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ACTA DE 1% SESION ORDINARIA 2026 DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DEL PUEBLO MAYAY LAS
COMUNIDADES INDIGENAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las once horas, con diez minutos del
dia veintidés de abril del afio dos mil veintiséis, en la Sala de Juntas del Instituto para el
Desarrollo del Pueblo Maya del Estado de Quintana Roo, y con el objeto de llevar a cabo
la 1° Sesién Ordinaria 2026 del Comité de Control y Desempefio Institucional
participando los servidores publicos; Eder Enrique Chuc Cen, Director General del
Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Estado de
Quintana Roo (Presidente del COCODI); en su representacion lo suple el C.Jaime Roman
Rodriguez Marguez. -director de Desarrollo Productivo e Infraestructura (Coordinador
de Control Interno); quien a su vez es suplido por el Ing. Osvaldo Murrieta Limones. - jefe
de Departamento de Proyectos (Auxiliar de Control Interno de INMAYA); Lic. Diego
Rodolfo Polanco Samaniego. - Titular de la Direccién de Administracién y Planeacion;
M.E. Jorge Luis Mejia Caballero. -Titular del Organo Interno de Control de INMAYA; JesUs
Liborio Chan Nahuat, Director de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales; Dr.
JesUs Ricardo Ayala Ramirez. Subsecretario de Andlisis Econédmico y Finanzas Publicas,
en su representacién los suple la C. Laura Marvin Rivas Nahuat, Supervisora
Especializada de la Direccién de Anlisis de Finanzas Publicas. De conformidad con |
convocatoria emitida por el Lic. Eder Enrique Chuc Cen, con fundamento en el articu
17, 22 y 23 del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la Integracié
Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la
Administracién Pudblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo de fecha 30
de octubre, y publicado el siete de noviembre de dos mil diecinueve, ordenamiento
vigente y publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, expedido por la
Secretaria de la Contraloria y, con la finalidad de llevar a cabo la 1* Sesién Ordinaria 2026
del COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL “COCODI" DEL INSTITUTO
PARA EL DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS DEL

ESTADO DE QUINTANA ROO. Conforme a lo siguiente:
ORDEN DEL DIA.

Palabras de Bienvenida a cargo del Lic. Eder Enrigue Chuc Cen. - director de INMAYA.

Lista de asistencia.

—
l.Declaracién de Quérum legal e inicio de la sesién;

I.Aprobacién del Orden del Dia;

lll.Ratificacién del Acta de la sesidn anterior; (ANEXO 1)

IV.Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;( ANEXO 2) /

V.Evolucién de riesgos; (ANEXO 3).

VI.Avance del PTCI; (ANEXO 4). //

VIl.Conocimiento del avance del Programa de Etica; (ANEXO 5).

VIll.Recomendaciones en su caso del Comité de Etica; (ANEXO 6).
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IX.Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios; (ANEXO 7)

X.Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacion; (ANEXO
8).

XI.Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas
derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades; (ANEXO 9).

Xll.Presentacién y validacién del Informe Anual del Comité de Control y Desempefio
Institucional; (ANEXO 10).

Xlll.Presentacién y aprobacion del PTCI; (ANEXO T1).

XIV.Conocer y opinar sobre los procesos que seran objeto del gjercicio de identificacién de
riesgos; (ANEXO 12).

XV.Presentacién del Informe anual 2025 de actividades del Comité de Etica; (ANEXO 13);

XVI. Estado que guarda el avance del “Programa de Excelencia en el Servicio Puablico”
(ANEXO 14)

XVII. Reporte del Primer Trimestre 2026 del resultado de la aplicaciéon de la Metodologia de

Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional y los Lineamientos para la |

Elaboracién y Presentacion del Informe Anual del Estado que guarda el Sistema/g'

Control Interno Institucional, para la Administracién Publica Central y Paraestata
Estado de Quintana Roo (ANEXO 15).
XVIll.Asuntos generales.
XIX. Lectura y aprobacién de los acuerdos tomados durante la sesién.

XX.Clausura de la sesion.

PALABRAS DE BIENVENIDA A CARGO DEL LIC. EDER ENRIQUE CHUC CEN. - DIRECTOR
GENERAL DEL INMAYA

Que, en representacion del Lic. Eder Enrique Chuc Cen, director general del Instituto para
el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo
(presidente del COCODI) y con fundamento en el articulo 10 de los Lineamientos para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para
la Administracién Pudblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, lo suple el
C.Jaime Roman Rodriguez Marguez. - director de Desarrollo Productivo e Infraestructura
y (Coordinador de Control Interno) para informar a los presentes en esta 1°. Sesidn
Ordinaria del COCODI| que por motivos de caracter y de atencidon de asuntos

institucionales, el director general de INMAYA, sera representado y suplido en dicha

P
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sesién ordinaria, por el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez, y a su vez él sera suplido por
el C. Osvaldo Murrieta Limones, Auxiliar de Control Interno de INMAYA. Informados de
esta situacidn, el Coordinador de Control Interno hace uso de la voz para dar la mas
cordial bienvenida a los participantes de esta sesion y agradecer su asistencia y
participacién, ademas de explicar que el motivo de la reunién es llevar a cabo los trabajos
lo cual se regira por los Lineamientos para la Integracidén de los Comités de Control y
Desempeno Institucional para la Administraciéon Publica Central y Paraestatal del Estado
de Quintana Roo.

LISTA DE ASISTENCIA.

En uso de lavoz, el C. Osvaldo Murrieta Limones. - Auxiliar de Control Interno de INMAYA,
procede a la lectura de la lista de asistencia de los servidores publicos convocados,
encontrandose presentestodosy cada uno de ellos, mismos que quedaron mencionados
en el proemio de la presente Acta.

I.DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE LA SESION.

En uso de la voz, el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. Secretario Técnico del Comité,
menciona lo siguiente: en virtud de encontrarse reunidos los convocados y de haber
firmado la lista de asistencia correspondiente, se determina la existencia legal del
Qudérum vy se declara procedente el inicio de la sesién conforme al orden del dia por
aprobarse.

ILAPROBACION DEL ORDEN DEL DIA.
En uso de la voz el C. Osvaldo Murrieta Limones. - Auxiliar de Control Interno de INMA
en suplencia del secretario técnico del Comité, dio lectura al orden del dia, punto que
aprobado por los asistentes a la reunién.

I.RATIFICACION DE ACTA DE LA SESION ANTERIOR.
En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité,
da lectura al Anexo que se refiere al Acta de 4° Sesidon Ordinaria de Trabajo 2025 Anexo 1
y Acta de 1° Sesién Extraordinaria de Trabajo 2026 Anexo 1.1 las cuales ya se encuentran
debidamente firmadas por los integrantes de este Comité.

IV.SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS. il
En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité, /
da lectura a la presentacion del Anexo 2 compuesto por el seguimiento de acuerdos de

las sesiones previas, y que a continuacion se describe: J
,/

—

\
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ANEXO 2: Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas,
Comité de Control y de Desempefio Institucional (COCODI)
Convocatoria T°. Sesién Ordinaria 2026 - 22/04/2026

Fecha de | Nimero de | Descripcién del | Acciones Estatus Responsable Fecha de |/
sesién acuerdo acuerdo realizadas cumplimiento /]
28/10/2025 | 2/IV/5.0./2025 Los integrantes | Con Oficio: | No Direccidén de 10/10/2025/
del COCODI, por | INMAYA/DG cumplido Derechos
unanimidad de | DDIAJUTAIPYPDP/ | totalment | Indigenas,
votos acuerdan | 0090/IV/2026 de | e Atencidn juridica,
presentar los | fecha 10 de abril de Unidad de
avances del | 2026 el Director de Transparenciz,
Protocolo de | Derechos Acceso a la
Atencién de | Indigenas, Informacion
Procedimientos | Atencién Juridica, Publica Y
Administrativos Unidad de Proteccién de
de Transparencia, Datos Personales.
Responsabilidad | Acceso a la
es, asi como el | Informacién y
estado que | Proteccién de
guarda la | Datos personales
gestién para la | del INMAYA,
instalacion del | informa: Se
Buzon de quejas | presenta los
y Denuncias, en | mecanismos de
la siguiente | Presentacién de
sesién. Quejas y
Denuncias el cual
se anexa al
presenta  Oficio,
de igual manera
se informa que
con relacién a los
Buzones de
Quejas y
denuncias no se
tiene avance en la
instalacion.
—__
Elaboré 7
\
\ A : /
Jaime Ror ez Marquez.
Coordinadorb 5 Heterpne-de INMAYA.
\/1)5 de abril de 2026
P4
/)
g/
A/
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V. EVOLUCION DE RIESGOS.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. -secretario técnico del Comité,
presenta:

El FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL

PROCESO: Pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas.

ACTIVIDAD CRITICA: Realiza cobro del recurso en banco para realizar los pagos.
RIESGO T: Realiza el cobro de manera insegura.

FACTOR DE RIESGO: No cuenta con seguro el recurso.

CONTROLES.

El FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL

PROCESO: Adquisiciones de bienes y servicios a través de licitaciones y/o invitacién
restringida.

ACTIVIDAD CRITICA: Formulacién del programa de adquisiciones, arrendamientos y
servicios.

RIESGO 1: Programa de adquisiciones, arrendamientos y servicios.

FACTOR DE RIESGO: No se cuenta con el programa de adquisiciones, arrendamientos y
servicios.

V1. AVANCE DEL PTCI.
En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez, secretario Técnico del Comité
presenta el anexo 4:

Nombre del proyecto: Adquisiciones de Bienes y servicios a través de licitacio

PROGRAMA DE TRABAIJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
n /o
invitacién restringida. ‘©

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
Nombre del proyecto: Formulacidon del programa de adquisiciones, arrendamientos y
servicios.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
Proceso de pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas (Realiza cobro del recurso en banco
de manera insegura).

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
Proceso de pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas (Realiza traslado del recurso }
econdmico de Chetumal a Felipe Carrillo Puerto de manera insegura).

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

Proceso de pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas (Realiza traslado y pago del recurso
para realizar los pagos en Centros Ceremoniales e Iglesias Mayas).

T /?/ | / (
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VILCONOCIMIENTO Y AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez, secretario técnico del Comité
presenta la siguiente informacién: ANEXO 5: Conocimiento y avance del Programa de
Etica, para lo cual presenta el Oficio: INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0090/1V/2026 por
medio del cual se solicita diferir la presentacién de la informacién ya que se presentaran
los avances de programa de Anual al COEPCI, en la cual se convocara a una sesion
extraordinaria para el dia 17 de abril del presente aro.

VIILRECOMENDACIONES EN SU CASO DEL COMITE DE ETICA.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité,
informa: ANEXO 6: Recomendaciones en su caso del Comité de Etica, para lo cual
presenta el Oficio: INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0090/1V/2026 informando: que no se
emitido ningun tipo de recomendacion.

IXAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité
da lectura a la presentacion del Anexo 7 que se refiere al Avance programatico periodo
que se informa del 01 de enero al 31 de marzo de 2026. Componentes y actividades de los
programas presupuestarios: E040- Atencién para el Desarrollo del Pueblo Maya,
Comunidades Indigenas Afromexicanas; SO06 - Programa de Apoyo a Dignatarias y
Dignatarios Mayas; M0OT1 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal; SO27 - Programa deg
Apoyo al Pueblo Maya, Comunidades Indigenas y Afromexicanas; Q004 - Progr
Especial de Fomento e Impulso a las Humanidades, Ciencias, Tecnologias e Innovacidn;
P0OO3 - Proteccién a los Derechos Hun‘ianos; EO55 - Impulso a las Autonomias de las
Mujeres. Se presenta en forma resumida los componentes y actividades de cada
programa presupuestario, asi como su nivel de cumplimiento.

Informado que, de los componentes y metas de este periodo, la semaforizacion fue de
color verde y rojo

X. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez, secretario técnico del comité,
informa que se recibié por parte de la Direccién de Administracién y Planeacioén, el oficio: '
Numero: INMAYA/DG/DAyP/0065/1V/2026 de fecha 10 de abril de 2026 anexando Cuadro /
con “INFORME DEL SEGUIMIENTO Y ATENCION DE OBSERVACIONES DETERMINADAS

EN AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS 2024. Del estado que guarda las observaciones

de auditorias externas realizadas a los Estados Financieros y a la Cuenta PuUblica del
INMAYA, al 30 de abril de 2026

= 7 ‘ /
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XI. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDEN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
RESPONSABILIDADES.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité,
presenta el Anexo 9 consistente en el Oficio
INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0090/IV/2026 de fecha 10 de abril del 2026, por medio del
cual: se informa que no se ha presentado quejas, denuncias, inconformidades y
procedimientos administrativos de responsabilidad.

XIl. PRESENTACION Y VALIDACION DEL INFORME ANUAL DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL (DEL INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL, EN EL INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO DEL EJERCICIO 2025)

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comits,
presenta el Informe Anual del Estado que Guarda el Sistemma de Control Interno
Institucional, del INMAYA, se explica el contenido de cada uno de los apartados

XIIl. PRESENTACION Y APROBACION DEL PTCL.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité
presenta el Anexo lll Programa de Trabajo de Control Interno, de los proyectos gle
forma parte de las acciones a realizar para el cumplimiento de los elementos de cdntfol,
en atencion a las recomendaciones finales emitidas por el érgano Interno de Contrelu
Homologo del ejercicio que se informa.

XIV. CONOCER Y OPINAR SOEBRE LOS PROCESOS QUE SERAN OBJETO DEL EJERCICIO
DE IDENTIFICACION DE RIESGOS.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comitg,
presenta el Cuadro de procesos Sustantivos y Administrativos que serdn sometidos a la
metodologia y evaluacién de riesgos en 2026.

Los procesos son: Realizacidén de Consultas al Pueblo Maya, Comunidades Indigenas y /
Afromexicanas; programa de Apoyo a Dignatarias y Dignatarios Mayas; Adquisiciones
Bienes y Servicios a través de Licitaciones, Invitacidon Restringida y Adjudicacién Directa.

XV. PRESENTACION DE INFORME ANUAL 2025 DE ACTIVIDADES DEL COMITE DE ETICA. -./7;‘

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité,
presenta el Anexo 12 consistente en el Oficio
INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0090/1V/2026 de fecha 10 de abril del 2026, por medio del
cual: Referente a este punto se solicita diferir la presentacion de la informacion ya que 7
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se presentaran los avances del programa de Anual al COEPCI, en la cual se convocara
a una sesion extraordinaria para el dia 17 de abril del presente ario.

XVI. ESTADO QUE GUARDA EL AVANCE DEL PROGRAMA DE EXCELENCIA EN EL
SERVICIO PUBLICO.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité,
presenta la EVALUACION DE OFICINAS DEL Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya
y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo (Excelencia en el Servicio) de
fecha: 10 de abril del 2026 documento en el cual se tiene: REACTIVOS PARA
ACREDITACION Y EL % DE CUMPLIMIENTO, cuyo resultado final es de 92.0%

En este contexto, se solito a la Lic. Ana Carina Hernandez Dzib. - Jefe de Departamento
de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccién de Datos
Personales. Comente el contenido del documento reactivos para acreditacion.
exponiendo con detalle que a la informacién presentada es el resultado de varias
acciones de las Unidades Administrativas de INMAYA; y en los casos en donde se tiene la
valuacion, es que estdn en proceso de las acciones de los apartados sin % de
cumplimiento.

XVIl. REPORTE DEL PRIMER TRIMESTRE 2026 DEL RESULTADO DE LA APLICACION DE
LA METODODLOGIA DE EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL Y LOS LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y PRESENTACION DEL
INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL, PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del
Comité, hace mencién que se recibié el Oficio No.
SABGOB/SPCG/CGOIC/COIC-A/OIC-INMAYA/003/IV/2026 suscrito por el titular
del érgano Interno de Control de INMAYA, por medio del cual se remite reporte
de evaluacién del primer trimestre SCIl 2026, informa del resultado alcanzado
de 32.68/100 cuyo estatus de implementacién es BAJO de forma general, e

este se detallan las areas de atencién prioritarias para fortalecimiento de los

componentes de dicho sistema.

XVIII. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marguez. - secretario técnico del Comité,
hace mencién que no hubo ningln asunto o tema planteado por los asistentes a esta
Sesién Ordinaria de trabajo

.

Pagina 8 de 11 R \




INMAYA
UINTANA NTTVIODARARL

Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS

OO'IJNIM\S PARA SESEI3555 DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
TRANSFORMAR

XIX. LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION.
Acuerdos de la 1°. Sesién Ordinaria 2026.

1 Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, aprueban el Orden del
Dia correspondiente a la primera Sesidn Ordinaria 2026.

2. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, aprueban por
presentado las actas de sesiones anteriores.

3. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, aprueban, que, por la
naturaleza del punto de acuerdo de sesiones anteriores, el estatus de
cumplimiento a considerar sea el 80 %, y en siguiente sesién ordinaria de este
Comité, se presente el protocolo del mecanismo de Presentacion de Quejasy
Denuncias.

4. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, aprueban por
presentado la Evolucidn de Riegos.

5. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, instruyen para
asegurar a los servidores pUblicos que atienden el proceso administrativo del
Programa de Apoyo a Dignatarias y Dignatarios Mayas

6. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, aprueban por
presentado el avance del programa de ética, ademas de que se debe
presentar en la 2° Sesién Ordinaria 2026 del COCODI, misma que se celebrara
el 21 de julio de 2026.

7. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, aprueban por enterado
las recomendaciones del Comité de Etica.

8. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos instruyen para a
ejecutores de programas y acciones a cargo de INMAYA, revisen sus mgtas,
para estar en condiciones de cumplirlas totalmente, y evitar la semaforizacién
en color rojo.

9. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos dan por presentado el /]
Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacién

10. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos instruyen para gue en
la proxima sesion ordinaria del COCODI, se presente el Protocolo del
mecanismo de Presentacién de Quejas y Denuncias.

Informe Anual del Comité de control y desempefio institucional (del informe
anual del estado que guarda el sistema de control interno institucional, en el

£
//
v
1. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos dan por presentado el Q/
/)
\
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Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del
Estado de Quintana Roo del ejercicio 2025).

12. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos dan por presentado el
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), derivado del informe anual del
estado que guarda el sistema de control interno institucional en INMAYA.

13. Los integrantes del COCOPDI, por unanimidad de votos dan por aprobados los
procesos que seran objeto del ejercicio de identificacion de riesgos 2026

14. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos instruyen para que el
Informe anual 2025 de actividades del Comité de Etica, se presente en la 2°
Sesion Ordinaria del Comité de Control y Desempenio Institucional.

15. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos dan por presentado el
Estado que guarda el avance del Programa de Excelencia en el Servicio
Publico.

16. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos indican al Coordinador

de Control Interno de INMAYA, para que se gire oficio los(usuarios) Directores
de las Unidades Administrativas de la Institucidn con el calendario
correspondiente a los periodos de carga de informacién y evaluacién del
ejercicio 2026 en el Sistema de Evaluacién y Seguimiento de Control interno
(SESCIQROOQ).

XX. CLAUSURA DE LA SESION.

Se informa que una vez llevado a cabo formalmente la 1° Sesion Ordinaria del
Comité de Control y Desempeno Institucional 2026 y agotados todos los puntgs
del orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar al respecto, se cierr,

presente sesion, siendo las 13:50 horas del mismo dia de su inicio, firmando/de
conformidad al margen y calce de sus 11 fojas, los que en ella intervinieron para

los efectos legales pertinentes.

y

/f'l‘“lliTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

) . -

\a /TN | o —
_____€-3Jaime Roman Rodriguez Marquez o ; s
~~—_Direetor de Desarrollo Productivo e Ing. Om Murrieta Limones

Infraestructura Jefe de Departamento de Proyectos
Secretario Técnico del Comité Suplente del secretario técnico del
En representacion del presidente, Lic. Comité. /
Eder Enrique Chuc Cen, director general
de INMAYA
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VOCALES

Lic. Jests Liagéheshn b Lic. Diegfaé‘:{/dolfo’(
Director de Derechos Indigenas, i

Atencién Juridica, Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccidn de Datos

Personales.
M.E. Jorge Lyi e C. Laura Marvin-Rivas Nahuat
Titular del Supervisora Especializada de la

Contpble ; Direccion de Andlisis de Finanzas
/ Plblicas
En representacion del Dr. JesUls Ricardo
Ayala Ramirez, Subsecretario de Andlisis
Econémico y Finanzas Publicas.
SEFIPLAN

ESTA HOJA FORMA PARTE DEL ACTA DE 1° SESION ORDINARIA 2026 DEL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DEL
PUEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
CELEBRADA EL DIA VEINTIDOS DE ABRIL DEL ANO DOS MIL VEINTISEIS. ey

>
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ACTA DE 4° SESION ORDINARIA 2025 DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
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En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las once horas, con cinco minutos del
dia veintiocho de octubre del afio dos mil veinticinco, en la Sala de Juntas del Instituto
para el Desarrollo del Pueblo Maya del Estado de Quintana Roo, y con el objeto de llevar
a cabo la 4® Sesién Ordinaria 2025 del Comité de Control y Desempefio Institucional
participando los servidores publicos; Eder Enrique Chuc Cen, Director General del
Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Estado de
Quintana Roo (Presidente del COCODI); en su representacion lo suple el C. Jaime Roman
Rodriguez Marquez. -director de Desarrollo Productivo e Infraestructura (Coordinador
de Control Interno); quien a su vez es suplido por el Ing. Osvaldo Murrieta Limones. — jefe
de Departamento de Proyectos (Auxiliar de Control Interno de INMAYA); Lic. Diego
Rodolfo Polanco Samaniego. - Titular de la Direccién de Administracidén y Planeacién
(vocal; Mtro. Luis Eduardo Quirarte Herndndez. -Auditor Especial. Representante
designado por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno; JeslUs Liborio Chan
Nahuat, Director de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales; Dr. Jests Ricardo
Ayala Ramirez. Subsecretario de Analisis Econdémico y Finanzas Publicas, en su
representacion los suple la C. Laura Marvin Rivas Nahuat, Supervisora Especializada de
la Direccion de Analisis de Finanza Publicas. De conformidad con la convocatoria
emitida por el Lic. Eder Enrigue Chuc Cen, con fundamento en el articulo 17 del Acuerdo
por el cual se emiten los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de |
Comités de Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central
Paraestatal del Estado de Quintana Roo de fecha siete de noviembre de dos 'mil
diecinueve, ordenamiento vigente y publicado en el Peridédico Oficial del Estado de
Quintana Roo, expedidos por la Secretaria de la Contraloria y, con la finalidad de llevar
a cabo la 4® Sesién Ordinaria 2025 del COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL “COCODI" DEL INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA
Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO. Conforme a lo
siguiente:

ORDEN DEL DIA.

Palabras de Bienvenida a cargo del Lic. Eder Enrique Chuc Cen. - director de INMAYA.
Lista de asistencia.
|. Declaracién de Quérum legal e inicio de la sesion;
Il. Aprobacién del Orden del Dia;
I1l. Ratificacion del Acta de la sesiéon anterior (ANEXO 1);

y
s
7

N

IV. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas (ANEXO 2);
V. Evolucién de riesgos (ANEXO 3);

VI. Avance del PTCI (ANEXO 4);

VII. Conocimiento del avance del Programa de Etica (ANEXO 5);
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VIIl. Recomendaciones en su caso del Comité de Etica (ANEXO 6);

IX. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios (ANEXO 7);

X. Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacién (ANEXO
8);

XI. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas
derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades (ANEXO 9);

Xll. Estado que guarda el avance del “Programa de Excelencia en el Servicio Publico”
(ANEXO 10);

XIIl. Presentacién y aprobacién del calendario de Sesiones Ordinarias del afio siguiente
(ANEXO 11);

XIV. Asuntos generales;

XV. Lectura y aprobacién de los acuerdos tomados durante la sesién; y

XVI. Clausura de la sesion.

PALABRAS DE BIENVENIDA A CARGO DEL LIC. EDER ENRIQUE CHUC CEN. - DIRECTOR
GENERAL DEL INMAYA

Que, en representacién del Lic. Eder Enrique Chuc Cen, director general del Instituto para
el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Rqo /f
(presidente del COCODI) y con fundamento en el articulo 10 de los Lineamientos par I
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional par

la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, lo suple el
C.Jaime Roman Rodriguez Marquez. - director de Desarrollo Productivo e Infraestructura
y (Coordinador de Control Interno) para informar a los presentes en esta 4°. Sesién
Ordinaria del COCODI que por motivos de caracter y de atencidén de asuntos
institucionales, el director general de INMAYA, serd representado y suplido en dicha
sesién ordinaria, por el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez, y a su vez él sera suplido por
el C. Osvaldo Murrieta Limones, Auxiliar de Control Interno de INMAYA. Informados de
esta situacion, el Coordinador de Control Interno hace uso de la voz para dar la mas
cordial bienvenida a los participantes de esta sesién y agradecer su asistencia Y
participacién, ademas de explicar que el motivo de la reunién es llevar a cabo los trabajos
lo cual se regird por los Lineamientos para la Integracién de los Comités de Control \%
Desempefio Institucional para la Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado

de Quintana Roo.
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LISTA DE ASISTENCIA.

En usode lavoz, el C. Osvaldo Murrieta Limones. — Auxiliar de Control Interno de INMAYA,
procede a la lectura de la lista de asistencia de los servidores publicos convocados,
encontrandose presentes todosy cada uno de ellos, mismos que quedaron mencionados
en el proemio de la presente Acta.

I.DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE LA SESION.
En uso de la voz, el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. Secretario Técnico del Comité,
hace mencién de lo siguiente: en virtud de encontrarse reunidos los convocados y de
haber firmado la lista de asistencia correspondiente, se determina la existencia legal del
Quodrum y se declara procedente el inicio de la sesion conforme a la orden del dia por
aprobarse.

ILAPROBACION DE LA ORDEN DEL DIA.
En uso de la voz el C. Osvaldo Murrieta Limones. - Auxiliar de Control Interno de INMAYA
en suplencia del secretario técnico del Comité, dio lectura al orden del dia, punto que fue
aprobado por los asistentes a la reunion.

lI.LRATIFICACION DE ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

da lectura al Anexo que se refiere al Acta de 3® Sesion Ordinaria de Trabajo 2025 Anexo 1
la cual ya se encuentra debidamente firmada por los integrantes de este Comité.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico de?itér;

IV.SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS.
En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité,
da lectura a la presentacién del Anexo 2 compuesto por el seguimiento de acuerdos de
las sesiones previas, y que a continuacién se describe:

Pagina 3 de 12

INMAYA

INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA

¥ LAS COMUNIDADES INDIGENAS

OOUNIDDS PARA s DEL ESTADO DE QUINTANA ROO



INMAYA

INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA

Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS
o UNIDOS PARA ey DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
TRANSFORMAR

20zzi2027 202212027

Comité de Control y de Desempefio Institucional (CocoDl)
Convocatoria 4°. Sesién Ordinaria 2025 - 28/10/2025
Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas.

Fecha de | Nimero de | Descripcién del | Acciones Estatus Respon | Fecha | Observaciones
sesion acuerdo acuerdo realizadas sable de
cumpl
imient
o
28/08/2025 | 2/111/5.0./2025 Los miembros | Con Oficio: | Cumplido | Direcci | 10/10/2 | Se presentaran
del COCODI | INMAYA/DG/DDIA] on de | 025 en la 4°/6e5idn
acuerdan  por | UTAIPyPDP/0182/X Derech Ordinar‘l 025.
unanimidad de | /2025 Se recibi6 el os
votos, presentar | 10 de octubre de Indigen
en una préxima | 2025 el Programa as,
sesién el | Anual de Trabajo Atencid
Conocimiento y | del Comité de Etica n
avance del | v de Prevencidn de juridica,
Programa de | Conflicto de Unidad
Etica. Interés, sin firma. de
Transp
arencia,
Acceso
a la
Inform
acion
Publica
Y
Protecc
ién  de
Datos
Person
ales

|
Elaboro /

- \
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Fecha de Nimero | Descripcié Acciones Estatus | Responsabl Fecha de Observacio
la Sesién de ndel realizadas e cumplimie nes
acuerdo acuerdo nto
28/08/20 | 3/1/SO./20 | Los Se presentan: | Cumpli | Direccidénde | 2010/2025 Se
25 25 miembros | FORMATO |. do Atencidén presentaran
del CEDULA DE Indigenay en la 4°
COCOD, EVALUACION Desarrollo Sesid
por DE IMPACTO Social. O}fgria
unanimid | Y 20
ad PRCBABILID Direccion de
AD,y Administraci
de votos, | FORMATO II- ony
acuerdan | MATRIZ Planeacién.
que el | RIESGO-
catalogo CONTROL.
de riesgos
identificad | Del Proceso:
os y sus | Pagoa
respective | Dignatariasy
scontroles | Dignatarios
definidos mayas.
se Actividad
presenten | critica; riesgo
en la | yfactores de
siguiente riesgo.
sesion.

Del Proceso:
Adquisicione
sde Bienesy
servicios a
través de
licitaciones
y/o invitacién
restringida.
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Fecha de Nlmerode | Descripcién | Acciones Estatus Responsa Fecha de Observacio
la Sesién acuerdo del acuerdo | realizadas ble cumplimie nes
nto
28/08/20 | 4/1I/S.0./2 Los Se Los Direcci®d | 20/10/202 | Presentar
25 025 miembro | present | miembro nde 5 anen la 4
s del an: s del Atencidn Sesiory
COCoD|, COCODI, | Indigena Ordingria
por por \ 20
unanimid unanimid | Desarroll
ad de ad de o Social.
Vvotos, votos,
acuerdan acuerdan
presentar presentar
enuna en una
préxima préxima
sesién la sesion la
validacié validacid
n del n del
PTCI para PTCI para
establece establece
ro ro
mejorar mejorar
los los
controles controles
definidos. definidos.
Elaboro
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dela de 6n del realizadas =] cumplimi ones
Sesién | acuerdo | acuerdo ento
28/C8/2 | 4/I/SOL | Los Se Cumpli | Direccién 20/10/2025 | Presentardn
025 025 miembr | presentan | do de en BT

os del | : Administra

COCODI, | PROGRA ciény

por MA DE Planeacion

unanimi | TRABAJO

dad de | DE

votos, CONTROL

acuerda | INTERNO

n (PTCI).

presenta

r en una | Proyecto:

proxima | Adguisici

sesion la | ones de

validacié | bienesy

n del | servicios a

PTCI través de

para licitacione

establec | sy/o

er o | invitacién

mejorar | restringid

los a.

controle

s

definidos

Elaboré
Jaime Ro

/

#

rt nRodriguez Marquez:
Coordinador'd ol e
de octubre de 2025

>
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V. EVOLUCION DE RIESGOS.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. -secretario técnico del Comité,
presenta:

El FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL

PROCESO: Pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas.

ACTIVIDAD CRITICA: Realiza cobro del recurso en banco para realizar los pagos.
RIESGO 1: Realiza el cobro de manera insegura.

FACTOR DE RIESGO: No cuenta con seguro el recurso.

CONTROLES.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI).

El FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL

PROCESO: Adquisiciones de bienes y servicios a través de licitaciones y/o invitacién
restringida.

ACTIVIDAD CRITICA: Formulacién del programa de adquisiciones, arrendamientos y
servicios.

RIESGO 1: Programa de adqguisiciones, arrendamientos y servicios.

FACTOR DE RIESGO: No se cuenta con el programa de adquisiciones, arrendamientos y
servicios.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI).

VI. AVANCE DEL PTCL
En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez, secretario Técnico del Comité
presenta el anexo 4:

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
Nombre del proyecto: Adquisiciones de Bienes y servicios a través de licitaciones y/o
invitacién restringida.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) "
Nombre del proyecto: Formulacién del programa de adquisiciones, arrendamientos y
servicios.

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) ‘
Proceso de pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas (Realiza cobro del recurso en banco
de manera insegura). s
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) (=
Proceso de pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas (Realiza traslado del recurso
econdmico de Chetumal a Felipe Carrillo Puerto de manera insegura).

7
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 7
Proceso de pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas (Realiza traslado y pago del recurso o
para realizar los pagos en Centros Ceremoniales e Iglesias Mayas). / /
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VIL.CONOCIMIENTO Y AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez, secretario téchico del Comité
presenta la siguiente informacién: ANEXO 5: Conocimiento y avance del Programa de
Etica, para lo cual presenta el Oficio: INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0182/X/2025 por
medio del cual se anexa el Programa Anual de trabajo del Comité de Etica.

VIILRECOMENDACIONES EN SU CASO DEL COMITE DE ETICA.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Margquez. - secretario técnico del Comité,
informa: ANEXO 6: Recomendaciones en su caso del Comité de Etica, para lo cual
presenta el Oficio: INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0182/X/2025 informando que no se
recibieron recomendaciones al Comité de ética.

IXAVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité
da lectura a la presentacién del Anexo 7 que se refiere al Avance programatico periodo
que se informa del 01 de julio al 30 de septiembre de 2025. Componentes y actividades
de los programas presupuestarios: E040- Atencidn para el Desarrollo del Pueblo Maya,
Comunidades Indigenas Afromexicanas; S006 - Programa de Apoyo a Dignatar}@ Y
Dignatarios Mayas; M0O1 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal; S027 - Programaide
Apoyo al Pueblo Maya, Comunidades Indigenas y Afromexicanas. Se presenta en forima
resumida los componentes y actividades de cada programa presupuestario, asi como su
nivel de cumplimiento.

Informado que, de los componentes y metas de este periodo, la semaforizacion fue de
color verde.

X. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez, secretario técnico del comité,
informa que se recibid por parte de la Direccion de Administraciéon y Planeacion, el
Cuadro “INFORME DEL SEGUIMIENTO Y ATENCION DE OBSERVACIONES
DETERMINADAS EN AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS 2024"

=

agregue las acciones que se realizan de acuerdo al estatus y fecha de realizacién de Ia
sesion ordinaria que se trate. Esto es con el objetivo de conocer el estado real y
actualizado de cada observaciéon de auditoria.

Con la recomendacién de que el apartado de observaciones del cuadro ene mencidn, se Q\‘\
/
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XI. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDEN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
RESPONSABILIDADES.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité,
presenta el Anexo 9 consistente en el Oficio INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0182/X/2025
del 10 de octubre del 2025, por medio del cual se informa lo relativo a que no se recibieron
Quejas, Denuncias, Inconformidades y Procedimientos Administrativos de
Responsabilidades.

XIl. ESTADO QUE GUARDA EL AVANCE DEL PROGRAMA DE EXCELENCIA EN EL
SERVICIO PUBLICO.

En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité,
presenta la EVALUACION DE OFICINAS DEL Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya
y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo (Excelencia en el Servicio) de
fecha: 10 de octubre del 2025 documento en el cual se tiene: REACTIVOS PARA
ACREDITACION Y EL % DE CUMPLIMIENTO, cuyo resultado final es de 83.0%

En este contexto, se solito a la Lic. Ana Carina Hernandez Dzib. - Jefe de Departamento
de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales. Comente el contenido del documento reactivos para acredi}aﬁ?é :
exponiendo con detalle que a la informacién presentada es el resultado defvaptas
acciones de las Unidades Administrativas de INMAYA; y en los casos en donde se tiene la
valuacién, es que estdn en proceso de las acciones de los apartados sin % de
cumplimiento.

XIIl. PRESENTACION Y APROBACION DEL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS DEL
ANO SIGUIENTE.

A este respecto, se presenta el ANEXO NUMERO 11 por medio del cual se presenta el
calendario de las sesiones ordinarias para el gjercicio 2026.

Calendario propuesto:

Numero de | Fecha de celebracion Hora y lugar:

Sesidén Ordinaria

12 20 de febrerode 2026 11:00 Sala de Juntas INMAYA
2" 27 de abril de 2026 11:00 Sala de Juntas INMAYA
32 27 de julio de 2026 11:00 Sala de Juntas INMAYA
43 30 de octubrede 2026 11:00 Sala de Juntas INMAYA
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XIV. ASUNTOS GENERALES.
En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del Comité,
hace mencién que no hubo ningln asunto o tema planteado por los asistentes a esta
Sesién Ordinaria de trabajo

XV.LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION.
Acuerdos de |a 4°. Sesion Ordinaria 2025.

1. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, aprueban el Orden del Dia
correspondiente a la Cuarta Sesién Ordinaria 2025.

2. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, acuerdan se presenten los
avances del Protocolo de Atencién de Procedimientos Administrativos de
Responsabilidades, asi como el estado que guarda la gestién para la instalacién del
Buzdén de Quejas y Denuncias, en la siguiente sesidn ordinaria.

3. Los integrantes del COCODI, por unanimidad de votos, aprueban el Calendario de
Sesiones Ordinarias correspondiente al ejercicio 2026.

XVI. CLAUSURA DE LA SESION.

Se informa que una vez llevado a cabo formalmente la 4 Sesién Ordinaria de
Comité de Control y Desempefio Institucional 2025 y agotados todos los puntds
del orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar al respecto, se cierra la
presente sesion, siendo las 12:42 horas del mismo dia de su inicio, firmando de
conformidad al margen y calce de sus 12 fojas, los que en ella intervinieron para

los efectos legales pertinentes.

INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPERNO INSTITUCIONAL

\

,ZZZ///

A\ . S Vi
W i—=— b I L~ /
—_ C.Jaime Roman Redrfguez Mar§uez Ing. Osvaldo Murrieta Limones 7
—_Director de Desarrollo Productivo e Jefe de Departamento de Proyectos i {
Infraestructura Suplente del secretario técnico del )
Secretario Técnico del Comité Comité. /)

En representacion del presidente, Lic.
Eder Enrique Chuc Cen, director general
de INMAYA o
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VOCALES

Lic. JesUs Lib/// i an Nahuat, Li
Director dé Derechos Indigenas,

Atencién Juridica, Unidad de

Transparencia, Acceso a la Informacidn

Publica y Proteccién de Datos

Personales. o

| DieW
Director

D

ot
prs
,/ 7
“Luis Eduardo Quirarte C. Laura Marvify Rivas Nahuat
Auditor Especial Supervisora Especializada de la
Representante de la Secretaria de Direccidn de Analisis de Finanzas
Anticorrupcién y Buen Gobierno. Publicas

En representacién del Dr. JesUs Ricardo
Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis
Econdmico y Finanzas Publicas.
SEFIPLAN

ESTA HOJA FORMA PARTE DEL ACTA DE 4* SESION ORDINARIA 2025 DEL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DEL
PUEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
CELEBRADA EL DIA VEINTIOCHO DE OCTUBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO.

//'
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ACTA DE PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA 2026 DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DEL PUEBLO
MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las catorce horas del dia veintiséis de
enero del afio dos mil veintiséis, en la Sala de Juntas del Instituto para el Desarrollo del
Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo, y con el objeto
de llevar a cabo la 1* Sesién Extraordinaria 2026 del Comité de Control y Desemperio
Institucional participando los servidores publicos; Eder Enrique Chuc Cen, Director
General del Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas
del Estado de Quintana Roo (Presidente del COCODI); en su representacion lo suple el
C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. -director de Desarrollo Productivo e
Infraestructura (Coordinador de Control Interno); quien a su vez es suplido por el Ing.
Osvaldo Murrieta Limones. — jefe de Departamento de Proyectos (Auxiliar de Control
Interno de INMAYA); Lic. Diego Rodolfo Polanco Samaniego. - Titular de la Direccién de
Administracién y Planeacion (vocal; Mtro. Juan de la Cruz Chulim Yam. - Titular del
Organo Interno de Control del Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las
Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo, designado Vocal en el Comité de
Control y Desempefio Institucional, por la Secretaria de Anticorrupcién y Buen
Gobierno; Lic. Jesds Liborio Chan Nahuat, Director de Derechos Indigenas, Atencién
Juridica, Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales; Dr. JesUs Ricardo Ayala Ramirez. Subsecretario de Anélisis Econémico

y Finanzas Publicas, en su representacidn los suple la C. Laura Marvin Rivas Nahuat,
Supervisora Especializada de la Direccién de Analisis de Finanza Publicas. De, /
conformidad con la convocatoria emitida por el Lic. Eder Enrique Chuc Cen, cc/?
fundamento en el articulo 17 del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos par

la Integracidon y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional
para la Administracion PUblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo de
fecha siete de noviembre de dos mil diecinueve, ordenamiento vigente y publicado en \\ -
el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, expedidos por la Secretaria de la
Contraloria y, con la finalidad de llevar a cabo la PRIMERA Sesién Extraordinaria 2026 del

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENOQ INSTITUCIONAL “COCODI” DEL INSTITUTO PARA

EL DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS DEL ESTADO

DE QUINTANA ROO. Conforme a lo siguiente: /

ORDEN DEL DiA. //
/

Palabras de Bienvenida a cargo del Lic. Eder Enrique Chuc Cen. - director de INMAYA.
Lista de asistencia. (
I.Declaracion de Quérum legal e inicio de |a sesién;
IlLAprobacion del Orden del Dig; ,I
I Lectura de motivos de la convocatoria, de conformidad con el: ACUERDO POR /(/ /'
EL QUE SE EMITE LA METODOLOGIA DE EVALUACION DEL SISTEMA DE N
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL Y LOS LINEAMIENTOS PARA LA !

Fay
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ELABORACION Y PRESENTACION DEL INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE
GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL, PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO. Publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo,
el dia 22 de diciembre de 2025 (ANEXO I).

IV.  Presentacién y aprobacién del calendario de Sesiones Ordinarias del afio 2026
(ANEXO I1)

V.  Lecturay aprobacién de los acuerdos tomados durante la sesion.

VI. Clausura de la sesién.

PALABRAS DE BIENVENIDA A CARGO DEL LIC. EDER ENRIQUE CHUC CEN. - DIRECTOR
GENERAL DEL INMAYA

Que, en representacién del Lic. Eder Enrique Chuc Cen, director general del Instituto para
el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo
(presidente del COCODI) y con fundamento en el articulo 10 de los Lineamientos para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para
la Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, lo suple el
C.Jaime Roman Rodriguez Marquez. - director de Desarrollo Productivo e Infraestructura
y (Coordinador de Control Interno) para informar a los presentes en esta 1°. Sel?,é?
Extraordinaria del COCODI que por motivos de caracter y de atencién de asuit
institucionales, el director general de INMAYA, serd representado y suplido en dicha
sesion ordinaria, por el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez, y a su vez él sera suplido por
el C. Osvaldo Murrieta Limones, Auxiliar de Control Interno de INMAYA. Informados de
esta situacion, el Coordinador de Control Interno hace uso de la voz para dar la mas
cordial bienvenida a los participantes de esta sesidén y agradecer su asistencia y
participacion, ademas de explicar que el motivo de la reunidén es llevar a cabo los trabajos 7
lo cual se regira por los Lineamientos para la Integracién de los Comités de Control y

Desempefio Institucional para la Administracién Pulblica Central y Paraestatal del Estado

de Quintana Roo.

LISTA DE ASISTENCIA.
En uso de la voz, el C. Osvaldo Murrieta Limones. - Auxiliar de Control Interno de INMAYA,
procede a la lectura de la lista de asistencia de los servidores puUblicos convocados,

encontrandose presentes todos y cada uno de ellos, mismos que quedaron mencionados
en el proemio de la presente Acta. j
&

L. DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE LA SESION.

En uso de la voz, el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. Secretario Técnico del Comité,
hace mencién de lo siguiente: en virtud de encontrarse reunidos los convocados y de
haber firmado la lista de asistencia correspondiente, se determina la existencia legal del
Qudrum y se declara procedente el inicio de la sesién conforme a la orden del dia por

aprobarse. i
AN
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1. APROBACION DE LA ORDEN DEL DIA.

En uso de la voz el C. Osvaldo Murrieta Limones. - Auxiliar de Control Interno de INMAYA
en suplencia del secretario técnico del Comité, dio lectura al orden del dia, punto que fue
aprobado por los asistentes a la reunién.

lll. En uso de la voz el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. - secretario técnico del
Comité, presenta el Anexo 1 consistente en EL ACUERDO POR EL QUE SE EMITE LA
METODOLOGIA DE EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
Y LOS LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y PRESENTACION DEL INFORME ANUAL
DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL, PARA
LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA
ROQ, el cual fue publicado el dia 22 de diciembre de 2025 en el Periédico Oficial del
Estado de Quintana Roo, asi como del Circular No. SABGOB/DS/002/1/2026 de fecha 07
de enero de 2026 suscrito por la L.C.P. Reyna Valdivia Arceo Rosado. - Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, documento en el que se establece en Apartado 2. lo
siguiente “..Reprogramar mediante sesién extraordinaria del Comité de Control Interno
Yy Desemperio Institucional (COCODI) el calendario de Sesiones Ordinarias conforme a
los dispuesto en el Transitorio Cuarto del Acuerdo antes citado™. Y que a la letra dice”
..CUARTO. A la entrada en vigor del presente Acuerdo, las Instituciones reprogramardn
el calendario de sesiones ordinarias 2026 del COCODI, observando lo siguiente:

Il.  Segunda Sesién Ordinaria: Corresponde al periodo del 01 de abril al 30 de Juhij

1. Tercera Sesion ordinaria: Corresponde al periodo del 01 de Jjulio al 30 de
septiembre

V. Cuarta Sesion Ordinaria: Corresponde al periodo del 01 de octubre al 31 de
diciembre

. Primera Sesién Ordinaria: Corresponde al periodo del 01 de enero al 31 de rrzzg’z

IV. En uso de la voz, el C. Jaime Roman Rodriguez Marquez. Secretario Técnico del

Comite, presenta el calendario de Sesiones Ordinarias del afio 2026, considerando el

sustento normativo descrito en al Apartado que antecede. Propuestas en la CUARTA

SESION ORDINARIA DEL Comité de Control y Desempefio Institucional-2025
Calendario propuesto:

Numero de Fecha de celebracidn. Hora y lugar:

Sesidon Ordinaria.

1# 27 de marzo de 2026 11:00 Sala de Juntas INMAYA

2° 26 de junio de 2026 11:00 Sala de Juntas INMAYA 7

32 25 de septiembre de 2026 11:00 Sala de Juntas INMAYA y
4 27 de noviembre de 2026 T:00 Sala de Juntas INMAYA | &

= ¥
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CONFORME A LO DISPUESTO EN EL TRANSITORIO CUARTO DEL ACUERDO POR EL
QUE SE EMITE LA METODOLOGIA DE EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO INSTITUCIONAL Y LOS LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y
PRESENTACION DEL INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL, PARA LA ADMNISTRACION PUBLICA CENTRAL Y
PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, PUBLICADO EL 22 DE DICIEMBRE DE
2025.

Esta propuesta es analizada y comentada por los CC. Vocales del COCODI, de estos el
Vocal designado por la Secretaria de Anticorrupcidn y Buen Gobierno, explica que en
esta propuesta no se tiene el margen necesario para tener el tiempo para determinar el
estatus de implementacién del Sistema de Control Interno Institucional de forma
general y por componente y supervisar el cumplimiento de los elementos de control en
el periodo. Ya que la evaluacidon deberd llevarse a cabo en un término de 7 dias habiles
posteriores al cierre del trimestre que se evalta.

Calendario propuesto para el ejercicio 2026, previamente analizado por el pleno del
COCODI-INMAYA.

INMAYA
UINTANA PRl o

OOUNIDDS PARA S5T555 DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Numero de Fecha de celebracién. Hora y lugar:

Sesidon Ordinaria.

1 22 de abril de 2026 | 11:00 Sala de Juntas INMAYA

25 21de julio de 2026 | 11:00 Sala de Juntas INMAYA /
32 21 de octubre de 2026 | 11:00 Sala de Juntas INMAYA
42 18 de enero de 2027 | 11:00 Sala de Juntas INMAYA

V.  Lecturay aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesién.

1. Los miembros del COCODI por unanimidad de votos, dan por aprobado el
orden del dia de la Primera Sesién Extraordinaria 2026.
2. Los miembros del COCODI por unanimidad de votos, aprueban el calendario

propuesto para el ejercicio 2026, previamente analizado por el pleno del
COCODI-INMAYA.

¥

Numero de Fecha de celebracion. Hora y lugar: /
Sesién Ordinaria. %
1@ 22 de abril de 2026 | T1:00 Sala de Juntas INMAYA &
2% 21de julio de 2026 | 11:00 Sala de Juntas INMAYA (_,/ ‘
3 21 de octubre de 2026 | 11:00 Sala de Juntas INMAYA i
43 18 de enero de 2027 | 11:00 Sala de Juntas INMAYA

e\
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VI. Clausura de la sesién.

Se informa que una vez llevado a cabo formalmente la PRIMERA Sesién Extraordinaria
del Comité de Control y Desempefio Institucional 2026 y agotados todos los puntos del
orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar al respecto, se cierra la prese
sesion, siendo las 14:36 horas del mismo dia de su inicio, firmando de conformldad}gl\
margen y calce de sus 5 fojas, los que en ella intervinieron para los efectos legales
pertinentes.

//F\JNTEGRANTES DEIRCOMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTIT C,QN—AL//'

/

= G JalmelRoman Rodriguez Marquez Ing. Os(a_lg/b—mﬂ;ieta Limones
\\Dﬁct,m' de Desarrollo Productivo e Jefe de Departamento de Proyectos
Infraestructura Suplente del secretario técnico del
Secretario Técnico del Comité Comité.

En representacién del presidente, Lic.
Eder Enrique Chuc Cen, director general
de INMAYA

VOCALES

.DWO olanco Samaniego,
rector de’/Admi acion'y

cion del INMAYA.

Indigenas, Atenc:Ion Juridica, Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacidn
Pdblica y Proteccién de Datos

Personales.
Mtro. Juan de la Cruz Chulin Yam C. Laura Marvin Rivas Nahuat
Titular del Organo !nterno%de Control Supervisora Especializada de la
Vocal designado por |a Direccién de Andlisis de Finanzas
Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno. Publicas

En representacion del Dr. JesUs Ricardo
Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis
Econdmico y Finanzas Publicas.
SEFIPLAN

ESTA HOJA FORMA PARTE DEL ACTA DE PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA 2026 DEL
COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, CELEBRADA EL DIA VEINTISEIS DE ENERO DEL ANO DOS MIL
VEINTISEIS.
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No. De Oficio: INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0090/IV/2026
Asunto: Constestacion de Oficio.

Chetumal, Qumta\na Rog, a iydevabyilide 2026.
%2026, Afio del 40 Aniversario de la Creacion del Himno del Estq‘da Llpre vV SoBer nerdsQUritana.Rea”

QESARROLY
€% § 51 ps COMUNIDADES INDIGENAS

pEL fSTATGOCE QUIKTANA ROQ

ANTROP. JAIME ROMAN RODRIGUEZ MARQUEZ

DIRECTOR DE DESARROLLO PRODUCTIVO

E INFRAESTRUCTURA DEL INMAYA 2 = B B B 7 Sl
= DIRECCION DE DESARROLLE

PRESENTE. CRODUCTIVO € \NERAESTRUCTURA

L £

Por medio de la presente, en atencién al oficio No: INMAYA/DG/DDPI/052/1V/2026, en la
cual se solicita el informe correspondiente a esta Direccién y el cual se presentara en la

primera Sesién Oridnaria del COCODI.

Derivado de lo anterior me permito enviarle la siguiente Informacidn:

1.- Se presenta los Mecanismo de Presentacién de Quejas y Denuncias el cual se anexa
al presente oficio, de Igual manera se informa que con refacién a los Buzones de Quejas
y Denuncias no se tiene avance en la Instalacion.

2.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentacién de la
informacién ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCI, en la
cual se convocara a una sesidn extraordinaria para el dia 17 de abril del presente aio.

3.- Recomendaciones en su caso del Comite de Etica: sobre este punto se informa que

no se emitido ningun tipo de recomendacion.

4.- Se informa que no se ha presentado quejas, denuncias, inconformidades y
procedimientos adminstrativos de responsabilidad.

5.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentaci@?/f{e la

informacidén ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCI, en la ?

cual se convocara a una sesion extraordinaria para el dia 17 de abril del presente afio. :
/

6.- Se presenta el avance del “Programa de Excelencia en el Servicio Pdblico”, se anexa

el informe de dicho programa. —

(

Y,

Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma ]

Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 129 3242 \\_

INMAYA

INSTITUTC PARA EL

DESARROLLO DEL PUEELO MA'
¥ LAS COMUNIDADES INDIGEN,
DEL ESTADO DE QUINTANA RO

P
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Sin ningln otro particular por el momento aprovecho la presente para enviarle un

cordial saludo.

! Ji U

L ‘ » U AD.p
LCDO. Jé’ ORIO CHAN NAHUASSESO A La m&oRMAcrEd:RpAUNBSLPrg:ENCM'

- b Yp 2
DIRECTOR DE DERECHOS INDIGENAS, ATENCION JUR?BIECK:%WGATBSBESONALES

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS

C.c.p.- Expediente
JLCN/*achd™.

PERSONALES DEL INMAYA. £,

pd

<, |INMAYA
w - INSTITUTO PARA EL

/
fim D /
(__dlc"j\ ESARROLLO DEL nu:—:s)?”AyA

\H SOMERRD BEL (Tapg “;g'ﬂi.;lb':'lhr" ;:I‘A:;:OMUNIDADES
. ( k TADO DE qQui
"

CENAS
Afja oo

Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma
Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 129 3242

INMAYA

INSTITUTO PARA EL

DESARROLLO DEL PUEBLO MAY.
¥ LAS COMUNIDADES INDICENA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROC
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

UNiDos pafs
TRANSFORMAR

Nombre del Proyecto:

Proceso de pago a Dignatarias y Diganatarlos Mayas (Realiza traslado y pago del recurso para realizar los pagos en Centros Ceremoniales e Iglesias Mayas).

Area Responsable:

Administracién y Planeacion.

instrumentacion:

Objetivo: Organizar y sistematizar las tareas para Fecha Compromiso: dic-25
l atender [a matriz de riesgos. ’
Direccion de Atencion Indigena y Puesto del Responsable
Desarrollo Social. Direccién de de coordinar su Director

ACTIVIDADES Fecha Entregable Medio de Verificacién
Inicio Término
1 Solicilar el seguro conlra riesgos para el recurso, 20/10/2025 | 10M12/2025 |Informe o documento Oficio.
- —U . i .
2 Disedar el protocolo para el cobro del recurso 2010/2025 | 101122025 Protocolo Oficio
3 Asignar vehiculo oficial para traslado del recurso 2011012025 | 10M2/2025 Documento Oficio.
Elaboré
Te— P
bﬂm@%a:arm o

Jaime Ro|
s P GHUCHVO

%‘mwl, srquez- Director de,

oordmadorde”

yntrolinterno

Nombre y Puesto

Desarrollo Sdicial.

Diego Redolfo Polanco Samaniego.- Directer de Administracién

y Planeacion.

i

Nombre y Puesto




FORMATO |. CEDULA DE EVALUACION DE IMPACTO Y PROBABILIDAD

INSTITUCION:Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades
Indigenas del Estado de Quintana Roo.

FECHA DE APLICACION: ) 20/10/2025

PROCESO:Pado a Dignatarias y Dignatarios Mayas.

SUB-PROCESO (EN SU CASO)

ACTIVIDAD CRITICA:Realiza traslado y pago del recurso para realizar los pagos en Centros Ceremoniales e Iglesias Mayas.

IMPACTO
S| EL RIESGO OCURRE ¢CUAL ES EL IMPACTO EN EL OBJETIVO DEL PROCESO?
. z VALOR
CATEGORIA DESCRIPCION VALOR INFERIOR
SUPERIOR
CATASTROFICO IMPIDE DIRECTA Y TOTALMENTE EL LOGRO DEL OBIJETIVO O METAS INSTITUCIONALES 9 10

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

EN UNA ESCALA DE1A10, DONDE 1 ES INUSUAL Y 10 ES MUY PROBABLE, DE ACUERDO CON SU EXPERIENCIA, ; QUE TAN PROBABLE ES QUE ESTE FACTOR DE RIESGO SE
MATERIALICE?

RIESGO 3: Realiza traslado del recurso de manera insegura. IMPACTO: Catastréfico
FACTOR DE RIESGO 1; No cuenta con seguro el recurso. PROBABILIDAD: 10
FACTOR DE RIESGO 2: No hay un protocolo establecido para el traslado del recurso N PROBABILIDAD: 10
FACTOR DE RIESGO 3:  |Traslado del recurso en vehiculos no oficiales & p PROBABILIDAD: 10
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Anexo IV - Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control
Interno Institucional

Informe Anual del Estado que Guarda el
Sistema de Control Interno Institucional en el
Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya ¥

las Comunidades Indigenas del Estado de
Quintana Roo del ejercicio 2025 —

|

J
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l. Introduccién

Para la institucion cuyo objetivo es la de orientar, promover, evaluar y dar
seguimiento a los programas, proyectos, y acciones para el desarrollo integral del
pueblo maya y las comunidades indigenas, el control interno es primordial en el
ejercicio, transparencia de los recursos publicos y fundamental para la rendicién
de cuentas pues con esto se da fiel cumplimiento de las acciones especificadas
en el objetivo y metas de la Institucién, ademas de garantizar la eficiencia de Ia
operatividad acorde al marco normativo.

Con lo anterior la misién y visién del INMAYA se reafirma en beneficio de la cultura
de los grupos étnicos existentes en el Estado, al buscar mejorar la calidad de vida
de las comunidades indigenas mediante programas concertados, enfocados en
sus necesidades urgentesy el aprovechamiento de recursos. Ser la institucidn del
gobierno del estado al servicio de los pueblos y comunidades indigenas vy
afromexicanas de Quintana Roo, en una politica pUblica basada en los principios
de sostenibilidad, igualdad, interculturalidad y transversalidad, que sea un
modelo de eficacia, honradez, transparencia, inclusién social y rendicién de
cuentas.

De conformidad con lo establecido en Articulo 28 del Acuerdo por el que se
emiten las Normas Generales de Control Interno para la Administracién Publica
Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, se rinde el presente Informe,
mismo que tiene por objeto, detallar el estatus de implementacién del Sistem?/
de Control Interno Institucional en el Instituto para el Desarrollo del Pueblo May

y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo del ejercicio 2025, con
base en los resultados de la evaluacién del Sistema de Control Interno
Institucional, asi como informar el Programa de Trabajo de Control Interno con

las acciones a realizar para su fortalecimiento.

En ese sentido, se observaron los elementos de control establecidos en el
Acuerdo por el que se emite la Metodologia de Evaluacién del Sistema de
Control Interno Institucional y los Lineamientos para la Elaboracién y
Presentacion del Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control
Interno Institucional, para la Administracion Publica Central y Paraestatal del
Estado de Quintana Roo, alineados al Modelo de Evaluacién de Control Interno

en la Administracién PUblica Estatal de la Auditoria Superior de la Federacién, 7
conforme a los componentes, principios y puntos interés establecidos en el
Modelo COSO “Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway N,

Commission”. < L N\

N
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Fuente. Categorics de Objefivos

COSO. L T
Control Componentes e
Interno - k. Aminae do Comre
Marco |t
.'A;zregrcrdo. Ok iioackia v i

arcoy R it [
Apéndices.
Mayo 2013

La elaboracién del presente estuvo a cargo de Jaime Roman Rodriguez Marquez.
Director de Desarrollo productivo e Infraestructura, Coordinador de Control
Interno, y fue aprobado por el Lic. Eder Enrigue Chuc Cen, Director General del
Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del
Estado de Quintana Roo, destacando la responsabilidad y participacién de todas
las personas servidoras puUblicas para fomentar y mantener un Sistemarde
Control Interno Institucional actualizado, eficaz y eficiente, en apego a &S
principios de legalidad, profesionalismo, eficiencia, eficacia, honradez 'e
integridad en el desempefio de sus funciones, y la consolidacién de una cultura
organizacional en el ejercicio de la funcién publica.

Il. Alcance del ejercicio para detallar el estatus de
implementacién del Sistema de Control Interno
Institucional en el Instituto para el Desarrollo del Pueblo
maya y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana
Roo

Para la elaboracion del presente, se observaron los resultados de la aplicacién de
la Metodologia de Evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional en el
ejercicio 2025, los cuales constan de un reporte trimestral generado durante el
presente ejercicio, mismo gque se encuentra documentado en el Anexo A, e
integran los resultados del estatus de implementacién del Sistema de Control
Interno Institucional de forma general y por componente en los periodos
evaluados.

En la integraciéon del informe de resultados, solo se presentard un reporte
trimestre |, la justificacién se debe en gran parte a la falta de aplicacién en la
realizacion de la metodologia y el uso de la plataforma del Sistema de Evaluacidn
y Seguimiento de Control Interno, pues en su mayoria se estuvo aplicado la
MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO con sus 32 elementos
de control. <
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Durante el ejercicio fiscal gue se informa, se realizaron las siguientes sesiones del
Comité de Control Interno y Desempefio Institucional: una sesién extraordinaria
y cuatro sesiones ordinarias, las prioridades fueron: integrar el catalogo de
procesos objeto del ejercicio de identificacién de riesgos; presentacién y
aprobacién del PTCI derivados del Informe Anual del Comité de Control %
Desempefio Institucional; la atencién de observaciones por acciones de
fiscalizacién; las acciones para el establecimiento de controles que atienden las
debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades \%
procedimientos administrativos de responsabilidades; y el avance del “Programa
de Excelencia en el Servicio Publico”.

Por cuanto, a los acuerdos, los mas destacados fueron: el informe por el cual se
hace del conocimiento que no se tiene Avance del PTCI, por no contar con
informacion relativa al proceso de Administracién de Riesgos; el informe an@fl
de actividades del Comité de Etica; los procesos que serén objeto del ejercicio de
identificacién de riesgos; y el avance del “Programa de Excelencia en el Servicio
Plblico™. Sobre estos acuerdos se realizé seguimiento por la importancia en su
contenido.

Los resultados obtenidos con la aplicacién de la metodologia de administracién
de riesgos fueron logrados parcialmente en el ejercicio 2025, pues Unicamente
se aplico en el cuarto trimestre, en los cinco componentes, de los 66 elementos
de control, solo se valuaron 16, el resultado muestra gue la Institucién tiene que
aplicar la normatividad prevista en materia de control interno institucional, en
todos los procesos de la operacién de procesos de la actividades sustantivas y
administrativas en la Unidades Administrativas que conforman su estructura.

lll. Seguimiento de las recomendaciones realizadas por el
Organo Interno de Control u homélogo, en ejercicios
anteriores.

En cuanto a las acciones realizadas para la atencién de las recomendaciones
realizadas por el Organo Interno de Control u homaélogo en ejercicios anteriores,

se informa lo siguiente: —
X
\\//
\/
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a. Acciones concluidas y logros alcanzados.

Aquellas recomendaciones atendidas en el PTCI que se han concluido, y los
principales logros alcanzados.

Ejercicio Recomendacidén PTCI Logros alcanzados
Dar seguiriento Los servidores pupllcos Las Unidades Adn.’nr)lstratwas
oportuno al de la Dependencia o | cumplen con el objetivo en las
cumpliiento de aus | IR Sonocen | metas e los programs
metay v objetivos, sl trak?a'o el cumplimiento inDwst'tupcl?c’?s Fros s carge de
2025 como implementar un e njﬂe‘tas zb'etiv ! n.
mecanismo de control vision Y Jmisigrs{
mediante el cual se déa | oo Y
oo institucionales.
conocer el cumplimiento
de estos. '
Continuar aplicando el | Los objetivos y metas | Comunicacién y seguimiento
mecanismo de control | institucionales permanente al cumplimiepto
para comunicar a los | derivados del Plan | de las metas de los cuatro
responsables de las dreas | Estatal de Desarrollo | programas presupuestarios.
el cumplimiento de los | estdn comunicados y
2025 ST :
objetivos y metas de la | asignados a los
Institucion. encargados de las dreas
Yy responsables de cada
uno de los procesocs para
su cumplimiento.
Dar a conocer mediante | Existe un Cédigo de | Se dio a conocer el Codigo de
oficio U otro mecanismo | Etica en el que se | Etica de los Servidores
de control el Cédigo de | establecen los principios | Pdblicos, emitido por la
Etica a todos los | y valores éticos a ser | Secretaria de la Contraloria.
2025 . S
servidores publicos del | observadas por los
Instituto. servidores publicos en el
desarrollo de sus
actividades.
epsre adbnive sodomss Se cuenta con un | Integraciéndel Comité de Etica
s Comité de Etica y de | y Prevencion de Conflictos de
para que el Comité pueda b e g .
estar en posibilidades de revencion e | Interés.
S Conflictos de Interés
evaluar el cumplimiento
2025 s formalmente
al Cdédigo de Conducta .
; o establecido, para
del Instituto, asi rmismo -
elaborar su Cédigo de evaluarglcumphmmnto
del Cédigo de Conducta
Conducta. . .
Yy temas de integridad.
Evaluar si los servidores | Las Normas Generales | Las Normas de Control Interno
publicos del Instituto | de Control Internc han | fueron comunicadas a los
conocen las  Normas | sido comunicados a los | servidores pUblicos.
2025 Generales de Control | servidores plblicos.
Interno.
Deberan llevar a cabo la | Se evalla la efectividad | Se llevo a cabo un taller en el
aplicacién de la | de los controles | que se aplicd la metodologia de
5025 metodologia para la | establecidos. identificaciéon de riesgos, a dos
identificacién de riesgos, procesos administrativos.
para establecer controles
y evaluar su efectividad.

20222027
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2025

Evaluar la efectividad del
mecanismo.

Existe un mecanismo
para informar al Titular
de la Institucién sobre el
surgimiento de nuevos
riesgos, derivados de la
modificacion de
condiciones internas o
externas y que pueden
impactar a los objetivos
Y metas Institucionales.

Se identificaron los riesgos por
proceso:  Adquisiciones de
bienes y servicios a través de
licitaciones  y/o  invitacién
restringid; y Pago a Dignatarias
y Dignatarios Mayas.

2025

Sin recomendacion.

Se cuenta con el registro

de acuerdos y
compromisos,

aprobados en las
reuniones de los
Organos de Gobierno de
las entidades, de
cuerpos colegiados, asi
como de su

seguimiento, a fin de
gue se cumplan en
tiempo y forma.

Crado de
optimo.

instrumentacién

2025

Continuar aplicando el
mecanismo de control
para comunicar a los
responsables de las dreas
el cumplimiento de los
objetivos y metas de la
Institucion.

Los objetivos y metas
del Plan Estratégico o
de Negocios son
comunicadas a las dreas
responsables de su
cumplimiento.

Las evaluaciones a los
programas presupuestarios se
realizan a través de Format
Evaluatorios Programatic
SIPPRES FESIPRES-01 y de
Evaluacién a los medios de
verificacion.

2025

Celebrar las sesiones
conforme al calendario de
sesiones autorizado 2023.

Se supervisa y evalla el
Control Interno  por
parte del Titular de la
institucién y el Comité

de Control Y
Desempefio
Institucional a fin de

mantener y elevar su
eficiencia y eficacia.

Las Sesiones Ordinarias se
celebraron en la fechsa
establecida.

2025

Se recomienda que
aquellos resultados de
control interno que sean
identificados se
comuniguen en las
sesiones de COCODI, con
el fin de atenderlos y
resolverlos.

Las debilidades de
control interno
identificadas en el

‘ejercicio de validacién y

monitoreo se
incorporan en el
Programa de Trabajo de
Control Interno y se
comunican al Comité de
Control y Desempefio
Institucional.

En cada sesion Ordinaria de
informo del resultade de las
debilidades de Control interno.

INMAYA
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b. Acciones en proceso, reprogramadas y/o replanteadas, asi como las
justificaciones.

Aduellas recomendaciones atendidas en el PTCI que no han sido concluidas, la
justificacion de las reprogramaciones, y las dificultades para concluirlas en el
plazo establecido.

INSTITUTO PARA EL

Ejercicio Recomendacion PTCI Justificacién / Dificultades
Elaborar su Cédigo de | Existe un Coédigo de | Aungueseintegré el Comité de
Conducta que oriente la | Conducta que orienta la | Etica y de Prevencién de
actuacion de los | actuacidn de los | Conflictos de Interés, no
servidores publicos en | servidores pUblicos en | genero las acciones para
funcién de los principios y | funcién de los principios | elaborar el Cédigo de Conducta

2025 valores éticos | v valores éticos | de la institucién.
establecidos por el | establecidos por el
Goebierno del Estado, asi | Gobierno del Estado.
mismo presentarlo antes
su comité y aprobar por ’
su Junta de Directiva. i
Dar a conocer mediante | Los Cédigos de Etica y | Aunque se integré el Comité /
oficio u otro mecanismo | Conducta han sido | de Etica y de Prevencién tzq
de control el Cédigo de | comunicados a los | Conflictos de Interés, no
2025 Etica y Cddigo de | servidores publicos. genero las acciones para
Conducta, a todos los elaborar el Cédigo de
servidores puUblicos del Conducta de la institucion.
Institutoe.
No se comunicé a proveedores
. de la institucién, pues no se
Dar a conocer mediante - . . o
: . Los Codigos de Etica y | tiene conocimiento a gue
oficio u otro mecanismo -
o Conducta han sido | proveedores se debe
de control el Cédigo de : -
e T comunicados a los | comunicar.
2025 Etice y Cdédigo de
proveedores  de la
Conducta, a todos los : ;
) -~ Dependencia o Entidad.
servidores publicos del
Instituto.
: Existen procedimientos | No se tienen los Lineamientos
Se recomienda al
. o para evaluar la | para regular el Proceso de
Instituto iniciar los : q |
trabajos para I3 compgtencna lngr.esoue Personal a la
AT S de profesional de los | Institucién, no cuenta con
A S candidatos a ocupar un | antecedentes que den cuenta
P iy P puesto en las | del elemento de control.
2025 evaluacién de la ;
competencia profesional DeperaneiEs =
: : ' | Entidades.
ya que la evidencia es
insuficiente.
La coordinacién de control
Se recomienda al | Se cuenta con politicasy | interno no tiene informes y
Instituto continuar con las | procedimientos para la | evidencias del estado gue
2025 gestiones administrativas | descripcién de puestos, | guarda este elemento de
de dichos documentos, | promocidn y | control.
hasta su conclusién. capacitacion del
personal.
o h—
¥
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Deberan aplicar las
encuestas de clima
organizacional al menos

Se aplican encuestas de
clima organizacional al
menos una vez al afo,

Se cuenta con evidencias de las
encuestas realizadas en los
gjercicios 2024 y 2025,
aplicadas por el coordinador de

una vez al afio, para | paraidentificar dreas de | control interno, de los
2025 identificar las &reas de | oportunidad, resultados se informd a la alta
oportunidad, determinar | determinar acciones de | direccién para la aplicacién de
acciones de mejora, dar | mejora, dar | alternativas para
seguimiento y evaluar los | seguimiento y evaluar | mejoramiento del clima
resultados cbtenidos. resultados. organizacional de la institucion,
sin resultado del informe.
Deberén llevar a cabo en | Existe una metodologia | Se identificaron los riesgos por
lo subsecuente la | establecida para el | proceso: Adquisiciones de
aplicacion de la | cumplimiento de las | bienesy servicios a través de
metodologia establecida | etapas para la | licitaciones y/o invitacién
a los procesos | Administracion de | restringid;y Pago a
seleccionados, para el | Riesgos, para su | Dignatarias y Dignatarios
cumplimiento de las | identificacién, Mayas. Sin resultadode las  /
etapas para la | descripcién, evaluacidn, | acciones por parte de las
2025 administracién de | atencién y seguimiento, | Unidades Administrativas
riesgos, asi como dar | que incluya los factores | ejecutoras de los procesds.
seguimiento a la | de riesgo, estrategias
efectividad de los | para administrarlos vy la
controles definidos. implementacién de
acciones de control.
Se recomienda elaborar | Se cumple con las | Ala presente fecha no existe
las politicas y | politicas y disposicicnes | evidencia donde se haya dado
disposiciones establecidas para las | seguimiento oportuno a este
establecidas para las TIC's | TIC s en los procesos de | elemento de control, por parte
en los procesos de | gobernanza, de la Unidad Administrativa
gobernanza, organizacion | crganizacion y  de | ejecutora.
2025 % de entrega, | entrega, relacionados
relacionados con la | con la planeacion,
planeacion, contratacién | contratacién Y
y  administracién  de | administracién de
bienes y servicios de TIC's | bienes y servicios de
y con la seguridad de la | TIC sy con la seguridad
informacidn. de la informacién
I Ey——— Se c:uer.xta‘con politicasy | A lg pres-ente fecha no existe
; procadimientes para la | evidencia donde se haya dado
con las gestiones <3 A
sdrminietraties. Wasts g contratg?lon, seguimiento oportuno a este
2025 conclusion ’con = evaluacion del elementp de control, por parte
B desempefio y | dela Unidad Administrativa
formalizacion del ; del | eiecutora
e ———— remuneraciones el | eje :
personal
Presentar evidencia | Exjsten A la presente fecha no existe
documental. procedimientos para | evidencia donde se haya dado
evaluar I3 s]egu1m|enéo oportl_llno a es:Ee
: elemento de control, por parte
2025 Eeimpeseels de la Unidad Administrativa

profesional de los
candidatos a ocupar
un puesto en la
Institucién.

ejecutora.
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Deberan implementar | Se cuenta con un | No obstante que se informa
un sistema de | sistema de | verbalmente a la alta
informacién que | informacién que de | direccién de la institucién,
permita a la alta | manera integral, | este elemento de control se
direccion realizar | oportuna y confiable | retoma para el ejercicio

2025 | seguimientos y tomar | permita a la alta | fiscal 2026.
decisiones. direccién vy, en su

caso, al Organo de

Gobierno realizar

seguimientosy tomar

decisiones.
Deberan implementar | Operan mecanismos | La recomendacién por el
un mecanismo de | para informar a las | Auditor Especial de |Ia
control mediante el | instancias superiores | SABGOB, no se aplicé
cual se informe a las | (Comité de Etica, | puntualmente,

2025 instancias  superiores | Organos de Gobierno | recomendacién que se
de actos contrarios a la | de las Entidades), de | retoma para el ejercjcio
ética \% conducta | actos contrarios a la | fiscal 2026. ‘ {
institucional. ética y conducta

institucional.

Se tiene implantado | Sobre este elemento de

un mecanismo | control no se tiene
O—— avidanci esp.ecfﬁco para el eyidencia por parte d_e’lérea

2025 registro, anadlisis vy | ejecutora de esta accién.

documental. "
atencién oportuna y
suficiente de quejas y
denuncias.

IV. Aspectos relevantes derivados de la aplicacién de la
metodologia en el ejercicio.

Derivado de |la aplicacién de la Metodologia de Evaluacién del Sistema de Control
Interno Institucional en el ejercicio, se presenta un resumen del desarrollo
metodolégico documentado en el Anexo Ay Anexo B del presente, destacando
los aspectos mas relevantes de cada etapa de forma secuencial vy estructurada,
de lo cual se informa lo siguiente:

Como se menciona el Apartado Il de este informe, en la integracién de los
resultados, solo se presenta un reporte trimestral el que corresponde al IV, |a
justificacién se debe en gran parte a la falta de aplicacidon en la realizacién de la
metodologia y el uso de la plataforma del Sistema de Evaluacién y Seguimiento 7
de Control Interno, pues en su mayoria se estuvo aplicado la MATRIZ DE
CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO con sus 32 elementos de control.
Sin embargo, para el ejercicio 2026 ya se aplica en forma integral la Metodologfa (
de Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional y el usqg_e__\la
)
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plataforma del Sistema de Evaluacidn y Seguimiento de Control Interno, con ese
soporte, se iniciaron las diferentes etapas del proceso de evaluacién del control
interno de INMAYA.

De los incisos siguientes, se recalca que en el ejercicio 2025 no se aplicod
integralmente la metodologfa en los cuatro trimestres, por ello solo se d cuenta
del | trimestre 2025.

a.

C.

Planeacién

No se sensibilizo, capacito, informo a los responsables de las Unidades
Administrativas, en la aplicacién del Sistema de Evaluacién Yy Seguimiento
de Control Interno, no hubo la coordinacién con el Organo de Control
Interno u homdlogo. No se tuvo el acceso a la plataforma del Sistema de
Evaluacion y Seguimiento de Control Interno.

Carga y seguimiento

La carga de la informacion que sustenta los componentesy sus elementos”
de control se realizé en una sola ocasién con la informacién que se tenj
alcance, pues no se solicité en tiempo a las unidades administrativas, |
evidencias del Programa de Control interno PTCI, que sefialan en el
Apartado [ll. Seguimiento de las recomendaciones realizadas por el
Organo Interno de Control u homdlogo, en ejercicios anteriores. Inciso b.
Acciones en proceso, reprogramadas y/o replanteadas, asi como las
Justificaciones.

Evaluacién

De los resultados obtenidos, Con fecha 4 de febrero de 2026 se llevé a cabo
una Mesa de trabajo con Directores de Unidades Administrativas de
INMAYA en la que se dio a conocer el contenido del “Acuerdo por el que
se emite la Metodologia de Evaluacién del Sistema de Control Interno
Institucional y los Lineamientos para la elaboracién y presentacién del
Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno
Institucional, para la Administracién Publica Central y Paraestatal del
Estado de Quintana Roo. Cuya finalidad fue la de dar a conocer las
estrategias, actividades, periodos y criterios, asi como el establecimiento
de compromisos para el cumplimiento de los” Elementos de Control, y dar
a el reporte de evaluacion del SCIl 2025.

———

7

/
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d. Presentacién de resultados

Para la atencién de los resultados, se hizo del conocimiento primeramente al
Organo de Gobierno en la Ira Sesién Ordinaria 2026 de la Junta Directiva de
INMAYA, posteriormente en forma directa al Responsable de la Unidad
Administrativa: Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencig,
Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccion de Datos Personales, Direccién de
Administracién y Planeacién, y al Director de Desarrollo Productivo e
Infraestructura, y Coordinador de Control Interno. Los acuerdos fueron la de
elaborar los Programas de Trabajo de Control Interno PTCI, considerando su
aplicacion para el ejercicio fiscal 2026, de esta forma se hara el seguimiento a
cada uno de los elementos de control, y estar en posibilidad de actualizar el
Sistema de Control Interno Institucional.

V. Estatus de implementacién del Sistema de Control
Interno Institucional.

Para detallar el estatus de implementacién del Sistema de Control Interno /
Institucional, se integraron los resultados de un reporte trimestral generado
durante el ejercicio, mismo gque se encuentra documentado en el Anexo I
presente informe, de lo cual se informa lo siguiente:

a. General

Plasmar el resultado final obtenido de forma general, en el dltimo reporte
trimestral del ejercicio que se informa, que haya sido presentado ante el
COCODI.

Porcenta!c’e de Medio
valoracion
v
16.52/100

25/23
417

112

0/10

4/5

G
?5
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b. Por componente

Plasmar el resultado final obtenido por cada componente, en el dltimo reporte
trimestral del ejercicio que se informa, que haya sido presentado ante el
COCODI.

Ambiente de Control

Porcentaje de

e Medio
valoracién

217/20

Hasta la fecha, se ha logrado un avance del 217 % en la implementacién del

componente "Ambiente de Control", destacando como principales logros que la

Institucion cuenta con una persona servidora publica gue se encargue de

coordinar las actividades del Sistema de Control Interno; Existen normas

generales, lineamientos, acuerdos, decretos u otro ordenamiento en materiatég
Control Interno; y la instituciéon cuenta con una ley, decreto de creacién’o

documento normativo, en el cual se establezca su naturaleza juridica, sus

atribuciones y ambito de actuacion.

Programacion, presupuestacién, distribucién y asignacién de los recursos se
realiza con base en los objetivos estratégicos establecidos por la Institucién; los
objetivos estratégicos institucionales autorizados, Institucidén una persona
servidora publica responsable de coordinar el proceso de Administracién de
Riesgos.

Los elementos de control en estatus de implementacién alto constituyen una
fortaleza para la institucién, ya que garantizan la actuacién adecuada de las
personas servidoras publicas, al delimitar claramente sus responsabilidades 3%
funciones, lo que contribuye a una operacién mds ordenada y transparente.

Los elementos de control con un estatus de validacién medio reflejan dreas de
mejora importantes, relacionadas principalmente con la desactualizacién de
manuales administrativos y la existencia de nuevas unidades administrativas
gue aun no han sido incorporadas al organigrama ihStftLi(_?iQﬂG{
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Finalmente, los elementos de control con un nivel de validacién bagjo estan
vinculados principalmente a la falta de politicas formales en materia de
capacitacion, asi como a la ausencia de mecanismos para detectar y atender
las necesidades de formacién del personal.

Administracién de Riesgos
Porcenta!'? de Madio
valoracion
v
4.69/20
4

Hasta la fecha, se ha logrado un avance del 4.69 % en la implementacidn del
componente "Administracién de Riesgos", destacando como principales logros:
la Institucién tiene establecido indicadores para medir el cumplimiento de los
objetivos de su Plan o Programa Estratégico o documento; la programaci?lz/
presupuestacion, distribucién y asignacién de los recursos se realiza con base‘e
los objetivos estratégicos establecidos por la Institucién; los objetivos
estratégicos institucionales autorizados; y se tiene la existencia en la Institucién
una persona servidora publica responsable de coordinar el proceso de
Administracién de Riesgos.

En este componente el criterio de seleccién que se aplicé a los procesos,
programas, unidades administrativas, subsidios, etc., a los que se realizé el analisis
y evaluacién de riesgos en el ejercicio sujeto a evaluacion, fue a las Direccidn de
Atencidon y Desarrollo Social con el proceso sustantivo de: Pago a Dignatarias y
Dignatarios Mayas. Y la Direccién de Administracion y planeacién, con el proceso
administrativo de: Adquisiciones de bienes y servicios a través de licitaciones y/o

invitacién restringida. _’\/
7 %
7,
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Actividades de Control

Porcentaje de

i Medio
valoracién

1.67/20

Hasta la fecha, se ha logrado un avance del 1.67 % en la implementacién del
componente "Actividades de Control", destacando como principal logro:
Institucién tiene formalmente e implementado un programa pa el
fortalecimiento del Control Interno de los procesos, programas, unidades
administrativas.

Informacidén y Comunicacién

Porcentaje de

. Medio
valoracién

0 /20

Hasta la fecha, no se ha logrado un avance, pues se tiene un 0.00 % en la
implementacion del componente "Informacién y Comunicacién", pues carece de
la implementacion de los diez elementos de control; los sistemas de informacion;
la  Institucién no cuenta con politicas y/o procedimientos autorizados que
establezcan las caracteristicas y fuentes de obtencién de datos; no se tiene
formalmente instituido la elaboracién de un documento (informe, reporte, etc.)
por el cual se informe periddicamente al Titular de la Institucién o, en su caso, al
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Organo de Gobierno, la situacién que guarda el funcionamiento general del
Sistema de Control Interno Institucional; la institucién cuenta con una
metodologia para la evaluacion de Control Interno y riesgos en el ambiente de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC).

Supervision
Porcentaj:cj: de Medio
valoracién
v
16.52 /20
4

Hasta la fecha, se ha logrado un avance del 0.00 % en la implementacién
componente "Supervision", destacando como principal logro: la Institucién tiéne
establecido los objetivos y metas de acuerdo con su Programa Especial de lo¢

Pueblos Indigenas. (—\_7

7

%,

/

16 INMAYA

INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA
Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS

e DEL ESTADO DE QUINTANA ROO




VI. Acciones a realizar para el cumplimiento de los
elementos de control.

A continuacion, se presentan las acciones que el Instituto para el desarrollo el
Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo realizara
en atencion a las recomendaciones finales emitidas por el Organo Interno deg
Control u homdlogo en el ejercicio que se informa, integrando la definicién ara
de la recomendacién que atiende, las dreas de oportunidad identificadésy//|a
accion a realizar, y las instancias responsables de su cumplimiento.

Recomendacidn

Areas de oportunidad

Accidn a realizar

Instancias
responsables

Elaborar el Cédigo de
Etica de la
institucién.

Contar con el cédigo
de Etica, difundir y/o
dar a conocer a los
servidores publicos de
la institucidn, a
proveedores de
servicios y al pUblico
en general.

Implementar banners
en el sitio web de la
Institucién, para la
difusion del Cédigo de
Etica.

Comité de Eticay
Prevencién de
Conflicto de Interés.

Solicitar por escrito a

todas las personas
servidoras publicas
las Cartas

Compromiso sobre

Obteber la aceptacién
formaly el
compromiso de
cumplir con el Cédigo
de Eticay el de

Contar con Cartas
Compromiso sobre el
cumplimiento del
Cédigo de Etica y el de
Conducta de las
personas servidoras

Comité de Eticay
Prevencién de
Conflicto de Interés.

vigilar, detectar,
investigar \Y
documentar las

posibles violaciones
alosvalores éticosya
las normas de
conducta de la
Institucion.

procedimiento para la
vigilancia, deteccion,
investigacién y
documentacidn de los
actos contrarios a la
ética y conducta en la
Institucion

el cumplimiento del Conducta. Ao e
Codigo de Etica y el l?wstitudén
de Conducta. L
Procedimiento para Establecer e/ Elaborar un

Procediriento para
vigilar, detectar,
investigar y
documentar las
posibles violaciones a
los valores éticos y a
las normas de
conducta de la
Institucion.

Comité de Etica y
Prevencion de
Conflicto de Interés.
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Medios para recibir
denuncias de
posibles violaciones
alosvalores éticosya
las normas de
conducta.

Establecer los medios
para recibir
denuncias de posibles
violaciones a los
valores éticos y a las
normas de conducta,
para informar al
titular sobre posibles
denuncias y el estado
que guarda cada una
estas.

Implementar el
procedimiento para
recibir denuncias de

posibles violaciones a
los valores éticos y a
las normas de
conducta.

Comité de Etica y
Prevencion de
Conflicto de Interés.

Manual General de
Organizaciéon o
algdn documento de
similar naturaleza.

Contar con el Manual
General de
Organizacién o algdn
documento de similar
naturaleza, y que este
se haya dado o
conocer a tedas las
personas servidoras
publicas de la
institucion.

Elaborar el Manual
General de
Organizacion o algidn
documento de similar
naturaleza.

Direccidn de
Derechos indigenas,
atencion juridica,
unidad de
transparencia,
acceso a la
informacion pabfi

Y proteccion de
datos personal

Manual de
Procedimientos de la
Institucion.

Contar con el manual
de Procedimientos.

Elaborar el manual de
procedimientos de la
Institucion.

Direccidn de
Derechos indigenas,
atencidn juridica,
unidad de
transparencia,
acceso a la
informacidon publica
VY proteccion de
datos personales.

i de Mejorar le eficiencia . .
lgonriisnicacién e| en Ié comunicacion e Establecer|as (hess Wnidadgs
. T : bt de comunicacién e Administrativas de la
informacién entre las | informacidn entre las g s S
. . informacidn entre las Institucién.
personas servidoras personas servidoras ;
- p Dy - personas servidoras
publicas de las &reas | pUblicas de las éreas o PO -
. - publicas de las éreas o

o] unidades unidades -

v = g : unidades
administrativas que administrativas. 7osce .

administrativas.
conforman la
Institucion.
BV
//
ey
J:.,. /.
A
/
. |
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Manual de
procedimientos o]
documento andlogo

para la
administracion de
los recursos
humanos.

Contar con una guia
para la aplicacién
correcta de los
procedimientos del
Departamento de
Recursos Humanos.

Elaborary aplicar
Manual de
procedimientos para
la administracién de
los recursos humanos.

Direccién de
Administracion y
Planeacion.

Catélogo de puestos.

Contar con los perfiles
de cada puesto para
mejorar la
contratacién del
personal.

Elaborar el catdlogo
de puestos.

Direccién de

Adm fnfstrocr@
Planeacion/

Programa de
capacitacién para las
personas servidoras
publicas.

Mejora de procesos en
las actividades del
servidor publico y la
mejora d atencidén a
la poblacién objetivo.

Disefiar un Programa
de capacitacion.

Direccién de
Administracién y
Planeacion.

Evaluar el
desempefioc de las
personas servidoras

Permite evaluar el
cumplimiento de las
tareas, metas,
informes y conocer
como se aplica el

Aplicar evaluaciones
de desemperioy
clima laboral a las
personas servidoras

Direccidn de
Administracion y

publicas. tiempo en las publicas de la Planeacidn.
actividades de cada institucion.
servidor publico.
—_—\ i
./)
/
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Integrar el comité por
los titulares de las

Comité de | Identificar los peligros | dreas que realizan las
Administracién de que puede sufrir la funciones sustantivas
Riesgos o cuerpo | institucién, los evalda ydeapoyoala Coordinador de
colegiado en términos de administracion de la Control Interno de
equivalente probabilidad e institucidn, asi como INMAYA.
formalmente Impacto, y define qué por el Titular del
establecido. nivel de riesgo. Organo Interno de
INMAYA.
Con apoyo del Comité J

Identificar, posibles de Administracidn de Il.Coordinador d
riesgos a actos de Mitigar los riesgos de ' Rreggos. Deberg Control Interng dle
corrupcion Y M identificar y analizar INMAYA.
contrarios a la . orrup los posibles riesgos a
: : identificados en los L s
integridad en los gctos de corrupcién y 2. Comité de

procesos. - o =
procesos que lleva a contrarios a la Administracién de
cabo la Institucion. integridad en los Riesgos.

procesos de INMAYA.

Indigue a qué
instancia se le
informa sobre la
situacion de los
riesgos y su
administracion
(informes de riesgos,
programa de trabajo,
etc.)

Orientar
metodolégicamente a
los procesos en la
identificacion, andlisis
y valoracion de los
riesgos presentes en
el desarrollo de sus
actividades y permite
informar
periddicamente al
titular de INMAYA de
las prdcticas de
administracién del
riesgo establecidas e
implementadas en el
Instituto.

Coordinador de
Control Interno de
INMAYA.

Informar sobre la
situacion de los
riesgos Y su
administracion al
titular de la
Institucion.

Programa para el
fortalecimiento del
Control Interno de
los procesos,
programas,

unidades

administrativas,
subsidios, relevantes
de la Institucién.

Generar acciones
para mejorar la
efectividad de estos
sistemas, basandose
en mejores prdcticas y
marcos
internacionales como
COSO.

Integrar Programa
para el
fortalecirniento del
Control Interno de los
procesos relevantes
de la Institucidn.

1. Coordinador de
Control Interno de
INMAYA.

2. Unidades
Administrativas
identificadas con

procesos de contro/
de procesos en
riesgo.
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Manual de
Procedimientos o]
documente analogo
de la institucidn, en
el gue se establecen
las funciones vy
actividadesdelao las
personas servidoras
publicas responsable
de los procesos
sustantivos %
administrativos.

Establece las
consideraciones
generales para el
desarrollo de los
trabgjos y
Sistematizacién de
Procesos de cada
Unidad
administrativa de la
Institucion

Serialar y/o establecer
en el Manual de
Procedimientos o
documento andlogo
de la institucion las
funciones y
actividades de lo o las
personas servidoras
publicas responsable
de los procesos
sustantivos y
administrativos.

1.Direccion de
Derechos indigenas,
atencion juridica,
unidad de
transparencia,
acceso a la
informacion publica
Y proteccion de
datos personales.

2. Unidades
Administrativas de
la Institucion.

Inventario de
Sistemas
Informaticos que
apoyen el desarrollo
de las actividades
sustantivas,
financieras (o}
administrativas.

Proporcionar la
ubicacién, uso y
control de los
sistemas informdticos
para garantizar que
se utilicen
adecuadamente.

Realizar el inventario
con informacion
general de los
procesos que apoyan
los Sistemas
Informaticos que
apoyen el desarrollo
de las actividades
sustantivas,
financieras o
administrativas.

1. Direccién de/
Administraciloh y
Planeaciacn.

2. Unidades
Administrativas de
la Institucién.

Comité de
Tecnologia de
Informacién y

Comunicaciones.

Por su importancia
para supervisar,
coordinary promover
el uso efectivo y
seguro de las
tecnologias de la
informacicn y
comunijcaciones en la
institucion.

Integrar un Comité de
Tecnologia de
Informacién y

Comunicaciones
donde las dreas
usuarias

1. Coordinador de
Control Interno de
INMAYA.

2. Unidades
Administrativas de
la Institucidn.

Contemplar en el

Integrar al manual o
documento andlogo,

n de la obligacic
Ma uafl =% Establecer los gacion d.e
Organizacién la ; ; evaluary actualizar
o S lineamientos A
politica institucional s periédicamente las
necesdarios para la 7
de evaluar Y% L R politicas y
. creacion, gestion y Lo :
actualizar A procedimientos, Unidades
R actualizacién de . L ;
periédicamente los G particularmente de Administrativas de Ia
procedimientos, P e Jos procesos Institucion.
: procedimientos, ;
particularmente de : sustantivos y
manuales y matrices 7 ;
los procesos administrativos
. de procesos
sustantivos y g d relevantes por los que
- . institucionales. e
administrativos se da cumplimiento a
relevantes. sus objetivos y metas
institucionales.
— N "\
>
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Politicas v
lineamientos de
seguridad para los
sistemas
informaticos vy de
comunicaciones.

Proteger los
componentes de los
recursos y sistemas

informdticos y la
confidencialidad de la
informacioén de la
Institucion.

Integrar y establecer
las politicas y
lineamientos de
seguridad para los
sistemas informdticos
v de comunicaciones
gue establezcan
claves de acceso a los
sistemas, programas
Y datos; detectores y
defensas contra
accesos no
autorizados, y
antivirus, entre otros
aspectos.

Unidades
Administrativas de la
Institucion.

Planes de
recuperacién de
desastres Y de
continuidad de Ia
operacién para los
sistemas
informaticos.

Establecer plan de
recuperacion de
desastres y de
continuidad de la
operacion para los
sistemas informdticos.

Contar con un
documento por el
cual se establezcan
planes de
recuperacién de
desastres y de
continuidad de la
operaciéon para los
sistemas informdticos
(que incluya datos,
hardware y software
criticos, personal y
espacios fisicos),
asociados
directamente a los
procesocs o
actividades por lo gue
se da cumplimiento a
los objetivos y metas
de la Institucidn.

Unidades /
Administrativag de la
lnstituc@.

Plan de Sistemas de
Informacién de los
procesos en
cumplimiento a los
objetivos  de la
institucion.

Fortalecer la
operacion y estimar
los resultados e
impactos logrados
con la generacién de .
la informacion
institucional.

Implementar
formalmente un Plan
de Sistemas de
Informacidn, en
correspondencia y
que apoye los
procesos por los que
se da cumplimiento a
los objetivos de [g
Institucion
establecidos en su
Plan o Programa
Estratégico o
documento andlogo.

Unidades
Administrativas de la
Institucion.
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Implementar los

Disefiar politicas y/o
procedimientos en el
que establezcan las
caracteristicas y
fuentes de obtencidn

Politicas y/o | principios y deberes ;
. ; de
procedimientos en materia de datos, asf como los
. o elementos para su
autorizados que | proteccion de datos eSS Uridadas
SERaRSHEa las | personales ° la enerccfdr{ dpe Administrativas de la
S ¥ | Bnlos procescs fnforrgnacfc‘m sobre los Instituciér?
fuentes de | internos de gestidn y R )
obtencion de datos. tratamiento de datos N
actividades que lleva
personales de
INMAYA a cabo de
) conformidad con la
normativa.
Designacidn de
responsables en las
materias de:
Presupuesto y
responsabilidad
Responsables Neieerderic
P Designar enlaces en Contabilidad .
respecto de elaborar o . Unidades
: 5 la generacioén de gubernamental: L :
informacién sobresu | . o == Administrativas@e fa
estion para cumplir IReITEhIn Trc_jnspgrenma, Institucion
g institucional. Fiscalizacién; i 4

con sus obligaciones.

Rendicién de cuentas;

Archivo; Mejora
regulatoria;
Simplificacién
administrativa.

Sistema de
informacién relativo
a: reporte y/o

informe etc) por el
cual se informe
periddicamente  al
Titular de la
Institucién o, en su
caso, al Organo de
Gobierno, la
situacion que guarda
el  funcionamiento
general del Sistema
de Control Interno
Institucional.

Informar a las
autoridades
superiores de la
Institucion, logro
trimestral alcanzado
del funcionamiento
del sistema de controf
interno.

instituir la
elaboracion de un
documento (informe,
reporte, etc.) por el
cual se informe
periddicamente al
Titular de la
Institucién o, en su
caso, al Organo de
Gobierno, la situacicn
que guarda el
funcionamiento
general del Sistema
de Control Interno
Institucional.

Coordinador de
Control Interno de
INMAYA.
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Sistemas
informdticos que
hayan sido objeto de
administracién  de
riesgos.

Evaluar para
determinar las
condiciones de los
sistemas informdticos
de la Institucidn.

Aplicar a los sistemas
una evaluacion de
Control Interno y/o de
riesgos.

Coordinador de
Control Interno de
INMAYA.

Metodologia para la

evaluacién de
Control Interno vy
riesgos en el
ambiente de
Tecnologias de
Informacidn Y

Comunicaciones.

Contribuir al
fortalecimiento de/
sistema de control/
interno en el andlisis
de las TIC.

La institucion cuenta
con una metodologia
para la evaluacién de
Control interno y
riesgos en el
ambiente de
Tecnologias de
Inforrmacion y
Comunicaciones (TIC)

Coordinador de p
Control Interno d /
INMAYA.  /
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VIl. Administraciéon de Riesgos.

[En este apartado deberd presentarse, de manerg estructurada, el desarrollo de
la aplicacién de la metodologia de administracién de riesgos en los niveles en
los que haya sido implementada. Asimismo, deberdn describirse los criterios o
elementos que justificaron la seleccidn del nivel de aplicacién Y detollarse los
controles establecidos en el Programa de Trabgjo de Administracién de

Riesgos.]

VIIl. Conclusiones generales.

; Ries Control fici 1 A
vl NGFGBF Sgos o t oles Sur iciencia /_Arecs
Identificados estoblecidos de oportunidad
L Planificar,
Adquisiciones | 1 No se cuenta con ;
: . gestionary
de bienesy programa de Elaborar y aplicar Sl e i 8
servicios a adquisiciones, el programa de compra de bienes
Proceso través de arrendamientos y adquisiciones, si;rvicios k
licitaciones y/o servicios. arrendamientos e necse/sa ./
invitacion Y servicios. &
restringida 95 ie id
' Institucién.
1.Realiza el cobro
de manera
insegura.
2. Realiza traslado
del recurso o Contar con la
el recd 1. Se solicita el seguridad del
RARACTARECE segurocontra | mangjo, trasladoy
Chetumal a Felipe | riesgos para el ;
Pago a - gos p pago del recurso
: ; Carrillo Puerto, recurso e
Dignatariasy : econémico, del
Proceso Di tari Tulum y L b |
'ghatarios Kantunilkin 2. Disefiar el . WANGDE a I
Mayas. municipio Lazaro | Protocolo para el institucién y a los
Cardenas. traslado del cantros
recurso. ;eremoma[es e
3. No hay iglesias mayas.
protocolo
establecido para
el cobro del
recurso.
/\

Derivado del gjercicio llevado en el Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y
las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo, en la aplicacién de la
Metodologia para determinar el Estado que guarda el Sistema de Control Interno
Institucional mediante la cual se realizé la validacién de los elementos de control
establecidos en los cinco componentes de control interno, la institucién se
encuentra en un grado de implementacion BAJO lo cual indica que los distintos Y

?

/

25 INMAYA

INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA
Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS

2035212027 DEL ESTADO DE QUINTANA ROO




niveles de control deben ser atendidos inmediatamente por la unidades
Administrativas del Instituto para cumplir los objetivos y metas, los servidores
publicos deben desempefiar las acciones que les correspondan para alcanzar el
nivel &ptimo, para cual deben contar con los Manuales Administrativos y
Procedimientos en un ambiente de ética e integridad y compromiso
institucional, teniendo como base la comunicacién asertiva gue permita la toma
de decisiones para disminuir los riesgos en los procesos.

Es importante hacer mencién que a la Institucién le hace falta la integracion de

comités, que les permita el acceso metodolégico a los procesos sustantivos y

administrativos, sin dejar de lado que el proceso de Control Interno requiere de,
un seguimiento permanente y continuo con la documentacién de los loaf S

durante el ejercicio 2026 por parte de las Unidades Administrativas di}lja

Institucion.

Finalmente, se estd ante la oportunidad de incrementar el grado de
instrumentacién del Sistema de Control Interno Institucional, esto se logrard y
atendiendo puntualmente las recomendaciones del Organo Interno de Control
de INMAYA.

r/ /"" -

P GOBIERNO BEL ESTADO DE 0. K00

Lic: rique Chuc Cen. INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DEI FUIGLD
ot WAYAY LAS COMUNIDADES 1MDIG it 5

Director General del Instituto para el Desarrollo del Pueblo REa§EAPFHE BUIKTANA RIS

Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo.

Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI.

IX. Anexos

Anexo A. Reportes trimestrales del ejercicio 2025.
Anexo B. Minutas de trabajo.

Anexo C. Programa de Trabajo de Control Interno del Instituto para el Desarrollo
del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana Roo.

Anexo D. Catalogo de riesgos identificados y sus controlg_s};__l /

-— —
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UINTANA

Ommm PARA
TRAKSFORMAR

asxzizoer 18233087

Oficio No. SABGOB/SPCC/CGOIC/COIC-A/OIC-INMAYA/O01/11/2026.
Asurto: Se remite reparte de evaluacion del SCil 2025, .
Chetumal, Quintana Roo, a 24 de febrero de 2036.
2026, Ario del 40 Aniversario de Jfa Creacién dal Himno del
def Estado Libre y Soberano de Quintana Roa”.
&

% | INMAYA
=l ‘ ? i L G0 PaRA €L
= n YuLEs G Mava
] fagfm | B o

Hlaf oy BFL FEISE M e by
B, 20%6
/] “ Ji L/
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= DIRECCION DE DESARROLLO
2RADUETIVEE INFRAESTRUCTURA
Con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 43 BIS parrafos primero, segundo y
decimoprimero de la Ley Orgdnica de fo Administracidn Pdblica del Estado de Quintana Roo;
Artlculo 33 fracciones XXX y XXXl del Reglamento Interior de la Secretaria de Ia Contraloria, en
relacién con el transitorio OCTAVO del Decreto 096 de Ia Ley Orgdnica de la Administracién /

Pdblica del Estado de Quintana Roo, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quinta
:{Z

LIC. JAIME ROMAN RODRIGUEZ MARQUEZ.
DIRECTOR DE DESARROLLO PRODUCTIVO E INFRAESTRUCTURA,
Y COORDINADCR DE CONTROL INTERNO DEL INSTITUTO PARA EL -
DESARROLLO DELPUEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENA 24 FE
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO. o\
PRESENTE.

b i3
ahiirvaiza ety

Roo el 12 de febrero de 2025; y Articule S y 22 fraccién IV del Acuerdo por el gue se emi
Metodologia de Evaluacion del Sistema de Control Interno institucional ylos Lineamientos

la Elaboracion y Presentacién del Informe def Estado que Guarda el Sistema de Control interno
Institucional, para la Administracién Pablica Centraf ¥ Paraestatal del Estade de Quintana Roo.

Al respecto, remito a usted el reporte de Ia evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional
implementado por el Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas
del Estado de Quintana Roo en el gjercicio 2025, del cual se observa un estatus de
implementacion Bajo de forma general, y se detallan las dreas de atencién prioritarias para el
fortalecimiento de los componentes de dicho sistema.

Cabe destacar que los resultados obtenidos en dicho reporte, deberdn ser considerados por |a
Institucidn en la elaboracién del Informe Anual del Estado que Guarda Sistema de Control
Institucional, en apego a las disposiciones normativas vigentes en materia.

“No omito sefalar que las recomendaciones especificas para el cumplimiento de los elementos
de control, se encuentran disponibles para su consulta en Ia plataforma SESCIQRQO, vy las
acciones a realizar para su atencién, deberan ser incorporadas al Programa de Trabajo de Control

Interno (PTCI) de la Institucion. Ty
Agradeciendo de antemano la atencién al presente, le o un cordial saludo.
MENTE / \‘
M.E. Jorg Mejia Caballero.
Titular de no Internc de Control.
CLCP- UG EDER ENRIQUE CHUC CEN~ Instituto para ef Desarrolio defudbtn Maya y las Comunidades indigenas del Estado de Quintana Rea.
C.C.DaLﬂF’.RE\'NAVN.DMA?.IC:O mﬂb:;x_lacr:;d h]%: e ::m"upﬂy Buen an‘ﬂ:'!ﬂ. 1
C.CP-MTRA.EN AUD. ROSA M. PDRRAS nadora al da lgs nes Intemes de Control.
CCP.- Expediente / Minutario, ’F SABGOB
e i secmerania
;' ANTICORRUPCICN
| Y BUEN GOBIERNG
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SESCIQROO | saBcoB

Y |
SISTEMA DI EVALUATION ¥ ANTICORAUSCIN

EECIRMIENTSY (58 CONTROL INTEAND For g | R

Reporte Trimestral de Evaluacién del Sistema de Control Interno
Institucional

De conformidad con lo establecido en el Articulo 9 del Acuerdo por el que se emite la Metodologia de
Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional y los Lineamientos para la Elaboracién y

Presentacion del Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional, para /

la Administracién Piblica Central Y Parasestatal del Estado de Quintana Roo: se rinde el presente)
reporte, el cual tiene por objeto detallar el estatus trimestrai de Implementacién del Sistema de Cont
Interno Institucional de forma general y por componente, los resultados acumulados del gjercicio, y las
recomendaciones generales para el fortalecimiento del mismo.

it ke, 5

ESTATUS DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL

INTERNO |

RANGO PORCENTUAL INSTITUCIONAL :
POR |

GENERAL  COMPONENTE

= e [

'

0a38 Oa8 BAJO Se requieren mejoras sustanciales para establecer |

I
o fortalecer Ila implementacién del Sistema de :
Control Interno Institucional.

40 a3 69 %al4 MEDIO Se requiere atender las dreas de oportunidad que

fortalezcan el Sistema de Control Interno :
Institucional. ;
. ‘ -a e . P - pr— ..;
70a100 15a20 ALTO El Sistema de Control Internc Institucional es'

acorde con las caracteristicas de la institucion ya,
SU marco juridico aplicable. Es importante i
fortalecer su autoevaluacién U mejora continua.. ‘

= = " |

B
N\ 4
Estatus General de la Institucidn

16.52 /100

Bajo




SISTEMA OE TUALUACION ¥
SECHSMIENTD DE CONTROL INTERNO

SESCIQROO Q SABGOE

ETLA T

O Ambiente de Control
217120

La institucién no cuenta con normas generales, lineamientos, acuerdos, v otros ordenamientos en materia de

contral intemo; se carece de los codigos de ética y de conducta por lo gue no se tienen establecidas pelfticas de
Integridad Institucional, ni de fos mecanismos necesarios para su difusién y su aceptacidn entre os sarvidares Eajo
plblicos; no existen pracedimlentos para la denuncia e investigacidn de actos contrarios a la ética y conducta
institucional; no hay normativa emitida que permita definir la asignacién de autoridad Y responsabilidad de
supervision en materia de control interno Que asegure la atracridn, desarrolio y retencidn de persenal competente,

para Un desempefio efectivo y eficients que coadyuve al logro de los ohjetivos g metas de la Institucisn.

A Adminlstracién de Riesgos
4.69 720

La nstitucién mo cuenta un Plan Estratégico institucional que oriente de manera ordenada Yy coherente los /
esfuerzos hacia la consecucion de los objetivos relativos a su mandato, alineado a los demas instrumentos «
normativos aplicables; se carece de una metodologla especifica para el proceso general de administracién de ()BQIO
riesgos, que permita identificar, evaluar priorizar estrategiss de mitigacion Y seguimiento; asl como de
procedimientos por el cual se informe al Titular de |a institucidn y demds personal responsable sobre la existenciz o
surgimiento de riesgos de fuentes intemas o externas, Incluidos los riesgos de fraude U posibles actos de
corrupcién.

v— Actividades de Contral
T 166/20

La institucién no considera disefiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control
gue contrlbuyan a mitigar y dar respuesta a los riesgos que diificultan el logro de los objetivos sustantivos y
adjetivos de la Institucién, ademds carece de las politicas y lineamientos que permitan imptementar, dar soporte y
continvidad a los sistemas de Informacién de las actividades sustantivas, financieras y administrativas,

Balo

Informacién y Comunicacién
8/2

La institucion carece de politicas, mecanismos y medios adecuados para obtener, procesar, generar, clasificar,

validar y comunicar de manera eficaz, eficiente Y econdmica, la informaclén financiera, presupuestaria,
administrativa, operaclohal y de otro tipo requerida en el desarrollo de sus procesos, transacciones y actividades,

que permita al personal eomprender sus funciones, las responsahilidades y su importancla para el iogro de Ios Bajo
objetivos institucionales de manera eficients y eficaz, asl comp para salvaguardar los documentos e informacién que

se deben conservar en virtud de su impertancia. Ne se han identificado los aspectos generales en Ia Institucion
relativos a la existencla de un Plan de Desarrallo de Sistemas de Informacisn, la realizacién de evaluaciones de

control interno y riesgos a Ios sistemas de informacin automatizados relevantes (sustantivos, financieros y
administrativos) y la ifplementacién de planes de recuperacidn de desastres y de continuidad de [a operacién de ia
institucisn.

Supervisién
O/20
La institucién no tiene imptementos procedimientos que permitan realizar upa adecuada supervisién del confrol

intemo Institucional, asimismo de mecanismos de reporte, comunicacién Y seguimiento de las evaluaciones 5 los
procesos Intemos. No se realizan autoevaluaciones de control Interno por procesos, actividades o pragramas, en

particular a los sustantivos y adjetivos por los cuales se ejerce el gasto, asf como a los susceptibles a la corrupcién, %

con el propésito de determinar si Ios controles establecidos son los idéneos para atender los fiesgos
correspondientes. En cuanto a contratos celebrados para el desarralle de sistemas automatizades, no se fiene
cuidado en los trabajos previos de seleccion de Proveedores que relinan las condiciones necesarias, en la definicion
adecuada de los requerimientos y en verificar que se dé la supervisién necesaria continua, a efecto de asedurar que
los entregables se proporcionen en tiampo y forma.

S
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Chetumal Quintana Roo, 4 de febrero de 2026
Minuta de Trabajo

Con fundamento en los establecido en el Articulo 22 fraccién | del acuerdo por el que se
emite ;a Metodologia de Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional y los
Lineamientos para la Elaboracién y presentacién del Informe Anual del Estado que
Guarda el Sistema de Control Interno Institucional, para la Administracién Plblica Central

y Paraestatal del Estado de Quintana Roo: en las instalaciones de la Sala de Juntas del
Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas en el estado de
Quintana Roo, ubicadas en Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad Y
Calle roma Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Teléfono
(983) 129 3242 siendo las 14:00 horas del dia 0402/26 y con la finalidad de dar a conocer S
las estrategias, actividades, periodos y criterios, asl como establecer los compromisos
acuerdos necesarios para el cumplimiento de los elementos de control que serﬁ
valorados para la evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional, se reunier
bajo la modalidad presencial las personas servidoras publicas siguientes: Osvaldo
Murrieta Limones, Jefe de Departamento de Proyectos; Diego Rodolfo Polanco
Samaniego, Director de Administracién y Planeacién; Ariel Duran Gémez, Auxiliar
Administrativo-Direccién de Administracién y Planeacidn; JesUs Liborio Chan Nahuat,
Director de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la DN
Informacién Plblica y Proteccién de Datos Personales; Alvaro Abelino Canche Novelo, — ~\ .
Director de Atencién Indigena y Desarrollo Social; Carlos Andrés Preza Serrano, Jefe de TN
Departamento de Vinculacién con Dignatarios Mayas; Roger Armando Peraza Tamayo,
Director de Consulta y Estudios Indigenas; Rodrigo Fuentes Sanchez, Auxiliar
Administrativo Direccién de Consulta y Estudios Indigenas; Ana Carina Herndndez Dzib,
Jefa de Departamento de Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales; y Jaime Roman Rodriguez Marquez, Director de Desarrollo
Productivo e Infraestructura y Coordinador de Control Interno-INMAYA.

|
| | [/
l.Asuntos tratados: g y

1.Estrategias Generales: Se expusieron y analizaron los 66 reactivos de las lineas de accién \
gue guiaran la implementacién del Sistemna de Control Interno Institucional durante el N
trimestre, incluyendo la definicién de prioridades institucionales y medidas preventivas \_‘

= gue permitan coadyuvar con la mitigacién de los riesgos, promover la eficiencia operativa \.‘
Yy garantizar el cumplimiento normativo.

2.Seguimiento de los resultados de evaluaciones previas: Se analizo las evidencias
razonables, |as estrategias y recomendaciones para su cumplimiento, con la finalidad de
establecer actividades correctivas, atender las recomendaciones realizadas y verificar los
avances de cumplimiento.

3.Actividades y Metas de las unidades Administrativas: Se refiere a la determinacién de P
las actividades trimestrales que las unidades administrativas deberan realizar para el s
cumplimiento de los elementos de control, asi como las metas o productos esperados. 4’/-(" Q};
Estas actividades deberdn estar alineadas con los objetivos del Sistema de Control £/ t
Interno Institucional, permitir la generacién de evidencia razonable y el seguimiento de |
avances de cumplimiento. N

4. Periodos de Evaluacién y seguimiento: Se refiere a la exposicién de los periodos de la .
metodologia en el trimestre, asi como la definicién de plazos para el seguimiento de las !

actividades a realizar por las unidades administrativas. %
p \ i
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FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL

IUINTANA

oo_;:_:; PARA
5 TRANSFORMAR

INSTITUCION:Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y Tas Comunidades Indigenas del Estado de Quintana

Roo.

FECHA:

20/10/2025

PROCESO:Pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas.

SUB-PROCESO (EN SU CASO)

ACTIVIDAD CRITICA:Realiza traslado y pago del recurso para realizar los pagos en Centros Ceremoniales e Iglesias Mayas.

RIESGO 3:

_

Realiza traslado del recurso econémicos de Chetumal a Felipe Carrillo Puerto, Tulum y Kantunilkin municipio Lézaro Cardenas.

FACTOR DE RIESGO 1:

No cuenta con seguro el recurso.

CONTROLES PROGRAMA DE TRABAIO
NOMBRE Y PUESTO
GRADO DE ALEIGNES DEL xmmv02m>m_.m.om FECHA
DESCRIPCION DE CONTROL OBIJETIVO . COMPROMETIDAS ENTRE
TIEQ INSTRUMENTACION REALIZAR ASA LA COMPROMISO GABLE
INSTRUMENTACION
- Di .,
Se solicita el mo__n_m:.m.w _.m _ﬂm.mn_o: Alvaro Abelino Canche
de Administracion y :

CONTROL 1 seguro contra Asegurar el recurso. | Preventivo Disefio Planeacion la gestion Navelo,-Director de 20/2072025- Oficio
8 : . : & Atencién Indigenay | 10/12/2025 .

riesgos para el
recurso,

para autorizacion del
SEgUro.

Desarrollo Social.

~




FACTOR DE RIESGO 2: No hay protocolo establecido para el cobro del recurso.
CONTROLES PROGRAMA DE TRABAJO
NOMBRE Y PUESTO
GRADO DE ACCIONES DEL RESPONSABLE DE FECHA
DESCRIPCION DE CONTROL ; CO (@] IDAS A TREGAB
ch BRIETIVY L INSTRUMENTACION MIEROIIET LA COMPROMISO EMIBEGARLE
REALIZAR 7
INSTRUMENTACION
Alvaro Abelino Canche
Novelo.- Director de
Disefiar el Contar con el Atencion Indigenay
protocolo para el | procedimiento para . o Desarrollo Social. 20/10/2025-
P tivo. Disefio. Elab lo. P lo.
CONTROL- traslado del el traslado del reventivo seno aborar el protocolo Diego Rodolfo Polanco| 10/12/ 2025 fokoLDid
recurso. recurso. Samaniego.- Director
de Administracion y
Planeacion.
FACTOR DE RIESGO 3: Traslado del recurso en vehiculos no oficiales.
CONTROLES PROGRAMA DE TRABAIJO
NOMBRE Y PUESTO |
P GRADO DE ACEIDNES DEL RESPONSABLE DE FECHA ,
DESCRIPCION DE CONTROL OBIETIVO TIPO " COMPROMETIDAS A ENTREGABLE
INSTRUMENTACION REALIZAR LA COMPROMISO
INSTRUMENTACION
Asignar vehiculo Garantizar la Alvaro Abelino Canche
oficial para seguridad y el ) Novelo.- Director de 20/10/2025-
CONTROL 1 P tivo. Disefio. ici iculo. icio.
traslado del control del dinero reventivo IS€no Salitieralveigle Atencidn Indigena y 10/12/2025 Ofigo
recurso. durante el trayecto. ommw_..ﬁc__o Social.
, ¥ i
By 3 |
()
,‘/ /



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) INTANA

1aiiliciy

Nombre del Proyecto: Proceso de pago a Dignatarias y Diganatarios Mayas (Realiza cobro del recurso en banco de manera insegura),
Objetivo: Organizar y m_mﬁ_.:m__.mmﬂ _m.m lareas para Fecha Compromiso: dic-25
atender |a matriz de riesgos.
Direccion de Atencién Indigena y Puesto del Responsable
Area Responsable: Desarrollo Social, Direccion de de coordinar su Director
Adminisiracion y Planeacién. instrumentacion:
1mn=u. F z
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
o Término
1 Solicitar el seguro contra riesgos para el recurso. 20/10/2025 | 10/12/2025 |Informe o documento Oficio.
Oi e g Oficio.
a isefiar el protocolo para el cobro del recurso 201012025 | 10/2/2025 Protocolo icio
3 Asignar vehiculo oficial para traslado del recurso 201012025 | 1011212025 Documento Oficio.
ol ‘%

e

7~ Elabeoré ] i ) e R
Jaime Roman Radr] : Mar :ﬂ. Director am Dedarrollo Alvaro Abelino Canche Npvelg d:mwg de Atencién Indigena y
Productivo e Infrae: o.H nmmoﬂ de no::o Desarrollo Sol
Diego Rodolfe Polanco Samaniego.- Director de Administracion
e 4 y Planeacion, R

—
Nombre y Puesto A Nombre y Puesto /.u/
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FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL

Zorzii037

UINTANA
ROO R

INSTITUCION:Tnstituto para el D TTo del Pueblo M lasC nidades Indigenas del Estado de Quintana
e nstituto p esarro 0 Maya ylas Comu igen Q FECHA: 20/10/2025
PROCESO:Pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas.
SUB-PROCESO (EN SU CASO)
ACTIVIDAD CRITICA:Realiza cobro del recurso en banco para realizar los pagos.
RIESGO1: | Realiza el cobro de manera insegura.
FACTOR DE RIESGO: No cuenta con seguro el recurso.
CONTROLES PROGRAMA DE TRABAIO
NOMBRE Y PUESTO
GRADO DE ALCIOHES DEL RESPONSABLE DE FECHA
DESCRIPCION DE CONTROL OBIETIVO . COMPROMETIDAS ENTREGABLE
TIPo INSTRUMENTACION xm>_._NMx BB LA COMPROMISO
INSTRUMENTACION
) 1z Direccién|
Se solicita el mmwﬂﬁw_,ﬂ:w:__mm:.m_m“w_o: Alvaro Abelino Canche
seguro contra , - » :< Novelo.- Director de 20/10/2025- -
CONTROL 1 ) Asegurar el recurso. | Preventivo. Disefio. Planeacidn la gestidn it " Oficio.
riesgos para el - Atencion Indigena y 10/12/2025
para autorizacién del )
recurso. Desarrollo Social.
seguro.
N
] L
=
-~




FACTOR DE RIESGO: No hay protocolo establecido para el cobro del recurso.
CONTROLES PROGRAMA DE TRABAIO
DESCRIPCION DE CONTROL OBIETIVO TIPO z COMPROMETIDAS A ENTREGAB
d INSTRUMENTACION REALIZAR LA COMPROMISO AELE
INSTRUMENTACION
7
Alvaro Abelino Canche 7
Novelo.- Director de
Disefiar el WE—— Atencién Indigenay
protocolo para el L . o Desarrollo Social. 20/10/2025-
CONTROL 1 rocedimiento para | Preventivo. Disefio. Elaborar el protocolo.| _, Protocolo.
cobro del P ; 5€ P Diego Rodolfo Polanco| 10/12/ 2025 orocolo
el cobro del recurso. . )
recurso. Samaniego.- Director
de Administraciony
Planeacion.
FACTOR DE RIESGO: Traslado del recurso en vehiculo no oficial.
CONTROLES PROGRAMA DE TRABAIO
GRADO DE ACEIDNES omwﬁwwmoummwm mm FECHA _
DESCRIPCION DE CONTROL OBJETIVO TIPO . D
INSTRUMENTACION COMPRAMETIZAS A LA COMPROMISO ENTREGABLE
REALIZAR ; |
INSTRUMENTACION
Asignar vehiculo Garantizar la Alvaro Abelino Canche 7
oficial para idad y el Novelo.- Di -
CONTROL 1 P >egurida ,.\m Preventivo. Disefio. Solicitar el vehiculo. ove .o. :mmﬁ: - 20/10/2025 Oficio.
traslado del control del dinero Atencidn Indigenay 10/12/2025
recurso. durante el trayecto. esarrollo Social.
Y
e
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FORMATO |. CEDULA DE EVALUACION DE IMPACTO Y PROBA

S

INSTITUCION:Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades
Indigenas del Estado de Quintana Roo \ .

FECHA DE APLICACION:

20M0/2025 \ .

PROCESO:Pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas. 7

SUB-PROCESO (EN SU CASO) «

ACTIVIDAD CRITICA:Realiza cobro del recurso en banco para realizar los pagos.

IMPACTO
SI EL RIESGO OCURRE ¢(CUAL ES EL IMPACTO EN EL OBIETIVO DEL PROCESO?
CATEGORIA DESCRIPCION VALOR INFERIOR SRR
SUPERIOR
CATASTROFICO IMPIDE DIRECTA Y TOTALMENTE EL LOGRO DEL OBJIETIVO O METAS INSTITUCIONALES. 9 - 10 =

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

EN UNA ESCALA DETATO, DONDE 1 ES INUSUAL Y 10 ES MUY PROBABLE, DE ACUERDO CON SU EXPERIENCIA, ; QUE TAN PROBABLE ES QUE ESTE FACTOR DE RIESGO SE

MATERIALICE?
D_mmoouwnmm:ﬁ cobro del recurso en banco de manera insegura. IMPACTO: Catastréfico 7
FACTOR DE RIESGO 1 \.. PROBABILIDAD: 10 ~
No cuenta con seguro el recurso 7
FACTOR DE RIESGO 2: /| No hay un protocolo establecido para el cobro del recurso PROBABILIDAD: 10 i
FACTOR DE RIESGO 3: “|Traslado del recurso en vehiculos no oficiales PROBABILIDAD: 10 <
e~
==



Nombre del Proyecto: Proceso de pago a Dignatarias y Diganatarios Mayas (Realiza traslado del recurso econémico de Chetumal a Felipe Carrillo Puerto de manera Insegura).
Objetivo: Organizar y sistemalizar las tareas para Fecha Compromiso: dic-25
atender la matriz de riesgos.
Direcci6n de Atencion Indigena y Puesto del Responsable
Area Responsable: Desarrollo Social. Direccién de de coordinar su Director
Administracion y Planeacién. instrumentacién; .
Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
) Inicio Término
1 Solicitar el seguro contra riesgos para el recurso. 20/10/2025 | 10/12/2025 (Informe o documento Oficio,
f | . jo.
3 Disenar el protocole para el cobro del recurso 201002025 | 1011202025 Protocolo Oficio
3 Asignar vehiculo oficial para fraslado del recurso 20/10/2025 | 10/2/2025 Documento Oficio.
Elaboré 36 7 Autori
P i @
f{ﬂﬂ/ \I\.M\Hr\“'vl\s,ﬁ.. o 2
HAJ.P ///v >_<mﬁu.}vm__:a Om:an\M\,\m\ Director de Atencién Indigena y
|__Jaime-Romai an@zmm.z_ irector de Desarrollo Desarrollo Social. A
Productivo e _ estructura, CoordiFadortde Control Intéfno Diego Rodolfo Polanco Samaniego.- Director de Administracién Enqus G .- Dirgotar Genktals INMAYA,
T —— y Planeacién.
Nombre y Puesto Nombre y Puesto r\/.. Nombre y Puesto
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FORMATO |. CEDULA DE EVALUACION DE IMPACTO Y PROBABILIDAD

UNIDOS PAHKRA

P e S TRANSFORMAR

INSTITUCION:Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades 2
z 4 .m Y FECHA DE APLICACION: 2010/2025
Indigenas del Estado de Quintana Roo
PROCESO:Pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas.
SUB-PROCESO (EN SU CASO)
ACTIVIDAD CRITICA:Realiza traslado del recurso para realizar los pagos.
IMPACTO
S| EL RIESGO OCURRE ¢(CUAL ES EL IMPACTO EN EL OBJETIVO DEL PROCESQO?
- . VALOR
CATEGORIA DESCRIPCION VALOR INFERIOR
SUPERIOR
CATASTROFICO IMPIDE DIRECTA Y TOTALMENTE EL LOGRO DEL OBIETIVO O METAS 9 10

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

ENUNA ESCALA DE1A 10, DONDE 1 ES INUSUAL Y 10 ES MUY PROBABLE, DE ACUERDO CON SU EXPERIENCIA, ; QUE TAN PROBABLE ES QUE ESTE FACTOR
DE RIESGO SE MATERIALICE?

EmmOOW\mmm:Nm traslado del recurso econémico de Chetumal a Felipe Carrillo Puerto de manera insegura. IMPACTO: Catastréfico
FACTOR DE RIESGO T: PROBABILIDAD: 10
No cuenta con seguro el recurso.
FACTOR DE RIESGO 2: | No hay un protocolo establecido para el traslado del recurso. PROBABILIDAD: 10 al
FACTOR DE RIESGO 3 |Traslado del recurso en vehiculo no oficial. PROBABILIDAD: 10 -~
s
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FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL

S PARA
FORMAR

INSTITUCION:Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Estado de Quintana

Roo.

FECHA:

20/10/2025

PROCESO:Pago a Dignatarias y Dignatarios Mayas.

SUB-PROCESO (EN SU CASO)

ACTIVIDAD CRITICA:Realiza traslado del recurso para realizarlos pagos

RIESGO 2: |

Realiza traslado del recurso econémicos de Chetumal a Felipe Carrillo Puerto, Tulum y Kantunilkin municipio Ldzaro Cardenas.

FACTOR DE RIESGO 1:]

No cuenta con seguro el recurso.

CONTROLES PROGRAMA DE TRABAIO
- NOMBRE
GRADO DE AECIONES DEL xmm”O“MMMWMNm FECHA
DESCRIPCION DE CONTROL BIETIVO TIPO b COMPROMETIDAS A ENTR
g INSTRUMENTACION xmbrmmw.“_ﬂ LA COMPROMISO EGABLE
INSTRUMENTACION
i |2 Di e
Se solicita el mM“nb_,ﬂM%w:._w:MMMﬂ”o: Alvaro Abelino Canche
CONTROL 1 SEEHI0 Eonite Asegurar el recurso. | Preventivo Disefio Planeacién la mmzaﬁ_ Novele,- Dlrector e 206/ 10/2925- Ofici
. . . , 0.
g B Atencidn Indigenay 10/12/2025

riesgos para el
recurso.

para autorizacion del

Seguro.
- N

AN

Desarrollo Social.

Ll

~O




FACTOR DE RIESGO 2:

No hay protocolo establecido para el cobro del recurso.

PROGRAMA DE TRABAIO

CONTROLES
NOMBRE Y PUESTO
ACCIONES
DESCRIPCION DE CONTROL OBJETIVO TIPO GRADO DE COMPROMETIDAS A DEL RESPONSABLE DE FECHA ENTREGABLE
INSTRUMENTACION REALIZAR LA COMPROMISO
INSTRUMENTACION
Alvaro Abelino Canche
Novelo.- Director de
Disefiar el Contar con el Atencién Indigena y
protocolo para el | procedimiento para , - Desarrollo Social. 20/10/2025-
CONTROL 1 Preventivo. Disefio. Elaborar el protocolo. Protocolo.
traslado del el traslado del © P Diego Rodolfo Polanco| 10/12/ 2025 olo
recurso, recurso. Samaniego.- Director
de Administracién y
Planeacion.
FACTOR DE RIESGO 3: Traslado del recurso en vehiculos no oficiales.
CONTROLES PROGRAMA DE TRABAJO
NOMBRE Y PUESTO
GRADO DE ACCIONES DEL RESPONSABLE DE FECHA
DESCRIPCION DE CONTROL OBIJETIVO TIPO 5 COMPROMETIDAS EN
1 INSTRUMENTACION REALIZAR A LA COMPROMISO TREGHBLE
INSTRUMENTACION
Asignar vehiculo Garantizar la Alvaro Abelino Canche
oficial para seguridad y el . _— . , Novelo.- Director de 20/10/2025- -
CONTROL 1 P . . . 0] .
traslado del | control deldinero || C EMHYO Diseho Solicitar el vehiculo. |\ cién Indigenay | 10/12/2025 ficla
recurso. durante el trayecto. V Desarrollo Social.
e
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UINTANA
OO s
No. De Oficio: INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0090/IV/2026
Asunto: Constestacion de Oficio.
Chetumal, Quirzsg%rea Rog, a1 sdeakylade 2026.
“2026, Afio del 40 Aniversario de la Creacién del Himno del Eﬁigénfg?re:@‘/ Soj?;r ggﬂgﬂ@ﬂ%%ﬁgﬁ”
by T comene
s ba €1 nf' : =¥
ANTROP. JAIME ROMAN RODRIGUEZ MARQUEZ J» 10 ABR 026
DIRECTOR DE DESARROLLO PRODUCTIVO A D
E INFRAESTRUCTURA DEL INMAYA el Bt a
PRESENTE R P NFRAESTRUCTURA

Por medio de la presente, en atencién al oficio No: INMAYA/DG/DDPI/052/1V/2026, en la
cual se solicita el informe correspondiente a esta Direccién y el cual se presentara e)a/’\l{a/
primera Sesion Oridnaria del COCODI.

Derivado de lo anterior me permito enviarle la siguiente Informacion:

1.- Se presenta los Mecanismo de Presentacion de Quejasy Denuncias el cual se anexa
al presente oficio, de Igual manera se informa que con relacién a los Buzones de Quejas
y Denuncias no se tiene avance en la Instalacion.

2.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentacion de la
informacién ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCl, en la
cual se convocara a una sesién extraordinaria para el dia 17 de abril del presente afio.

3.- Recomendaciones en su caso del Comite de Etica: sobre este punto se informa que
no se emitido ningun tipo de recomendacion.

(1t

procedimientos adminstrativos de responsabilidad. \\

-

4- Se informa que no se ha presentado quejas, denuncias, inconformidades y \

5.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentacion de la
informacién ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCI, en la (
cual se convocara a una sesidn extraordinaria para el dia 17 de abril del presente ano.

6.- Se presenta el avance del “Programa de Excelencia en el Servicio Publico”, se anexa

el informe de dicho programa. — ) /

/

Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma
Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 129 3242

Q INMAYA

INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLO M
Y LAS COMUNIDADES INDICEF
cwiar ey s DEL ESTADQO DE QUINTANA RC
20222027



QO
Sin ningun otro particular por el momento aprovecho la presente para enviarle un
cordial saludo.

o

3P T
% | INMAYA
“fz’”dlﬁ\ DESARQOLL:?’:LE:UEE

LO Ma®

Y A
ﬁﬂn SR LT oé‘fzsﬁ?\’;g’::gzes INO‘%’S
F INTAf

DIRECCION DE DE
RECHOS |
ATENCION JURIDICA UNIDAD.pE ‘?RTGENAS

5 BOR!O CHAN NAHUAEFESO A LA INFORMACION pur;SSgﬁENC'A
DIRECTOR DE DERECHOS INDIGENAS, ATENCION JURID]&;& qyﬁf BADRSBERsONALES
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS N
PERSONALES DEL INMAYA. Pz

/

v

C.c.p.- Expediente
JLCN/*achd=.

Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma
Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 129 3242

INMAYA
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Toisnzeiy

oo UNIODS PARA
TRANSFORMAR
No. De Oficio: INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0090/1V/2026
Asunto: Constestacion de Oficio.

Chetumal, Quir%gg;;[:a Rog, a [0devabyilide 2026.

i . . . . " [ iz 7 ) = il = ”
2026, Afio del 40 Aniversario de la Creacién del Himno del Estq‘gﬂ-&?r e, Soff ng deUTitana.Rea”
AR S 7 S COMUMIDADES INDIGENAS

CEL FSTADO GE QUIKTANAROD

rzmzr }

ANTROP. JAIME ROMAN RODRIGUEZ MARQUEZ

DIRECTOR DE DESARROLLO PRODUCTIVO

E INFRAESTRUCTURA DEL INMAYA > .
O1RECCION DE DESARRBLE

PRESENTE. ERODUCTIVC £ INFRAESTRUCTURA

Por medio de la presente, en atencién al oficio No: INMAYA/DG/DDPI/052/1V/2026, epa
cual se solicita el informe correspondiente a esta Direccién y el cual se presentarajen ||

primera Sesion Oridnaria del COCODI.

Derivado de lo anterior me permito enviarle la siguiente Informacién:

1.- Se presenta los Mecanismo de Presentacién de Quejas y Denuncias el cual se anexa
al presente oficio, de Igual manera se informa que con relacién a los Buzones de Quejas
y Denuncias no se tiene avance en la Instalacion.

2.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentacién de la
informacion ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCI, en la
cual se convocara a una sesién extraordinaria para el dia 17 de abril del presente afio.

3.- Recomendaciones en su caso del Comite de Etica: sobre este punto se informa que

no se emitido ningun tipo de recomendacion.

4.- Se informa que no se ha presentado quejas, denuncias, inconformidades y
procedimientos adminstrativos de responsabilidad. \

5.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentacion de la
informacién ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCI, en la
cual se convocara a una sesidn extraordinaria para el dia 17 de abril del presente ano. 7

6.- Se presenta el avance del “Programa de Excelencia en el Servicio PUblico”, se anexa

el informe de dicho programa.

Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma
Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 129 3242

|

| INMAYA

‘ INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLC M2
¥ LAS COMUNIDADES INDICER

DEL ESTADO DE QUINTANA RC



OOumuus PARA

TRANSFORMAR

ngun otro particular por el momento aprovecho la presente para enviarle un
cordial saludo.

2 s> Wam
ATENTAMENTE =] & < |INMAYA
¥t ] v -y INSTITUTO PARA EL
/ - ’f tﬁvﬂ Tl | PESARROLLO peL pUEEL9' MaYA
o P, stz | A SomuNoADEs mojcenag
it A / e . T,
/‘//‘KL‘/\{//’% [P' J'f\TENc‘i:::!).l:'ilEchJ.lc;;?:;;N;r °E DERECHOSINDEGENA; e
e CA, UNIDAD.
LCDO. JESTSEIBORIO CHAN NAHUATSES® 4 La ineormacion pom. & '
DIRECTOR DE DERECHOS INDIGENAS, ATENCION JURIDICA VRIBADSB&sonaLes
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL INMAYA. —

C.c.p.- Expediente
JLCN/*achd=.

s

Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma
Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 128 3242

| INMAYA
INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLO MAY
¥ LAS COMUNIDADES INDIGEN2

samipams 2w arans N.
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UINTANA

o UNIDDS PARA
TRANSFORMAR

Oficio Nimero: INMAYA/DG/DAPMRA/0065/1V/2026
Asunto: Se envia estatus de auditorias.

Chetumal, Quintana Roo a 10 de abril de 2026

#2026, Afio del 40 Aniversario de la Creacién del Himno del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

202212027

QUINTANA ROO

LICDO. RODRIGUEZ MARQUEZ JAIME ROMAN

DIRECTOR DE DESARROLLO PRODUCTIVO E INFRAESTRUCTURA
Y PRESIDENTE DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DEL INMAYA
PRESENTE

En atencidn a su similar INMAYA/DG/DDPI/053/IV/2026, me permito enviarle Ia/
informacion solicitada referente al estado que guarda la atencién de observacmn
por acciones de fiscalizacion:

Asi mismo le informo que se envia en forma digital a su correo los documentos
correspondientes a las acciones llevadas a cabo para la atencién correspondiente al
tema en cuestion.

1. Auditoria ejercicio 2022
2. Auditoria ejercicio 2024

Sin otro asunto en particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial
saludo, quedando al pendiente para cualquier informacion que se requiera.

- de
A2 %%, | INMAYA
ATENTAMENTE )1 % 2 | wstvroearac
DESARROLLO DEL PUEBLO
ait| T | memmetioccsueeiouans
10727027" DEL EST4DO DE QUINTANA ROO

DIRECCION DE ADMINISTRACION
Y PLANEACION

» MEJORA REGULATORIA Y DE

Sy

S

INMAYA
INSTITUTC PARA EL
DESARROLLOC DEL PUEBLO MAYA
¥ LAS COMUNIDADES INDICGENAS

Sy DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Expediente.

CIRECCION DE DESARROLLO
PRODUCTIVO E INFRAESTRUCTURA




6.3 INFORME DE SEGUIMIENTO DE LA ATENCION DE OBSERVACIONES
DETERMINADAS POR EL DESPACHO EXTERNO DESIGNADO POR LA
SECRETARIA DE ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO

En este punto, se informa que se estan atendiendo en tiempo y forma todas las
auditorias externas realizadas a los Estados Financierosy a la Cuenta PUblica del
INMAYA, asi mismo, se tiene la informacién que se presenta en el cuadro
siguiente.

INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DEL PLIEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS
INFORME DEL SEGLIMIENTD Y ATENCIGN DE DBSERVACIONES DETERMINADAS EN ALDITDRIA INTERNAS Y EXTERNAS 2024,
GRBAND ESTATUS
EJERC F]SES;IZA TIPODE | NOMERD DE
AUDITD | DBSERVACID ACCIDNES LLEVADAS A CABD [OBSERVACIONES
e oAl RiA NES | SDLVENTADAS | CNDIENTE ‘
DESPACHO DE SOLVEAR
EXTERND
Se envi6 solventacidn de
Auditarfa observaciones con  oficio
practicada INMAYA/DG/DB82/X/2023.
por la Se enviz solventaciin con
Auditorfa oficios la documentacin de solventaciin se
20722 Superior | Interna 13 13 2 INMAYA/DG/DAYP/IIB/VI/2 | encuentra en procesn de revisi ¥
del Estadn 025 validacitin por parte de [a ASEQROD. g
al ejercicin INMAYA/DG/DAyP/113/VII/2 _
fiscal 025
2022 INMAYA/DG/DAyP/122/V1l/
2025
! Con fecha 28/09/2075 se
Auditorfa o ;i
tirad recibi Dficin No. g i6 la d - it
practicada ASEORDO/ASE/AEMF /1553, | S8 E™id fa unume.lj aciin CEII‘I'E.":'IFI.:II] iente
por  la 09/7075 a la solventacion con  oficia  No.
2024 Al.ldltll-!‘fa INTERNA 5 1 5 En ol cusl nos envian el INMAYA/DE/DAVP‘/I.EEAIX/ZFIZE..Ia cual se
Superior il de encuentra en revisiin y validacién por la
del Estado PR -n ) ASEQROD, pendiente de recibir el oficio de
L observaciones del cierre de o
al ejercicio ) | pronunciamiento de la ASEQROD.
0% la auditorfa del ejercicio
2024
& F
ELABORO

JUAN CARLOS GARCIA MADERA
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No. De Oficio: INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0090/IV/2026
Asunto: Constestacion de Oficio.

Chetumal, Qulnt na Rog.al rdlevabylide 2026.
%2026, Afio del 40 Aniversario de la Creacién del Himno del Estq‘doﬂfre& Soﬁer nefdécf?p‘gnt%fléaﬂm J

SARROL
¥ LAS COMUNIDADES INDIGENAS

L4
: L ESTATO CE QUIMTANA RO0

e | L
PRI SR

ANTROP. JAIME ROMAN RODRIGUEZ MARQUEZ
DIRECTOR DE DESARROLLO PRODUCTIVO

E INFRAESTRUCTURA DEL INMAYA
PRESENTE.

Por medio de la presente, en atencién al oficio No: INMAYA/DG/DDPI/052/1V/2026, en |a
cual se solicita el informe correspondiente a esta Direccién y el cual se presentara en la

primera Sesién Oridnaria del COCODI.

Derivado de lo anterior me permito enviarle la siguiente Informacion:

1.- Se presenta los Mecanismo de Presentacidén de Quejas y Denuncias el cual se anexa
al presente oficio, de Igual manera se informa que con relacién a los Buzones de Que{r§/
y Denuncias no se tiene avance en la Instalacion.

2.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentacion de la
informacion ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCI, en la
cual se convocara a una sesién extraordinaria para el dia 17 de abril del presente afo.

3.- Recomendaciones en su caso del Comite de Etica: sobre este punto se informa que
no se emitido ningun tipo de recomendacion.

4.- Se informa que no se ha presentado quejas, denuncias, inconformidades y
procedimientos adminstrativos de responsabilidad.

5.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentacién dela
informacidn ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCI, en la
cual se convocara a una sesién extraordinaria para el dia 17 de abril del presente ano.

6.- Se presenta el avance del “Programa de Excelencia en el Servicio Publico”, se anexa

el informe de dicho programa.

Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma 3 \
Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 129 3242 \

INMAYA
INSTITUTO PARA EL
DESARROLLG DEL PUEBLO M#
¥ LAS COMUNIDADES INDIGER

DEL ESTADO DE QUINTANA RC

FeT2{2027
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TRANSFORMAR

Sin ningdn otro particular por el momento aprovecho la presente para enviarle un

cordial saludo.

INMAYA

INSTITUTO PARA EL

< =,
ATE NT/}M ENTE 7 § H-'J
Rt ‘ () €%, | PEsarroLLo oL PUEBLO Mava

¥
BT LAS CoMuNIDaDES INDICENAS

LEH T o
EL ESTADO DE QUINTANA Roo

‘ {-/"' o '})D :
| é/,é/z;t i O Do i
LCDO. JESHSTEIBORIO CHAN NAHUATCESO & LA INEQRMACION P g ENCIA
DIRECTOR DE DERECHOS INDIGENAS, ATENCION JURIDICA VRIBAD D& sonaes
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS '
PERSONALES DEL INMAYA. T

C.c.p.- Expediente
JLCN/*achd~.

’{ /S
| 3\
Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma A
Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 129 3242 ‘\;
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5. Observaciones del Organo Interno de Control u Homédlogo: No se convocé al Titular del
‘Organo Interno de Control u Homélogo se incluirédn sus comentarios y observaciones.

[l.Compromisos v Acuerdos:

a. Se entrega archivo electrénico a cada Unidad Administrativa de INMAYA En
relacién vinculada al Anexo 1- Tabla de Criterios de Valoracién de los Elementos
de Control. Acuerdos y compromisos que adquieren las Unidades Administrativas
de INMAYA, en esta se determina la Unidad Administrativa responsable, la fecha
de cumplimiento de compromiso v las observaciones que habran de tener en
cuenta para cumplir en la fecha de compromiso con la estrategia. /

b. Seentregaa cada Unidad Administrativa de INMAYA, el Anexo |- Tabla de Criterios
de Valoracién de los Elementos de Control, en 25 fojas, asi como el archive
electrénico de la Metodologia de Evaluacién del Sistema de Control Interno
Institucional y los Lineamientos para la Elaboracién y presentacién del Informe
Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional, para la
Administracién PUblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

No habiendo mas asuntos que tratar, se da por concluida la presente reunién de trabajo
siendo las 16:30 horas del dfa, mes y afio previamente sefialados.

La persona coordinadora de Control Interno, dard puntual seguimiento a
compromisos y acuerdos establecidos por los representantes de las unidad
administrativas participantes, con la finalidad de garantizar su cumplimiento.

Se deja constancia de todo lo anterior en la presente minuta de trabajo, firmada por los
participantes como testimonio de conformidad y compromiso con los términos aquf
establecidos, reconociendo su disposicion para el fortalecimiento del Sistema de Control
Interno Institucional y la mejora continua en el ejercicio de la funcién publica.

Participantes

/—\-\
_ )
o i
W 8 —7
P Vil £ o
/-: e ',"J - A \
ey 4 - e
Ofswa}do Murrieta Limones Diego Rc;deﬁo?blanccﬁamamego
Jefe de Departamento de Proyectos Director deeAdministracidn y Planeacion.
S~
S/
‘/‘
//)
Ariel Duran Gérfez JesUs \jberobrarNanuat A
Auxiliar Administrativo-Direccidén de Director de Dereches c@ﬂas, Atencidn Vi
Administracién y Planeacidn. Juridica, Unidad de“Transparencia Acceso PaLy
a la Informacién PUblica y Proteccién de Ve
Datos Personales. / A ll
-.;_—~—.\___‘ﬁ" L //,._n. "
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INMAYA
INSTITUTO PARA EL
U I N TA N A | DESARROLLO DEL PUEELO MAYA
| Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS
o UNIDOS PARA gwrsiassy | DELESTADO DE QUINTANA ROO
TRANSFORMAR ‘ ; g

N~ T £ P b PN
X 7N [ /TN _#, .
Alvaro Abelino €ahchie Novelo, Director Carlos Andrés\Ree74 Serrano, Jefe de
de Atencién Indigena y Desarrollo Social Departamento de Vinculacién con
Dignatarios Mayas
J /
f v
4
“\‘ ‘i/,?;
Roger Armando Pe"‘t-_gza Tamayo, Director Rogjp'rgo Fuentes Sadnchez, Auxiliar
de Consultay Estudios Indigenas Administrativo Direccién de Consulta y
Estudios Indigenas
AN j
l{' \“ - ,/
A “-~._~<\./
i (U ‘.5\'\ N, S /
Ana Carina Hefnandez Dzib, Jefade : ‘ -RodgrigugzMarguez,
Departamento de Unidad de -\_\Qirectgr' de Desarrollo Productivo e
Transparencia, Acceso a la Informaciény | Infraestructura y Coordinador de Control
Proteccidén de Datos Personales Interno-INMAYA. :
//
/ ‘J
a'}%
i/
P

ESTA HOJA FORMA PARTE DE LA MINUTA DE LA MESA DE TRABAJO DE FECHA: 54 DE
FEBRERO DE 2026, EN LA QUE SE DIO A CONOCER LA METODOLOGIA DE EVALUACION
DEL SIOSTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL Y LOS LINEAMIENTOS PARA LA '; \

ELABORACION Y PRESENTACION DEL INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL - N
SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA <
CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, PUBLICADO EN EL  /
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EL DIA 22 DE DICIEMBRE DE /T
2025. [ 1) r,}.
5 \J
/4
— /4
“ 7’ & 1
i
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SELECCISN DE PROCESOS (SUSTANTIVOS Y ADMINISTRATIVOS) QUE SERAN SOMETIDOS A LA METODOLOGIA Y EVALUACION DE RIESGOS

PROCESO SELECCIONADO
INSTITUCION ;| EN CONJUNTO CON EL RS NOMBRE DEL GRGANO
N® - TIPO DE PROCESO JUSTIFICACION RELACIONA CON UN
PUBLICA ORGANO INTERNO DE TRAMITE O SERVICIO? INTERNC DE CONTROL
CONTROL
Por el
e desconocimiento de la]  Para la construccién del Institute para el Desarrollo
Realizacién de consultas al del Pleblo Maya y las
1 INMAYA, Pueblo Maya, Comunidades Eikanitive norma por parte de las|  protocolo, instrumento 2 'y
3 Instituclones fundamental para la Comuniodades Indigenas y
Indigenasy Afromexicanas. administrativas yl realizaci6n de la consulta. Afromexicanas.
leqislativas
Realiza traslado y pago
del recurso para
realizar los pagos en
Centros Ceremoniales Instituto para el Desarrollo
Apoyo a Dignatarias ¥y S e Iglesias Ma De| 5], con el manejo de recursos del Plieblo Maya v las
2 TNMAYA Dignatarios Mayas. Administrative Chetumal a ya:elipe econdmicos plblicos. Comuniodades Indigenasy
Carrillo Puerto, Tulum Afromexicanas.
Y Kantunilkin.
rmunicipio Lazaro bt
Cardenas.
Para veriiicar las
Adquisiciones Bienesy mejores condicicnes y Instituto para el Desarrollc
S‘.:M'.:ms 2 tréves de " . :onr.r:nl dathecuzso Si, con el manejo de recursos del Piieblo Ma;
3 INMAYA Ucn:a?lones. Invitacién Administrativo publicoen la econémicos pablicos. Comuniedades digebasy
Restrigida y Adjudicacién contratacién del

Directa.

suministro de bienesy
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TRANSFORMAR

nbﬂﬁﬁ.m PROCESOS DE INMAYA c-zq>z>

/ / LINEA DE ACCION DEL

URIDAD ADHIHISTRATIVA e 3w ) Loy
! NO.DE HOMBRE/ALSPONSABLE TIPODE | TEMA DELPED 2023 TS ;
RESPONSADLE DEL COPAEQ ELECTRONICO | | TELEFONO HOMBAE DEL PAOCESO REL RIESCOS d ; coNTROLES
s0 ROCESO  |2027 RELACIONADO
e PROCESOS OPERATIVO DEL PROCE! T o { ¥
L Todo ol proceso apegado a la Ley de Consulta 2
Quintana
1611 Co-crear enuie gabieinoy Roa.
comunidades indigenasy L paite 2. de alguna Institucidn
Tema 16 Pusblosy ;
adrministratasy kegittativis legistativa dal Estado.
MMAYATDIC/OCYE! | Direccion da Cansubay Reatizacién da consultas al Pusbia Maya, Comunidsdes Porcentaje .
nzsas93  [Roger ArmandaPeraraT o do consul spaciin 2- La consulta tenga una cobertura insufcients 3 Acuerdos previos para construlr el peotocoia,
A PUNVIOTE  |Estutos indigenas 1 tremad B0 |1 Shwtmadanny ja fau BRTMED e munidades Indigenasy Alromasleanas. |*UH Indigenasy n_“u&.i...w_ﬂ“_s.ug_. |eatinadas. s nes L PAYRLPY L i
Aiemmianes estudion de desarioto sockaly administrathas y legistativas consulta
temas que bes afecten 4. Actas e 2
delC
\613 Co-crear snwre gobiernay
comunidades indigenas y
Tema16 Pustion sobretos
i ¥ [atremexicanan b imtrumentacin [porcentaje da estusos de S S ki
o i 7 [sustantva d bt
L R3Y2077  |Estudios Indigenas ' Roae M | cuttorat para la poblacisn indigena - \ndigenasy % ¥ s .Que seanvincul 2- Entreg: firads,
1z 2o . 5
Mromesicanas, st 6 desatroo soctaly adminksUativas y fegislathas
tamas que les afecten
Temalt Pustiony | 16LS Dizefsr un i R
Realizackn dn enirevistas videogralicas pars -y médicos uadicionales y partaras. - Autcelzacidn para ol usa de imagen.
3 x_ﬁuur___un»vn%_ D...Eo:h“ n.u......“.__.v. 1 2 Roger Armanda Perata Tamayo  |difundi In parterla y medicina tradiclonal enfsustantng | O UM programa pacs e la ﬂs:..r wideopraficassoble pritstiay. [, ooy e ddicos radickonalasy pareras s ser 2 Cusstionsrio previos
2028 [Estudios indigy el Estada adigenaty ducionil antes il entravistados 3. Edicidn, traduecidn y publication
Ll 3- paca tiaducie da la alespanol
T-Faiia de 1ecursat parala maviaad dands 1a encusnuan ios
Iamait Pusbiony | 1618 Disear o mplementar un médicos vadiclonalesy parteras
Levantamisnto de tionarias
FDC/DC de Consultay 1 Rogor Tim: Realizackin de un censo de Medicing 5 | Comunidades programa para dfundy la parteia | HOmero de - ¥ parterasaser N.<e=“=s=. nuo_..EEF._asns:
& PAvE0E  [Esudiosindgenis e 2.4 Tracliclonsl en ol Estada. iy y enkos por el INMAYA. entrovistados b Tiia
- Afromanicanas Pim— 1 Que no existan politicas pitiicas daigida a médcos e
/611 Co-crear antra gobleinoy L- Falt
Ceauibul con Instituciones scsddmicas en Toma 16 Pustlony. % B 6
ADCIDCYE) | Direccisn da Consul P L ¢ et
[ Ueoiiig ob vy 1 Roget Tamgo 0001 Sustanive s consuliasy parbcipacion poblacknindigenay  (indigena y alremarkana. 2- Revisidn da bos articulos.
0132030 |Estudios indigenas ternas de poblackinindigena y udad: Estadode |5 de [L- Publicachén de bos articulos.
del Estado de Quintana Reo [Afiomenicanas 4 . i
estudios da dararrolo secialy Quintana Roa. instituciones académicas
temas que les afectan
1616 Promoer & Impulsar b o G
E1aboracién da enteitassideoss acclones de festhidadery
hgratarios mayasy suteridades de las remal8. pustios s Kuta dst pusblo| [ xgnatasissy Dignatarios Meps. L Autorizackén para sl usa de imagen.
& [MHATMOCICEI DYaced va Consulty ¥ 1 Roge Aimand Tamayo ditund ol Sustinthg |Comunidades maya,en - Hegain dy Dugraipins y Dipnetsrios Mapsk a4t 2 Cuestionaria pravios.
Jsvivzon  [Estudios Indigenss 5 indrgenas y S enirevistadas.
patrimonia cukural de los centros wlglesias dak Indige § 3+ Edicidn, Uaduceidn y publicacion.
0Cana! . $cnico la e la antresista.
ceremontales e igiasias mayas. i ] comunidades Inagenasy 1 Falta dfe equipo teenico pard 1a fealizacién
ahomaricanas.
Ak Biretios TRIT. G&a:.z ; o \ Senic: g L 31 INMAYA, para ¢
ema 1. Puetlosy Congreso Maya conta
p Dignatanas y Dignatasios Mayis. scompahamiento para la realiracién del Congresa Maya.
SAIARIIOCYE | Deeccidn da Consuhtay Comunidades participacien de sy los Porcentsie de apoyos .
ths - Apata Digaat ar Mayae 2.
7 s e b 1 Roger Amando Perara Tamayo | Realuzacidn del Congreso Maya susantno | o0 it s 2- Apa én o Digna e ke -
o, ok ¥
n.z:iu.e lag e Congresas por parte de kas instituciones del Estada. 4~ Memotla dal Congrasa Maya.
- sias e = il
= s . Teimate Busbiony! | | LEAs Blastiagimplemnison 1- Fata do secursos suficientes. 2- Ruvisidn de saficitudes.
o |MMAVROCIIC T Daeccitn do Contuita y 1 Roger Tamsyo Enuegadelnsumosy materalesabédices | o [Comunidades Programa para difundif Ls partena Porcantae deapoyos 2. Negativa para la asistencia al evente, 3.+ Definkcidn de beneficlarios.
PN |studon indigenas Tradcionsles y Parteras. inctigenasy ¥ iy 4 Bndinga s Insumasy matwivive
Atromesicanas. municigios 5
1612- Promaver los derechas »
O.QSSUH_.”-U.S.-Q.“E gualded de género, dnigidos ala 1 Por Wadas alaplivca 1+ Layes y demnds Nofmatividad Relacionads al tema.
gl M Pt yasesari Hﬂ..n?iﬂ< poblacianindigena y E5IEEOLOCOUD] - NOmarode |2 Por cuestiones tormantas, 2 d directores de planteles
P T e 7 S ior s 1 erasnetinion 9831293242 |Ana Carina Herndnder Dot personas indigenasy sfomenicanas sobre Sustantne | uniiedes alromesicanas, a Uavis de pliticas parsonssingigtnascon  |inundaciones etc) wscolaesy Lideres de las Comunidadas.
rtras s Yo o Obie getechos humancs e lguaidsd ds género. n:&n.aun._.‘i d sus .- Por cuestiones de sanitacias feomo'o SARCOV |1 Uitade asistencia.
e T Ll n._a:nnr pauimanialesy 02). &« Lectura del Aviso de Privatidad 3 los asiiantes.
manot.
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b AG12- Genntat y srnprandar
/ necloney afirmativas olahtado a
Direccidn de Derechos 1 y Atseria
/D |Pgenas Alencitn Jurkdica, zv_xsusﬁ_;...&o.t:.:_?u.-_:% __u“._.....m Puebiony BIEE AL GIAL by i 5 el
i Unidad de Transparencla, 2 O fromexicana antho nikliies fayesy hombiss Lo escolaresy Lideres do las Comunidades
% [nTaneoRo0ss amresenslone 084173242 |Ana Caiina Hernamdes Db peryonds Indigenasy afromexicana en Sustant A R o ki i ¥
Acgeso a 12 Informacion materia da seguridad jrkica patrimonlal MR Plbsiny e 4 i 1. Ust
Pubicay Proteceitn de Datos PATL | seatridec ks pafoeiat 4. Lectura it Aviso da Privackdad afos asistantes.
Personales la atencidn do las necesidadas mis
apremiantes de las comunidsdes
Eﬂn:-nv.u_.-gnu—nu_an-
1612- Generat y emprendar L- Convocatorias para la Participacion de mujeres y i
acclones afumatias orentadas a de Indigenasy. i E:
Direccldn de Derechos witablecer condiciones de 1- Pt 1 falta de Participacidn da Mujerss y Nifas Indigenas y de Quintana Roa.
] { enas, Alencidn Juridica, [Temal6 Pueblosy | igusidad de oportunidadesentre | GIIESOZTCOAD1 - Himerods  |Afromericanas 2- Autorlzacién de uso de Imagen
i INMAYAIDG/DOIA ::Mw.?. Transparencis, R STINH v ppea oondrion pira e Comunidades mujeres y hombras panata 2o a da Corrupein del jurada o Sanddares |3- Autoriracin de padresyf o Tutores.
18 [Accesoa ta Informacian esrrre sl o ; b3 A il TR Indigenasy a 105 D Pubicns. 4. Fumade Avisode Privacidad de padres yfo Tutores.
| PUblica y Proteccidn de Datos Afromexicanas. politicas publicas focalizadas para | las Mujeresy Afremericanas, 13- Por 5
¥ Personales la atencién de las necesidades mis| 07). 6.- Publicacion de ganadoras a través de a Pdgina
x spremiantes de las comunidades instucional y redes sociales oficiales.
i Indigenasy afromexicanas. 7. Evanto de Entrega de Premiacidn.
_M“””“dﬂu.ﬁhﬂ 1 No contar con el Presupuests y Casta Poblico del Estadode L Gestidn Publico del
4 e e I svtoura defpoitio Quintana Roo para financiar ol Frograma. |Estado de Quintana Roo para financlar el Programa.
i u 2 Na contar con 2 2- Cestionar el recursa para s contratacién de un senvick
i oy “_”u—_ooﬂn...”.-__“n-mﬂn-”ﬂz-r. sercio de seguridad para s entraga del racu g parata d
T Tema 16 Pueblosy B - manera personal
55 g Direccisn de Atencion e = B —_ comunidades Esc..“nhﬂw”._ﬂ..ﬂs: ¥ e s ooy [Pa50 tmesal et apoys s manara wectia, i na corcarcon |3 quisitosy enls
Jendigena y Desarrollop Social s i indigenasy garantias d» saguridad en el [Reglas 0z Operacion contar con una cuenta bancarla
2 D forercanes: 1617 impufsar acclones de Dignatarios Mayas Saidindon: X \igence o 4 A
{ promociny difusién que e o ¥
| O e S S+ Negatnidad de solicitantes en recitr of £ago def recurso recurso econémico bimestrat
' social, histéricoy culural defos #condmica via transferencia tancaria < enlas Reglis de ckén que ¢l pago del
ycuhural de
i Centros Ceremoniales v iglesias 8- HoCoRpAt oo ¥ Sotogeds
H ey loindican las Reglas de Operacidn. por media de
1 - Sclicitud 3 lag Insttuciones sobie el estatus de la
' integracidn da susinforme.
i 2. parala
Loinforme anual del extadoque guarda of sistema de control apficacién de 1a metodologla.
4 Via Whatsapp de " Adquisiciones Bienes y Servicios » trives de 523 Transparenciay wﬂ”mﬂ.ﬂﬁwﬂﬂnﬁ_ Porcentaje d instituciones H.».Bi&uuﬂ.&ghﬁi K- Cuso Ruscleivarp
. L] [ty e R4 [Jarumi Alejandra Vitanueva Ménder [Licitaciones, Invitacién Restrigiday Administratho [Combate a la = #aluadas en materia de contiol VK
) e s et control realizada sin evidencia. o S
W Adudhe la Administarcién Pubbica Estatal 1-C Aol de Cantral ria o &
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: 7 Manual de Procedimientos de Ja Coordinaclén de
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Nombre del Proyecto:1.1 Existen normas generales, lineamientos, acuerdos, decretos u otro ordenamiento en materia de Control Interno, aplicables y de observancia
obligatoria, y se hayan dado a conocer a todas las personas servidoras publicas de la Institucién. /

\J

Objetivo: Obteer disposiciones normativas en materia de o : \
Control Interno, y difundir a servideres plblicos de INMAYA. Fenne Compramign: 50 deabilds 2006 /

Area Responsable;Direccién de Desarrollo Productivo e

. bl i i ion: Di i .
Infraestructura (Coordinador de Control Interno). Puesto del Respensable de coordinar su instrumentacion; Director de Desarrollo Productivo e Infraestructura

ACTIVIDADES Frcha Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 |Localizar y revisar normatividad en materia de control intd16 04 2026 30 04 2026 | Lineamientos de Control Interno vigentes, Lineamientos.
2 |Registro en pagina oficial de la Institucién 16 04 2026 30 04 2026 _W__ﬂwu,mm_rn_ﬁ%ﬂ_,oo:o:_om de la pagina oficial de Registro en Plataforma.
3 |Difundir a servidores publicos de la institucion 16042026 |30 04 2026 |Oficio. m_ﬂ__m_pomwac_mﬂ pa sofvidores publiocos de

/, .mﬁm.,

\ V/ () L™\

Rotnén Rodtigust Marquez=

Jefe de mento de Proyectos. Director de Desarrollo-productivo-e fnfraestructura.
Nombre y Puesto - — | Nombre y Puesto —
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Nombre del Proyecto: 1.12 Se tienen establecidos Comités para el tratamiento de asuntos relacionados con las funciones operativas de la Institucién.

Objeiivo:Integrar y/o actualizar [os comites en Ia Insiiucion de
ética e integridad, adquisiciones, obra pUblica, grupo Fecha Compromiso: 29 de mayo de 2026
i jcioplinari i i jenes

Area Responsable: Direccion de Administracién y Planeacion

en Coordinacién con Control Interno de INMAYA. en Coordinacidon con Control Interno de INMAYA.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Administracién y Planeacion, Direccién de Derechos
Indigenas y Atencién Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales,

ACTIVIDADES ___Fedle Entregable Medio de Verificacién \w\
inicio Término
1 Oo:<oom.w a Director de Direccion de Administracion y 23 04 2026 30 04 2026 |Convocatoria. Oficio.
Planeacién
2 |Determinar fechas para integrar Comités 23 04 2026 2304 2026 |Acuerdos. Minuta de trabajo.
3 |Integracion de Comités 04 05 2026 29 05 2026 |Comités integrados. Actas de integracion.

‘\.\ﬁ\\.x, Jaime ,y/._._/u\“ o‘avvn/

Osvaldg’Murrieta Limones

efe’de Deparjdmento de Proyectos. Direct H ctive&
Nombre y Puesto \\.\\\\\\\pﬁ Wy, Nombre y Puesto

f *Chuc Cen
ralde INMAYA.
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Nombre del Proyecto:1.13 La Institucién cuenta con una ley, decreto de creacién o documento normativo, en el cual se establezca su naturaleza juridica, sus atribuciones y
ambito de actuacion.

Objetivo: Difusion de la Ley Organica o Decreto de Creacion . .
de INMAYA. Fecha Compromiso: 30 de abril de 2026.
Area Responsable: Direccién de Desarrollo Productivo e Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Direccion de Desarrollo Productive e Infraestructura-
Infraestructura. Coordinador de Control Interno.
ACTIVIDADES Facha Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
Difusién Ley Organica o Decreto de Creacion de . - . <
1 _z_s.><m. a las personas servidoras publicas de la 27 04 2026 30042026 |Oficio Gircular. O\q._o_.o con firmas .am q.mwo_vao por servidores
Institucion. publicos de la Institucion.
'

T
= N
Jalm tez |

e " - n\‘ X { 7 -
fleta-Limones Roman-Rodtf Mérquez
nento de Proyectos. _—DBirect

esarrollo productivo e-Infraestructura.
Nombre y Puesto ——— A Nombre y Puesto
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Nombre del Proyecto:1.17 La Institucion cuenta con algiin documento (lineamiento, manual, norma, oficio o circular) en el que se establezcan las lineas de comunicacién e
informacion entre las personas servidoras publicas de las areas o unidades administrativas que conforman la Institucién.

Objetivo:

Fecha Compromiso:

Area Responsable: Direccién de Desarrollo Productivo e
Infraestructura.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Direccion de Desarrollo Productivo e Infraestructura.

Coordinador de Control Interno

de la Institucion.

ACTIVIDADES Feidin Entregable Medio de Verificacién 2T
inicio Término ~l/
Convocar a Directores de Unidades Administrativas de Decumento. Oficio.
1 |INMAYA, para tratar el Elemento de Control 1.17 04 05 2026 07 05 2026 Y/
Definir el medio para establecer las linaes de Acuerdos. Minuta de trabajo.
2 [comunicacién e informacién entre las Unidades 14 05 2026 14 05 2026
Administrativas de la Institucion
Definir que informacion se va a comunicar entre las Acuerdos. Minuta de trabajo.
3 |Unidades Administrativas de la institucion. 14052026 | 14052026

Jefe g lgmento de Proyectos.
Nombre y Puesto

garolio Productivo e Infragstructura,

T

s g
man-Redi :whwmmtmmlzs‘ = \\ Eder Enrig

U:mo»\o_.\\m‘ :
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INMAYA

INSTITUTO PARA EL
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TarFiznsy

Nombre del Proyecto:1.20 La Institucién tiene formalizado un programa de capacitacién para las personas servidoras ptblicas.

Objetivo:Establecer el programa de capacitacion para los
servidores publicos de la Institucion, en temas de ética e
integridad, control interno, responsabilidades administrativas,
igualdad de género y no discriminacion,administracién de
riesgos, derechos humanos, y contratacion publica.

Fecha Compromiso: 15 de mayo de 2026

Area Responsable: Directores de Unidades Administrativas de |Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Directores de Unidadees Administrativas de la Institucion, en
la Institucion en coordinacién con Control Interno de INMAYA. |Coordinacién con Control Interno de INMAYA.
Fecha - o <
ACTIVIDADES — — Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 Convocar a Directores de Unidades Administrativas de 04 05 2026 07 05 2026 |Convocatoria. Oficio.
INMAYA.
2 Definir los temas de capacitacién para los servidores 04 05 2026 07 05 2026 |Acuerdos Minuta de trabai
plblicos de INMAYA. . ARLTRRRD:
Establecer el Enlace o enlaces institucionales para
3 |coordinar los temas de capacitacion a los servidores 04 05 2026 07 05 2026+ |Comités integrados. Actas de Integracion.
publicos de INMAYA.
4 Definir agenda de cursos. 04052026 |04 052026 |Agenda-Convocatoria para servidores
p publicos Oficio.
/ \\\ \v
= Revist e Autorizé
\Uuﬂ r u ; 5
es Jai zw%h, Rodrigusz Marquez hm.mo_.
Jefe nfo de Proyectos. - —Direc Foductiv ffra 3 D__.mo»_ﬂ\a\\ el

Nombre y Puesto

Nombre y Puesto / mbre y Puesto
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INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEBLO MAYA
Y LAS COMUNIDADES INDIGENAS
Wit u DEL ESTADO DE QUINTANA ROC
1012id037 Forriaair

Nombre del Proyecto:2.8 Existe un Comité de Administracion de Riesgos o cuerpo colegiado equivalente formalmente establecido, cuya finalidad sea la de administrar los riesgos en la
Institucién

Objetive:Contar con un organo colegiado interno para tratar los Fecha Compromiso: junio 2026
procesos y sus probables riesgos

Area Responsable: Direccion de Desamollo Productivo e Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Direccion de Desarrollo Productivo e Infraestructura y Coordinador de

Infraestructura. Control Interno de INMAYA.
Fecha . . B s 4
ACTIVIDADES Entregahble Medio de Verificacion /
inicio Término ~Y
Convocar para a los titulares de las areas que realizan Minuta de trabajo. A\\
" las funciones sustantivas y de apoyo a la administracion dioEats | 10500 c .
de la institucién, asi como por el Titular de la Centraloria uitgeatora
Interna, Organo Interno de Control.
Oficios.
2 22052026 | 30062026 Cumplimiento de acuerdos
Seguimiento de acuerdos del Comité.
N

‘ \ [T\Revisd__ I\ — Autorizd
YO i~ VAN .
| Y/ 74 V- ==
Jaime Romdn Rodiguerarquez_——— . 5 E
Jefe ento de Proyectos. —— Director de memﬁo__o productivo e Infraestructura. ™ Director Ge
Nombre y Puesto T~ " Nombre y Puesto \
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201112047 zarzidais

Nombre del Proyecto:2.11 La Institucién tiene identificados los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de sus objetivos y metas.

Objetivo:ldentificar, evaluar, jerarquizar, controlar y dar seguimiento

; Fecha Compromiso: JUNIO 2026
a sus procesos con prebables riesgos.

Area Responsable: Direccion de Desarollo Productivo e

; ; uesto ble de coordinar su instrumentacién: Director de Direcci i
Infraestructura. (Coordinador control interno) Puesto del Responsable rsu ins| rector de Direccién de Desarrollo Productivo e Infraestructura.

Fech
ACTIVIDADES Boua Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
[4
1 .Oo:&oomﬂ.m las Cﬁmamamw >Q3q3_m.:.m=<mm con 11052026 | 15052026 Convocatoria Minuta de trabajo.
identificacion de riesgos para realizar taller de
identificacion de riesgos a los procesos.
Seguimiento de acuerdos del taller de identificacion de riesgos. |25 05 2026 i

2 3006 2026 Cumplimiento de acuerdos Oficios.

——

i o O - w

¥ Revisé .;/

a Limones Jaime xc:,i, \ R S Eder !
partamento de Proyectos. Director de _Ummma_:u:_1 P! - aes! L Director Genéfa m._zg_p,_.?
Nombre y Puesto i —— Nombre y Puesto e _Aofr Puesto

— > /
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Nombre del Proyecto:2.14 La Institucién, en su caso, con el apoyo de las instancias especializadas (Comités, Organos de Gobierno, Grupos Interdisciplinarios y figuras
analogas etc.), ¢identifica, analiza y da respuesta a los posibles riesgos a actos de corrupcién y contrarios a la integridad en los procesos que lleva a cabo.

Objetivo:ldentificar los procesos con riesgos de corrupcion. Fecha Compromiso: junio 2026
Area Responsable:Coordinador de Control Interno Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Desarrollo productivo e Infraestructura.
ACTIVIDADES it Entregable Medio de Verificacion 3
inicio Término Al /
Solicitud a la Unidades Administrativas de informacion Procesos con probable riesgo, Oficio de respuesta. e ¥\
1 |relativa a procesos con probable riesgo de corrupcion. 18 052026 | 22052026 ;
Aplicar metodologia para identificar probables riesgos i icaci i ici
5. [APllcar m gia p P riesgos de 08 06 2026 | 1206 2026 Taller de identificacion de riesgos. Oficio.
corrupcion.
3 |Informar a al titular de la Institucion. 1506 2026 | 19 06 2026 |Resultados de probables riesgos. Oficio con informe.
4 Seguimiento a los procesos identificados. 22 06 2026 | 30062026 Informe de seguimiento. Oficio,

N _ 7

Revisd Autorizd

/ﬁm:j WDS 4 nﬂlﬂ_www.mn Marquez
mento de Proyectos. Director de| artal o naa:nmab._i?%hmﬂm“ -
Nombre y Puesto

Je!

""" Nombre y Puesto -
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201212027 Fa37iz0n3y

Nombre del Proyecto: 4.6 Se tiene formalmente instituido la elaboracién de un documento (informe, reporte, etc.) por el cual se informe periédicamente al Titular de la Institucién 0, en su caso,
al Organo de Gobierno, la situacién que guarda el funcionamiento general del Sistema de Control Interno Institucional.

Objetivo:Informar y/o reportar al Titular de la Institucion ya la
Junta Directiva, el estado que guarda el Sistema de Control Fecha Compromiso: diciembre 2026
Interno Institucional.
A : Direccié roducti . . I N .
n,ﬂwmmm”mwwmﬂwm_u_m Bireccion de Desarrollo Productive o Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Direccién de Desarrollo Productivo e Infraestructura.
Fecha " T f
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién 4
inicio Término g
Obtener el resultado trimestral del tablero de control, e Reporte del Il Trimestre de Evaluacién del Oficio.
1 linformar a las autoridades superiores. 06 07 2026 1007 2026 |sistema de Control Interno Institucional
Obtener el resultado trimestral del tablero de control, e Reporte del lliTrimestre de Evaluacién del Oficio.
2 linformar a las autoridades superiores. 05 10 2026 10102026 |sistema de Control Interno Institucional
Obtener el resultado trimestral del tablero de contral, e ’ Reporte del IV Trimestre de Evaluacion del Oficio.
3 |informar a las autoridades superiores. 05 01 2027 0901 2027 |sistema de Control Interno Institucional
a mmm:_B_mEo a _mm instrucciones derivadas de la 06 72026 09 01 2027 Resultados de instrucciones. Oficio.
presentacion del inferme.

= ‘.‘\.\\L w /wms&\ ; ./I/fl/

>:ﬂo:~\\ \\

Jaime'‘Bom§n oaz\m.:mwgmwmmﬁu
mento de Proyectos. Director de _umwm«:u o productivo e Infraestructures.
Nombre y Puesto \Itsil.l.luzm. bre Imﬂmmno

/s
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102212027

Nombre del Proyecto: 4.10 La Institucién cuenta con una metodologia para la evaluacién de Control Interno y riesgos en el ambiente de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
(TIC).

Objetivo: Contar con los lineamientos de la metodologia
autorizada para la evaluacién de control interno y riesgos en Fecha Compromiso: agosto 2026
materia de Tecnologias de la Informacion.
Area Responsable: Direccion de Desarrollo Productivo e Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Direccion de Desarrollo Productivo e
Infraestructura. Infraestructura.
Fecha ; s z
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificadio
Término Vi
Solici ineamients i
1 licitar los Line nientos para la evaluacion de control 27 042026 | 3004 2026 T Oficio.
interno de las TIC.
: . : icacid | t i
2 Aplicar los lineamientos a las TIC. 04 052026 | 28 05 2026 Aplicaciondela Ew adlulogla e samtrol de Matriz de riesgos.
resgos.
3 Informar de los resultados al Titular de la Institucion. 08 06 2026 | 12 06 2026 Resultados de la metodologia, Informe.
4 Seguimiento a los resultados. 15 06 2026 | 28 08 2026 Estado del resultado del control de riesgos. Informe.

N\

Jaimi Wﬁuhﬁ&iﬁnﬂ.ﬂﬁﬂcﬂ

Deparfamento de Proyectos. \\q\\._u_.ﬂmm.mcla\mww sarrollo productivo e Infraestructura.
Nombre y Puesto i o

Nombre y Puesto
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1.12 ;Se titnen establecidos Comités para el tratamiento de asuntos relacionados con las funciones operativas de la Institucién?

Objetivo: Contar con los organos colegiados que vigilen las
funciones operativas del Instituto con la finalidad de cumplir con las  [Fecha Compromiso: 30 de Abril 2026
normas Y leyes establecidas en la administracion publica.

Area Responsable: Direccién de Administracién, Planeacién , Mejora

" : Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién; Director de Administracion, Planeacion , Mejora Regulatoria y de Archivos
Regulatoria y de Archivos

hi
ACTIVIDADES 5 s Entregable Medio de Verificacién .

inicio Término

Oficios invitacion a la primera sesién ordinaria para la
15/01/2026 30/04/2025 |instalacién del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios ejercicio fiscal 2026

Acta de instalacién del Comité de Adquisicicnes,
Arrendamientos y Servicios ejercicio fiscal 2026

Instalacion del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
ejercicio fiscal 2026

Oficios invitacién a la primera sesién ordinaria para la
2 | Instalacion del Comité interdiciplinaio de archivos ejercicio fiscal 2026 |15/04/2026 31/05/2026 |instalacién del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios ejercicio fiscal 2027
Oficios invitacién a la primera sesidn ordinaria para la
3 Instalacion del Comité para la baja de bienes ejercicio fiscal 2026 |15/04/2026 31/05/2026 |instalacion del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios ejercicio fiscal 2028

Arrendamientos y Servicios ejercicio _n_mnmﬂ

Acta de instalacion del Comité de Adquisi .Wm\«_\x
2027

7
Acta de Instalacidn del Comité de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios ejercicio fiscal 2028

Reunién de trabajo con personal de las Unidades Responsables para
4 toma de acuerdos para la intalacion de los ités de, 04/05/2026 04/05/2026 Oficio de invitacion a la reunidn de trabajo Minuta de acuerdos tomados
interdiciplinaio de archivos y de baja de hienes

Elabor6

C. Juan Carlos Garcia Madera

Jefe de Departamento a@umc._mﬂg cd

_-Nombre ]

“_birectorGeneral de INMAYA.
Nombre y Puesto
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1.18 ¢La Institucidn tiene formalmente establecido un manual de procedimientos o documento analogo para la administracién de los recursos humanos?

Objetivo: Fortalecer el control interno mediante la aplicacion y
difusion del Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo de
los Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo del Estado Fecha Compromiso: Junio 2026
como el documento andlogo para la administracién de los recursos
humanos en INMAYA.

Area Responsable: Direccion de Administracion, Planeacion , Mejora

: . Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Administracion, Planeacion , Mejora Regulatoria y de Archivos
Regulatoria y de Archivos

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacig \
inicio Término N
Adopcién formal del uso del Reglamento de Condiciones Generales - - . '
. : i i 5 O
1 de Trabajo de los Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo del |15/04/2026 30/06/2025 .?,.5 de formalizacion como [a adopcion normativa Circular para todas las areas del _:mﬁ:cﬂo\
Esiado vigente
2
3
4

Elaboré

r
C. Juan Carlos Garcia Madera

U_.am.u\om\ Eneral de INMAYA.

\..\\\\\ Nombre y Puesto

Jefe de Departamento de Vinculacién con Dignatarios Ma

\éﬂo\\
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1.19 ¢La Institucién cuenta con un catalogo de puestos ?

Obijetivo: Contar con el catalogo de puestos indtitucional en el cual
se establescan los perfiles y niveles de los puestos autorizados en  |Fecha Compromiso: Junio 2026
plantilla de personal

Area Responsable: Direccion de Administracién, Planeacién , Mejora

- : Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Administracién, Planeacion , Mejora Regulatoria y de Archivos
Regulatoria y de Archivos

ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacidn /

inicio Término .n,.)\,\

1 Elaboracion del catalogo de puestos institucional 15/01/2026 30/06/2026 |Oficio de invitacidn a la reunidn de trabajo Catdlogo de puestos

Reunién de trabajo con personal de las Unidades Responsables con a
2 la finalidad de establecer de elaborar el catalogo de puestos 06/05/2026 06/05/2026 |Oficio de invitacidn a la reunidn de trabajo Minuta de acuerdos tomados
institucional

Autorizé

Elaboré
~

Fd
C. Juan Carlos Garcia Madera
-

Mombre y Puesto
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1.20 ¢La institucién tiene formalizado un programa de capacitacion para personas servidoras publicas?

Objetivo: Contar con el documento oficial en el cual se encuentre
plasmado el programa de capacitacion del personal del Instituto,
apegado a las necesidades del servicio que se efrece y asi lo
requiera.

Fecha Compromiso: Junio 2026

Area Responsable: Direccion de Administracién, Planeacién , Mejora
Regulatoria y de Archivos

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Administracién, Planeacién , Mejora Regulatoria y de Archivos

Fecha i " 5 4
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
inicio Término

Oficios invitacidn a la primera sesion ordinaria para la Acta de instalacion del Comité de Adauisiclénes

1 Elaboracién del programa de capacitacion del personal del Instituto. |15/01/2026 30/06/2026 |instalacion del Comité de Adquisiciones, g S n !
- . o L Arrendamientos y Servicios ejercicio fiscal 2026
Arrendamientos y Servicios ejercicio fiscal 2026
Reunién de trabajo con personal de las Unidades Responsables con

2 [lafinalidad de establecer los cursos, tallerees que'tequiera el personal |08/05/2026  [08/05/2026 Oficio de invitacidn a la reunién de trabajo Minuta de acuerdos tomados

adscrito a sus Unidades administrativas.

3 \

Elabord %

C.Juan Carles GarciaWadera

= pe”

Revisd

Licdo. Diego Roddlfo PO

Autorizd
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202212027

1.21 ¢ Existe un procedimiento formalizado para evaluar el desempeiio de las personas que laboran en la institucién?

Objetivo: Contar con el documento oficial y formalizado para evaluar

el desemperio del personal del Instituto Fecha Compromiso: julio 2026

Area Responsable: Direccién de Administracién, Planeacién , Mejora

i ; Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Administracién, Planeacién , Mejora Regulatoria y de Archivos
Regulatoria y de Archivos

Fech .
ACTIVIDADES echa Entregable Medio de Verificacién

Término

El
s

Reunién de trabajo con personal de las Unidades Responsables con
1 la finalidad de establecer las politicas de evaluacion de desempefio 07/05/2026 07/05/2026 |Oficio de invitacion a la reunidn de trabajo Minuta de acuerdos tomados
del personal del Instituto.

Elaboracién del procedimiento para la evaluacién de desempeiio del Documento. Procedimiento formalizado para evaluar el’
0 15/01/2026 15/06/2026
personal del Instituto. /o5 desempefio de las personas que laboran en lafisti deion

Autorizé

Elaboro

-~

C. Juan Carlos Garcia Madera petelio 3 =Ye{o}

Licdo. Diego Ri

pirector de Administracion, PlaneaCidi-Mgjora Regulatoria y de

Jefe de Departamento de Vi i atarios Mayas.
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2a'zzi3

2.5 ; La Programacion, presupuestacion, distribucion y asignacion de los recursos se realiza con base en los objetivos estrategicos establecidos por la institucion?

Objetivo: Garantizar que la programacidn y ejercicio del gasto se
realicen conforme a la metodologia de Presupuesto basado en Fecha Compromiso: Junio 2026
Resultados (PbR) y la planeacion estratégica de la institucion.
Area mmmmc:mma_m. _u_..‘mno_o: de Administracion, Planeacitry. Mejora Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Administracion, Planeacion , Mejora Regulatoria y de Archivos
Regulatoria y de Archivos
Fecha " R
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
P i6n del t | bajo la metodologia d \\.\\
rogramacion del presupuesto anual bajo la metodologia de y G ; v
1 Presupuesto basado en Resultados (PbR) ejercicio 2026. 15/04/2026 15/04/2026 |oficio de conclucién del sippres Proyecto de presupuesto ejercicio 202
2
3
h -

Revisé

Elabord

aneo Samaniego

Director de Adn ejora Regulatoria y de

ombre y Puesto

Autorizo
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3.8 ¢ La Institucién cuenta con un comité de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones donde participe el area de tecnologias y los representantes de las areas usuarias?

Objetivo: Establecer un mecanismo de coordinacién institucional
para la toma de decisiones en materia de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones

Fecha Compromiso: Junio 2026

Area Responsable: Direccion de Administracion, Planeacion , Mejora
Regulatoria y de Archivos

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Administracién, Planeacion , Mejora Regulatoria y de Archivos

Infermacién y Comunicaciones

Fi -
ACTIVIDADES il Entregable Medio de Verificacién
inicio Término )
. . - icios invitacidn a la prime i6n ordinaria para | . i " v
1 Instalacién de Comité de Tecnolcgia de la Informacion y 16/04/2026 30/05/2026 Q_M_n_um _.szn__ n: 2 .Wmuﬁ“_ % e Mm_w_o_.w d a_H.ﬂﬁowE N_M: Acta de instalacién del Comité de Tecnologiadéla
Comunicaciones, ejercicio fiscal 2026 EETEIR GO O Temnaasiade @ Informacién y Comunicaciones, ejercicio ffscal 2026
y Comunicaciones, ejercicio fiscal 2026 \
~
Reunién de trabajo con personal de las Unidades Responsables para
2 toma de acuerdos para la intalacion del comité de Tecnologiade la [11/05/2026 11/05/2026 Oficio de invitacién a la reunion de trabajo Minuta de acuerdos tomados

Elabord e

Y

C.Juan Carlos Garcla Madera

Jefe de Departame natarios Mayas.

Licdo. Diego'\Rodolfe-Polapto Samaniege
ord Regulatoria y de

Autorizd
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3.9 Respecto de los sistemas informaticos y de comunicaciones de la institucién, responda lo siguiente:

¢Se cuenta con un programa de adquisiciones de equipos y software? ise cuenta

con un inventario de aplicaciones en operacidn? ;Se cuenta con licencias y contratos para el funcionamiento y mantenimiento de los equipos de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion?

Objetivo: Supervisar la ejecucion del servicio de arrendamiento
integral para garantizar la operatividad de los equipos y sistemas de
la Informacion y Comunicacion de la Institucion.

Fecha Compromiso: Junio 2026

Area Responsable: Direccién de Administracién, Planeacion , Mejora
Regulatoria y de Archivos

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacian: Director de Administracion, Planeacién , Mejora Regulatoria y de Archivos

Fecha =
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion”
inicio Término Nmu\:
1 Validacion del programa de renovacion y adquisicion de equipos 15/04/2026 15/05/2026 |cont d dami R do d ipos inf st \
mediante el contrato de arrendamiento vigente. ontrato de arrendamiento sguardo de equipos infoermdticos
N
Gestion y resguardo de las licencias y garantias incluidas en el L . . 5 ; i
2 servicio de amrendamientoyntegral. 15/04/2026 15/05/2026 |Solicitud de licencias y granatias al proveedores Inventario de Licencias
Supervisién del programa de mantenimiento preventivo y correctivo Rsolicitud al proveedor el programa de mantenimiento . L "

3 ejecutado por la empresa arrendadora. 15/04/2026 15/05/2026 [P ——————— Programa de mantenimiento de equipo informatico
4

Elaboré

C. Em:émama
Jefe de Umbmﬁ\nw%o de Vinculacié

N Puesto

on Dignatarios Mayas.

gmbre y Puesto

\.\@ﬂ:mn or General de INMAYA.
& Nombre y Puesto
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3.10 ¢La institucion cuenta con politicas y lineamientos de seguridad para los sistemas informéaticos y de comunicaciones que establezcan claves de acceso a los sistemas, programas y
datos; detectores y defensa contra accesos no autorizados, y antivirus, entre otros?

Objetivo: contar con la certeza de que sistemas informaticos y de
comunicaciones se encuentran totalmente respaldados para su buen |Fecha Compromiso: julio 2026
funcionamiento.

Area Responsable: Direccién de Administracion, ﬂ_m:mmn_@: , Mejora

: : Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Administracion, Planeacion , Mejora Regulataria y de Archivos
Regulatoria y de Archivos

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion

inicio Término

Reunion de trabajo con personal de las Unidades Responsables con
1 la finalidad de establecer los lineamientos de seguridad para los 13/05/2026 13/05/2026 |Oficic de invitacién a la reunidn de trabajo Minuta de acuerdos tomados
sistemas informaticos y de comunicacicnesl| del Instituto.

Establecer los lineamientos de seguridad para los sistemas
informaticos y de comunicaciones

\

i . . )
15/01/2026 30/06/2026 Documento. lineamientos de seguridad Dw_ s sistemas

informaticos y de comunicaciones

Elaboré Revisd Autorizé
¥ o
C.Juan %vmw Mader, Licdo. Dieggrfedalfgfotanico Samaniego P
A\\ Difector de Admind neacién , Ntejera Regulatoria y de -
lefe de _uwnm:m\am\ﬂ._,s de Vincul n con Dignatarios Mayas. Archivos eneral de INMAYA.
F No y Pliesto Nombre y Puesto Nombre y Puesto
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3.11 ¢Se tiene formalmente implementado un documento por el cual se establezcan planes de recuperacién de desastres y de continuidad de la operacion para los sistemas informaticos
(que incluya datos, hardware y software criticos, personal y espacios fisicos), asociados directamente a los procesos o actividades por lo que se da cumplimiento a los objetivos y metas de

la Institucion?

Objetivo: Supervisar que los proveedores de servicios externos
cuenten con protocolos de respaldo y recuperacion de datos que
garanticen la continuidad de la operacion institucional ante
contingencias.

Fecha Compromiso: julio 2026

A : Direcci6 inistracio i j ) - R - ' ) .
o mmmmo:mm_u_m " g Administraslon, Plareasion, Mejors Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Administracion, Planeacion , Mejora Regulatoria y de Archivos
Regulatoria y de Archivos

Fecha )
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion

inicio Término

Reunidn de trabajo con personal de las Unidades Responsables con
1 la finalidad de informar la importancia de mantener actualizado el [15/05/2026 30/052026  |Oficio de invitacidn a la reunién de trabajo Circular al personal
respaldo de informacion

Recabar evidencias de los resguardos y respaldo de la informacion " . " B .
2 digital que maneja cada Unidad Responsable 15/04/2026 30/05/2026 |[Minuta de reunion de trabajo Evidencia de resguardos y
levantar inventario de plataformas o sistemas que utilizan las Oficio de solicitud de uso de los sistemas informaticos . L
3 Uni P bl q a 14/04/2026 15/05/2026 S i e Inventario de sistemas informéticos y de comunicaciones
nidades mmmwxo_._mm es y de comunicaciones y los usuarios que los utilizan .\)\
4
4

Autorizd

Elaboréd \

C. Juan Carlos Garcia Madera Diego RodolaPolanco 8 g0
1 Viejerd Regulatoria y de

Jefe de Departamen n Dignatarios Mayas.
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3.12 En caso de que los planes de recuperacion de desastres y de continuidad de la operacién para los sistemas informaticos se encuentran contratados con un tercero, ;Se tiene la
documentacion que ampare la seleccién del proveedor que mejor cumpla con las necesidades de la Institucion, asi como las especificaciones de los servicios cubiertos?

Objetivo: Documentar y validar que la contratacion de servicios de
continuidad y recuperacién de desastres cumpla con los requisitos  |Fecha Compromiso: junio 2026
técnicos y legales de la Institucion.
R ble: Direcci ini ion, Planeacion , Mej ; : S - ) " . ) .
Area mmm_o:mm . cién de Administracién, » viejora Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Administracién, Planeacion , Mejora Regulatoria y de Archivos
Regulatoria y de Archivos
Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 Integracion del expediente de seleccion de proveedores 15/01/2026 30/04/2026 |Archivo de contratos Contratos firmados 2025
\\\
s \
Resguardo y actualizacion de la documentagion que ampare la . i
2 vigencia de los servicios de oo_.;_yﬁama. 15/01/2026 30/04/2026 Resguardos de equipo tecnolégico
3
4

Elaboro

Northre-y Puesto =

Autorizo
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analiticos de ingresos; 4.- Estado analitico de los egresos; 5.- Estado de situac

4.8 Seiiale si la Institucion ha cumplido con la generacion de la informacién siguiente: 1.- Estados analiticos del activo; 1.2 Estado analitico de la deuda y otros pasivos; 3.- Estados

ién financiera; 6.- Estado de actividades; 7.- Estado de cambios en la situacién financiera; 8.- Estado de

variacion en la hacienda pablica; 9.- Estado de flujo de efectivo; 10.- Informe sobre pasivos contingentes; 11.- Notas a los estados financieros, las problematicas detectadas (de ser el caso)
a fin de verificar que las deficiencias se solucionan de manera oportuna y puntual.

Objetivo: Contar con los documentos oficiales que respalden los
movimientos financieros en el ejercicio de presupuesto de Egresos
autorizado al instituto.

Fecha Compromiso: 30 de abril 2026

Area Responsable: Direccién de Administracion, Planeacion , Mejora
Regulatoria y de Archivos

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Administracion, Planeacion , Mejora Regulatoria y de Archivos

Fecha ; i
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término

Registro y conciliacién mensual de las operaciones contables y . L ’ . https://inmaya.qroo.gob.mx/index.php/informacion-
1 presupuestales en el sistema. 01/04/2026 30/04/2026  [Archivos digitales, Estados financieros e
2

\

’ \
4

Elaboré

lefe de _umnm:\ma?u de Vin idn con Dignatarios Mayas.
” offibre y Puesto

Autorizé

Z

eneral de INMAYA.
Nombre y Puesto

& ey
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Nombre del Proyecto:1.2 La Institucién cuenta con un Cédigo de Etica que le sea aplicable.

Objetivo: Dar a conocer el Cédigo de Etica de los Servidores
Publicos, emitido por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno,
ya que es el instrumento mediante el cual se establecen los Fecha Compromiso: 31 de marzo de 2026
principios y valores éticos a ser observadas por los servidores
publicos en el desarrollo de sus actividades.

rea Responsable: Direccién de Derechos Indigenas y Atencién
Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Piblica y
Proteccién de Datos Personales.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Derechos Indigenas, Atencion Juridica, Unidad de Transparencia Acceso ala
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

Fecha
ACTIVIDADES 2 Entregable Medio de Verificacién
inicio Término u\

1 |Presentar el Codigo de Etica publicada por la SABGOB en fecha 08

de marzo de 2023, el cual se da a conocer a las personas servidoras Por medio de una circular dar a conocer al personal Circular firmada por el personal del INMAYA y

publicas de dicho instrumento normativo 10/02/2026  |31/03/2026 del Instituto el Cédigo de Etica de la SABGOB. fotografias ¢
. https://inmaya.qroo.gob.mx/wp-

Publicar el Cédigo de Etica en el porial del INMAYA 10/02/2026  |31/03/2026 Link de acceso en el portal del INMAYA content/uploads/2025/09/codigo-de-etica.pdf
3
4

Pl
Ledo. Jésas b __..,_ h i huat
Director de Derechos 1as, Atencién Indigena, Unidad de
Transparencia, Acceso ala fmacién Pablica y Proteccién de Datos
Personales [
Nombre y Puesto Nombre y Puesto £ Nombre y Puesto

! -
lefa de Departamento de-a-Unidad-de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Broteccién de Datos Persanales
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Nombre del Proyecto:1.3 La Institucion tiene publicado un Cédigo de Conducta.

Objetivo: La aprobacién y Publicacién del Cadigo de Conducta del

INMAYA Fecha Compromiso: 30 de junio de 2026

Area Responsable: Direccion de Derechos Indigenas y Atencién
Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Derechos Indigenas y Atencién Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a
la Informacién Plblica y Proteccion de Datos Personales.

Fech
ACTIVIDADES i Entregable Medio de Verificacién

inicio Término
1 Solicitar el Analisis de Riesgos Elicos del INMAYA 15/03/2026 30/06/2026 Cédigo de Conducta Oficios de Gestién del Cédigo de Conducta.
2 La publicacién del Codigo de Conducata del INMAYA  [Los oficios de gestién de Publicacion y el link de acceso

Publicacién del Cédigo de Conducta del INMAYA 16/03/2026  |30/06/2026 en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo. de la Publicacién del Cédigo de Conducta del INMAYA \

u _ )
4

Jefade Umtwnm:._m-mo la Unidad de ,_._.m:w.u\mqm:nmm. Accesoala
Informacién Piblica y Prdteccion de Datos Personales

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales -
Nombre y Puesto Nombre y Puesto Nombre y Puesto
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Nombre del Proyecto:1.4 El Cédigo de Etica y el de Conducta se dan a conocer a todas las personas servidoras publicas de la Institucién.

Objetivo: Dar a conocer al personal adscrito al Instituto para el
Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del Fecha Compromiso: 30 de junio de 2026
Estado de Quintana Roo.

Area Responsable: Direccién de Derechos Indigenas y Atencion
Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y

= Informacién Pdblica y Proteccion de Dalos Personales.
Proteccién de Datos Personales. y

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la

rd

Leda. »mu arina

Jefade cm_umzm:qm.:m@im.._..:.E_umqm:nmm. Accesoala

Informacién Pdblica y Proteccién de Datos Personales

cion Ind gena, Unidad de

Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccién de Datos
Personales

Nombre y Puesto Nombre y Puesto

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 |Circular enla cual se da a conocer al personal del INMAYA, el Cadigo Circular firmada que contenga el Link de acceso o
de Conducta del Instituto 15/03/2026  |30/06/2026 cadigo QR de acceso del Codigo de Conducta Circular con la firma del Personal
2
w [’
4
I \

frect r.General de INMAYA.
~~ _~" Nombre y Puesto
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servicios y la ciudadania.

Nombre del Proyecto:1.5 El Cédigo de Conducta se da a conocer a otras personas con las que se relaciona la Institucion, terceros tales como contratistas, proveedores, prestadores de

Obijetivo: Dar a conocer al Padrén de Proveedores del Instituto para
el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del
Estado de Quintana Roo el Cédigo de Conducta del mismo instituto.

Fecha Compromiso: 30 de junio de 2026

Area Responsable: Direccion de Derechos Indigenas y Atencion
Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Derechos Indigenas y Atencién Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a

la Infermacién Piblica y Proteccion de Datos Personales.

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
Término

Informar al Padrén de Proveedores el Cadigo de Conducta del
1 INMAYA, una vez que se encuenire debidamente aprobada y Correo electrénico en la cual se envia para su Impresién de correo de envio para conocimiento del

publicada en el periodico Oficial del Estado de Quintana Roo 15/03/2026  |30/06/2026  |conocimiento el Cédigo de Conducta del INMAYA Cédigo de Conducta
2
3
4

p -
lefa de Departament ad de Transparencia, Acceso ala
Informacién Piblica y Pfoteccién de Datos Personales

Nombre y Puesto

Transparencia, Accesoalal
Personales
Nombre y Puesto

Grmacion Piblica y Proteccidn de Datos

o

\<
= Director General de INMAYA,
Nombre y Puesto
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de cumplir con el Cédigo de Etica y el de Conducta.

Nombre del Proyecto:1.6 La Institucion solicita por escrito a todas las personas servidoras publicas sin distincién de jerarquias, de manera periddica, la aceptacién formal y el compromiso

Objetivo: Actualizacion de las Cartas Compromiso del Codigo de
Etica y Cédigo de Coindacta del INMAYA por parte del personal de
de este Instituto.

Fecha Compromiso: 30 de julio de 2026

Area Responsable: Direccion de Derechos Indigenas y Atencion
Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Derechos Indigenas y Atencién Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a

la Informacion Publica y Proteccion de Dalos Personales.

ACTIVIDADES rectin Entregable Medio de Verificacién
inicio Término

Una Vez aprobada y publicada el Codigo Conducta del Inmaya se dara . .

la Actualizacién de las cartas Compromiso de los Codigos de Elica y Cartas compromiso firmadas por todos los servidores
1 de Conducta a todas las personas Servidoras Publicas del INMAYA  [15/03/2026  [30/07/2026 publicos adscrito al INMAYA Cartas Compromiso A
2 \

\
3
q

Jefa de Departamento mm‘_.m Cj._n_mn_\nm.._.ﬂ.mzm_um_.m:nmm_ Accesoala
Informacidn P =n?w%_dmmnna= de Datos Personales

z_,__u_,:cqm y Puesto

, ,.3 o |

o)

Nt

digena, Unidad de

acion/Pablica y Proteccién de Datos
Personales

Nombre y Puesto

Ledo. _“mumm
Director de Derechos|ind

Transparencia, Acceso a

Auterizd

,\.\. - e
Director General de INMAYA.
Nombre y Puesto
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Nombre del Proyecto:1.7 Existe evidencia de que las personas servidoras publicas de la Institucion destacan los aspectos éticos y de integridad, asi como la importancia del Sistema de

Control Interno.

Objetivo: Crear un sistemas en la cual se pueda recabar informacién
sobre los aspectos de éticos y de integridad de las personas
servidoras publicas del INMAYA

Fecha Compromiso: 30 de agosto de 2026

Area Responsable: Direccian de Derechos Indigenas y Atencion
Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Pdblica y
Proteccion de Datos Personales.

la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Derechos Indigenas y Atencion Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 |Evaluaciones periodicas en materia de élica y conducta por medio de Evaluaciones de los codigos de ética y conduta al
cueslionarios en linea y la verificacion de los valores éticos y conducta [15/03/2026  |30/08/2026 personal del INMAYA Resultados de las Evaluaciones realizadas
2
3
4

lefa de Dmumnmam oan_w ad Mm:mumqm:n.m Accesoala

Informacién Pabl rnu P o_..mnn_o_.. de Datos Personales

Nombre y Puesto

Director de Derechos Indigenas, Atencién Indigena, Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccién de Datos
Personales
Nombre y Puesto

Autorizd
mam_..w.: nﬂhim\nﬁm: 7

{_pirector General de INMAYA.
Nombre y Puesto
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cédigo de conducta, por parte de las personas servidoras.

Nombre del Proyecto:1.8 En la Institucion existe un procedimiento o mecanismo para evaluar el conocimiento y el cumplimiento de los principios del cédigo de ética y de las normas del

Objetivo: Crear un procedimiento para evaluar los conocimientos y el
nivel de cumplimiento de los Cédigos de Etica y de Conducta para
las personas servidoras publicas del INMAYA

Area Responsable: Direccion de Derechos Indigenas y Atencién

Fecha Compromiso: 30 de Agoslo de 2026

Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Pablica y
Proteccion de Datos Personales.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Direclor de Derechos Indigenas, Atencion Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a fa
Informacién Publica y Proteccien de Datos Personales.

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
in Término
1 Crear un Mecanismo de Evaluacion de los valores éticos y de . .
conducta al personal de INMAYA, en la cual se permita verificar sobre Resultados de las Evalauciones realizadas, con las \
el nivel de conocimiento y cumplimientos. 15/03/2026  [30/08/2026 Mecanismos de Evaluacion estadisticas y procentajes del nivel de cumplimien
(
2
1’4
3
4
m_mcca.\v..\\\mr/, Autorizé >,
4 /

Leda. Ana Carisfa Her!

Jefa de Departamentod idad’de TranSparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Proteccidn de Datos Personales

Nombrefy Puesto

Director de Derechos |
Transparencia, Acceso a la

Personales
Nombre y Puesto

o~ & >
/ \D_ﬁnn&ﬂmm:mnm_ de INMAYA.
" Nombrey Puesto
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Institucién.

Nombre del Proyecto:1.9 Se tiene establecido un procedimiento para vigilar, detectar, investigar y documentar las posibles violaciones a los valores éticos y a las normas de conducta de la

Obijetivo: Crear un protocolo para la vigilancia, deteccion,
investigacion y documentacion de las violaciones a los Valores
éticos y a las Normas de conducta de las Personas Servidoras
Pablicas del INMAYA

Fecha Compromisa: 30 de agosto de 2026

Area Responsable: Direccién de Derechos Indigenas y Atencion
Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y

3 Informacion Piblica y Proteccion de Datos Personales.
Proteccién de Datos Personales. 4

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la

Fecha
ACTIVIDADES . Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 |Gestienar la Creacién de un protocolo de Vigilancia y de Investigacion . 4
de Violacitn de los valores éticos parte de los Servidores Piiblicos del Protacolo de Vigilancia de los Valores Eticos y de las  |Protocolo publicado en la pégina Instituicional del
INMAYA 16/03/2026  |30/08/2026 Normas de Conducta del INMAYA INMAYA.
5 v
3
4
“2d
gl /
] ”b
/11 4
Ledo. Jesus Libol nih ahuat
b # . I ..ﬂJ J
Jefa de Departament de la.Unidad de Trapsparencia, Accesoala Director de Derechos Indigénas, Atencién Indigena, Unidad de
icay vﬂc\ﬁnna% Datos Personales Transparencia, Acceso a la Informacion Pdblica y Proteccién de Datos
S Personales Director General de INMAYA,
zo_wm:m y Puesto Nombre y Puesto Nombre y Puesto
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la Secretaria.

Nombre del Proyecto:1.10 En la Institucidn existen medios para recibir denuncias de posibles violaciones a los valores éticos y a las normas de conducta, diferentes a los establecidos por

Objetivo: Crear los mecanismos de para la presentacion de Quejas y

iso:
Denuncias del INMAYA Fecha Compromiso:

Area Responsable: Direccion de Derechos Indigenas, Atencién
Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Director de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales.

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término i
o
Creacién de un mecanismo para la presentacion de Quejas y il \\
Denunicas, por inconforrmidades, faltas administrativas cometidas por Mecanismo de presentacion de Quejas y Denuncias Mecanismo aprobado por parte del Director mm:m:_&m_ w
1 parte de las personas servidoras pliblicas del INMAYA 10/02/2026  |30/04/2026 del INMAYA INMAYA \
2
3
4
Elaboré f
|
Leda, _p:m Carina Her mﬂm_ﬂ. _uu,_u Ledo. Jests :_u _..
Di Derech
Jefa de cmum:mamzﬁo nm lau arencia, Acceso a la irector m_m erechos | =gz il AP . .
Transparencia, Acceso a la Informacidn Piblica’y Proteccidn de Datos o~
_:*oqamn_\oabqa:mm\ﬂ\q teccion de Datos Personales P
Personales Director General de INMAYA,
brey _u:mﬁc Nombre y Puesto Nombre y Puesto
—— lv
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FnAE SRRy | DEL ESTACO DE QUINTANA ROO

Nombre del Proyecto:1.11 Se informa a la persona titular, el estado que guarda la atencion de las denuncias por actos contrarios a la ética y conducta institucionales que involucren a las
personas servidoras ptblicas de la Institucion.

Objetivo: Informar al Director General del INMAYA, de forma
Periédica sobre la atencion de las denuncias por actos contrarios a |Fecha Compromiso: 31 de diciembre de 2026
la ética y la Conducta.

Area Responsable: Direccion de Derechos Indigenas, Atencién

Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la Informacion Piblica y ﬂ:ﬂ”ﬂhﬂkﬂmﬂ%ﬁ”ﬁMmmoﬂmﬁﬂwmmhﬂ“qﬂﬂmnﬁmmn Direccién de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a
Proteccion de Datos Personales. :

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
inicio Término

Informar de forma peri6dica sobre el estado que guardan la atencién
1 |de las denuncias que se presentan por actos contrarios a la ética y la o ) Ve

conducta en las cuales se encuentren involucradas las personas Informes dirigidos al Titular del INMAYA, sobre el v

servidoras publicas del INMAYA 15/03/2026  |15/03/2026 estado que guardan las Denuncias presentandas Oficios con los informes <
2 J
3
4

ncia, Acceso a la Director de Derechos Indigenas, Atencién Indigena, Unidad de

Informacion Publica Datos Personales Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
-} o Personales Director General de INMAYA.
=& Nombrey Puesto Nombre y Puesto Nombre y Puesto

[
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servidoras piblicas de la institucién.

Nombre del Proyecto:1.14 La Institucién cuenta con Manual General de Organizacién o algin documento de similar naturaleza, y que este se haya dado a conocer a todas las personas

Objetivo: La aprobacién del Manual de Organizacidn del INMAYA, en
la cual se de a conocer la facultades de cada de las personas Mmmzzmsa_mo. 31 de Diciembre de 2026
servidoras Publicas de este instituto P i
Area Responsable:Direccion de Derechos Indigenas, Atencion ; ; o : . " . i ;
Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la Informacion Publica y Puesto del xm.m.om:mmw_m de mea_:m— su instrumentacién:Direccién de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la
. Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales.
Proteccién de Datos Personales.
Fecha e
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 |Terminar los trémites de la aprobacién del Manual de Organzacién de
INMAYA, en la cual se dard a conocer a todos y cada de las facultades de las Oficios de aprobacién y Validacién del Manual de
Personas Servidoras Pblicas de INMAYA 15/03/2026 31/12/2026  [Manual de Organizacién de INMAYA Organizacién )
7
/4
7
3
4
Leda, ):mh rina %/
lefade _umvm_.wm:._mi\n_m la Yai ransparencia, Acceso a la Director de Derechos _=n_h.mm:mww.wnm_._nmn._: _:_a_mm:m. Unidad de
Informacién @Hnﬂ? de Datos Personales Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccién de Datos /
Personales Director General de INMAYA.
Nombre y Puesto Nombre y Puesto Nombre y Puesto
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Nombre del Proyecto:1.16 Indique si en el Reglamento Interior o Manual General de Organizacién, se establecen las areas, funciones y responsables para dar cumplimiento a las
obligaciones de la institucién en materia de:

Transparencia y Acceso a la informacién.
Rendicién de cuentas.

Planeacién.

Objetivo: Dar a conocer la Funciones de la Persona Titular de la
Jefaturade Departamento de la Unidad de Transparencia, Acceso a |Fecha 30 de abiil de 2026
la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Compromiso: ;
INMAYA /
Area Responsable: Direccién de Derechos Indigenas, Atencidn
Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Pdblica y
Proteccidn de Datos Personales.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Direccion de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia Accego a
la Informacién Plblica y Proteccién de Datos Personales.

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
inicio Término

1 |Daraconocer el articulo en la cual se encuentran las facultades del Link de furess

Departamento de la Unidad de Transparencia, Acceso a la https://drive.google.com/file/d/1Sb7hgTZQ3MYymcIPBc

Informacién Pdblica y Proteccién de Datos Personales 15/03/2026  |30/04/2026  |Articulo 29 del Reglamento Interior de INMAYA gBaRmXrVGfgXBj/view?usp=drive_link
2
3
4 -

— ~
i
P o7 =3 >
[ Revist Autorizd
Ledo. Jestis Libof] 1l __A\ uc Cen
Jefa de Departamento de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Director de Derechos Indigends, Atencién Indigena, Unidad de
Informacion Publica 53222@: de Datos Personales Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccién de Datos
v Personales
Nombre y Puesto Nombre y Puesto Nombre y Puesto
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Nombre del Proyecto:2.14 La Institucién, en su caso, con el apoyo de las instancias especializadas (Comités, Organos de Gobierno, Grupos Interdisciplinarios y figuras analogas etc.),
¢identifica, analiza y da respuesta a los posibles riesgos a actos de corrupcién y contrarios a la integridad en los procesos que lleva a cabo?.

Objetivo: Que el Comité de Etica Evalue, analice y de respuesta a
posibles riegos de actos de Corrupcidn y contrarios a la Integridad  |Fecha

en los procesos que lleven acabo las personas servidoras publicas  |Compromise:
del INMAYA

31 de diciembre de 2026

Area Responsable: Direccion de Derechos Indigenas, Atencion
Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Pciblica y

Y Informacién Pdblica y Proteccion de Datos Personales.
Proteccidn de Datos Personales. y

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Direccién de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia Acce

7

Fecha
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 |E!comilé de ética Evalue, analice y de respuesta de posibles actos de Informes de los analisis y resultados de los posibles
corrupcion de las Personas Servidoras Plblicas de INMAYA 16/03/2026 311212026 actos corrupcion Oficios e informes
2
3
4
at
’ \\‘ o IS T = : 2 i .
Jefa de Departamento-de m.c:%#m:mum;:n._w‘ Acceso a la Director de Derechos Indigenas, Atencion Indigena, Unidad de
Informacion i foteccion de Datos Personales Transparencia, Acceso a la Informacion Piblica y Proteccién de Datos e
/ Personales Director General de INMAYA.
ZQN.H\.S y Puesto . Nombre y Puesto

Nombre y Puesto
Y s
/ \
L
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Nombre del Proyecto:3.2 Indique si en el Reglamento Interior o Manual General de Organizacién de la Institucion, se establecen las facultades y funciones del personal de las areas ylo
unidades administrativas que son responsables de los procesos, programas, subsidios, etc., por los que se da cumplimiento a los objetivos y metas institucionales (mencionados en el
elemento 2.13 del componente Administracién de riesgos. No se establece.

Objetivo: Establecer en el Manual Organizacén del INMAYA las
Facultades y atribuciones del personal que se haré cargo de la Mwn:m miso:
Administracién de Riesgos mpromiso: i

31 de diciembre de 2026

Area Responsable: Direccién de Derechos Indigenas, Atencion
Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la Informaci6n Publica y
Proteccién de Datos Personales.

Pueslo del Responsable de coordinar su instrumentacion: Direccion de Derechos Indigenas, Atencion Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales.

/
Fecha " 1
ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
1 |establecer en el manual de Organizacién las Atribuciones del personal Manual de Organizacién en la cual se plasme las
lracion de Riesgos del INMAYA 15/03/2026 31/12/2026 atribuciones y facultades del personal del INMAYA Minutas de Trabajo
2
3
4

Ledo. Jesus

Director de Umﬂmn:om{ enas, Atencién Ihdigena, Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales

Director General de INMAYA.
Nombre y Puesto Nombre y Puesto
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Nombre del Proyecto:3.3 Sefiale si la Institucién cuenta con Manuales de Procedimientos de los procesos, programas, unidades administrativas, subsidios, etc., mencionados en el
elemento 2.13. No cuenta con Manual de Procedimientos

Objetivo: Aprobacién del Manual de Procedimientos del INMAYA hecha .
Compromiso:
Area Responsable: Di i rec i Atencio . i ; ; ;
J w_ m:m dad de ._._._mﬂmmo_mwmmw_%.mnnm_._mwmm__.__m __...._n.. whmm_ .».m :wmn__om Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacion: Direccion de Derechos Indigenas, Atencién Juridica, Unidad de Transparencia Acceso a la
L _nm._\ p macion.ty ¥informacién Pblica y Proteccién de Datos Personales.
Proteccién de Datos Personales.
Fi
ACTIVIDADES echa Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
1 Tramites para la aprobacion del Manual de Procedimientos del N
INMAYA. 15/01/2026 31/12/2026 Manual de Procedimientos del INMAYA Oficios de tramite de validaci6n y aprobacién
2
3
q
dgitee, Director de Derechos _.._&mmmmm, Atencion Indigena, Unidad de
Informacion Pablica y Proteccién de Datos Personales Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos y
Personales & Director General de INMAYA,
Nopibre y Puesto Nombre y Puesto Nombre y Puesto
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Nombre del Proyecto:3.4 Indique si en los manuales de procedimientos sefalados en el elemento 3.3 se establecen los siguientes aspectos:
1.-Areas responsables de llevar a cabo las actividades de los procesos, programas, unidades administrativas, subsidios, etc.

2.- Los puestos de los responsables de: Procesar y Registrar las operaciones, revisar las operaciones y Autorizar las operaciones.

Objetivo: Establecer en el Manual Procedimientos del INMAYA las
Facultades y atribuciones del persocnal que se hara cargo de la
Administracion de Riegos

Fecha
Compromiso:

31 de diciembre de 2026

Area Responsable: Direccion de Derechos Indigenas y Atencion
Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Pdblica y
Proteccion de Datos Personales.

Puesto del Responsable de coordinar su instrumentacién: Director de Derechos Indigenas y Atencion Juridica. Unidad de Transparencia Acceso a la
Informacién Piiblica y Proteccion de Dalos Personales,

ACTIVIDADES Richa Entregable Medio de Verificacién
inicio Término
Establecer en las funciones en el manual de Procedimientos las
1 (Atribuciones del personal que tendra a su cargo la administracién de Manual de Procedimientos en la cual se plasme las
Riesgos del INMAYA 15/01/2026 31/12/2026 atribuciones y facultades del personal del INMAYA Minutas de Trabajo

g
Lcda. Ana Carina Her,

Nombre y Puesto

Transparencia, Accesoa la Informacién Publica y Proteccion de Datos

Personales
Nombre y Puesto

Difector General de INMAYA.
Nombre y Puesto

Autorizé
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Oficio Ne. SABGOB/SPCG/CGOIC/COIC-A/OIC-INMAYA/001/11/2026.
Asunto: Se remite reporte de evaluacién del SCIl 2025,
Chetumal, Quintana Roo, a 24 de febrero de 2026.
‘2026, Afio del 40 Aniversario de la Creacién del Himno del
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo".

Jy --"r.ﬁ INMAYA

S G PARA KL

LIC. JAIME ROMAN RODRIGUEZ MARQUEZ.
DIRECTOR DE DESARROLLO PRODUCTIVO E INFRAESTRUCTURA,
Y COORDINADOR DE CONTROL INTERNO DEL INSTITUTO PARA E
DESARROLLO DELPUEBLO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENA 2 '* FEB. ZUZGJ
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO. ‘ g At &
PRESENTE.

b/ i e RO L OEL VIEE) O MaYa
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cOOTERETEy B i u

il

\\‘-W C \NFRAESTRUCTURA
Con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 43 BIS parrafos primero, segundo vy
decimoprimero de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo;
Articulo 33 fracciones XXXI y XXXl del Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria, en
relacién con el transitorio OCTAVO del Decreto 096 de |a Ley Orgdnica de la Administracién
Publica del Estado de Quintana Roo, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana
Roo el 12 de febrero de 2025; y Articulo 9 y 22 fraccién IV del Acuerdo por el que se emite la /
Metodologia de Evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional y los Lineamientos p

la Elaboracion y Presentacion del Informe del Estado que Guarda el Sistema de Control Intg:g
Institucional, para la Administracién Pdblica Central Y Paraestatal del Estado de Quintana Rob.

Al respecto, remito a usted el reporte de la evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional
implementado por el Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas
del Estado de Quintana Roo en el gjercicio 2025, del cual se observa un estatus de
implementacion Bajo de forma general, y se detallan las areas de atencién prioritarias para el
fortalecimiento de los componentes de dicho sistema.

Cabe destacar que los resultados obtenidos en dicho reporte, deberan ser considerados por la
Institucion en la elaboracién del Informe Anual del Estado que Guarda Sistema de Control
Institucional, en apego a las disposiciones normativas vigentes en materia.

No omito sefialar que las recomendaciones especificas para el cumplimiento de los elementos
de control, se encuentran disponibles para su consulta en la plataforma SESCIQRQO, vy las
acciones a realizar para su atencidn, deberan ser incorporadas al Programa de Trabajo de Control
Interno (PTCI) de la Institucion.

Agradeciendo de antemano la atencién al presente,

A
’ io un cordial saludo.

P

ATE “

M.E. Jorge fi
Titular --/a/;/'v

)

1S’ Mejia Caballero.
no Interno de Control. . /( %

C.C.P.- LIC. EDER ENRIQUE CHUC CEN.- Instituto para el Desarrollo def/@uebio Maya y las Comunidades Indigenas del Estade de Quintana Roo.
C.C.P.- LC.P. REYNA VALDIVIA ARCEO ROSADO--Titular de la Secrefarfa Anticorrupcién y Buen Gobierno. |

|
C.C.P.- MTRA. EN AUD. ROSA MARIA PORRAS MURO-- Coordinadora General de los Grganos Internes de Contraol, |
C.C.P.- Expediente / Minutario. 1 SABGOB

Jmc

SECRETARIA
| ANTICORRUPCION
" Y BUEN GOBIERNO

2022120627
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Reporte Trimestral de Evaluacién del Sistema de Control Interno
Institucional

De conformidad con lo establecido en el Articulo 9 del Acuerdo por el que se emite la Metodologia de
Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional y los Lineamientos para la Elaboracio'n/g
Presentacion del Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucionat, para
la Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo; se rinde el pﬁ:te
reporte, el cual tiene por objeto detallar el estatus trimestral de implementacion del Sistema de Control
Interno Institucional de forma general y por componente, los resultados acumulados del ejercicio, y las
recomendaciones generales para el fortalecimiento del mismo.

ESTATUS DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL

. INTERNO
RANGO PORCENTUAL | INSTITUCIONAL
POR
GENERAL COMPONENTE !
0a39 0a8 BAJO Se requieren mejoras sustanciales para establecer

o fortalecer la implementacién del Sistema de
Control Interno Institucional.

40 a 69 9al4 MEDIO - Se requiere atender las dreas de oportunidad que
i fortalezcan el Sistema de Control Interno

Institucional.
70 a100 15a20 ALTO El Sistema de Control Interno Institucional es

acorde con las caracteristicas de la institucién y a
su marco juridico aplicable. Es importante
fortalecer su autoevaluacién y mejora continua.

& .

Estatus General de la Institucion
- )
'

16.52 /100

Bajo
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Ambiente de Control

217 /20

La institucién no cuenta con normas generales, lineamientos, acuerdos, U otros ordenamientos en materia de
control interno; se carece de los codigos de ética y de conducta por lo gue no se tienen establecidas politicas de
integridad institucional, ni de los mecanismos necesarios para su difusidn y su aceptacién entre los servidores
plblicos; no existen procedimientos para la denuncia e investigacién de actos contrarios a la ética y conducta
institucional; no hay normativa emitida que permita definir la asignacién de autoridad y responsabilidad de
supervision en materia de control interno que asegure la atraceién, desarrollo y retencion de personal competente,
para un desempefio efectivo y eficiente que coadyuve al logro de los objetivos y metas de la institucion.

Administracion de Riesgos

4.69 /20

La institucidon no cuenta un Plan Estratégico institucional que oriente de manera ordenada y coherente los

esfuerzos hacia la consecucién de los objetivos relativos a su mandato, alineado a los demas instrum%,

normativos aplicables; se carece de una metodologia especifica para el proceso general de administracién’de /
riesgos, que permita identificar, evaluar, priorizar estrategias de mitigacidn y seguimiento; asi como d
procedimientos por el cual se informe al Titular de la institucién y demas personal responsable sobre la existencia’o
surgimiento de riesgos de fuentes internas o externas, incluidos los riesgos de fraude y posibles actos de
corrupcion.

Actividades de Control

1.66 /20

La institucién no considera disefiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control
que contribuyan a mitigar y dar respuesta a los riesgos que dificultan el logro de los objetivos sustantivos y
adjetivos de la institucién, ademas carece de las politicas y lineamientos que permitan implementar, dar soporte y
continuidad a los sistemas de informacién de las actividades sustantivas, financieras y administrativas.

Informacién y Comunicacién
8/20

La institucion carece de politicas, mecanismos y medios adecuados para obtener, procesar, generar, clasificar,
validar y comunicar de manera eficaz, eficiente y econdmica, la informacién financiera, presupuestaria,
administrativa, operacional y de otro tipo requerida en el desarrcllo de sus procesos, transacciones y actividades,
gue permita al personal comprender sus funciones, las responsabilidades y su importancia para el logro de los
objetivos institucionales de manera eficiente y eficaz, asi como para salvaguardar los documentos e informacion que
se deben conservar en virtud de su importancia. No se han identificado los aspectos generales en la institucion
relativos a la existencia de un Plan de Desarrollo de Sistemas de Informacién, la realizacién de evaluaciones de
control interno Y riesgos a los sistemas de informacidn automatizados relevantes {sustantivos, financieros y

administrativos) y la implementacién de planes de recuperacién de desastres y de continuidad de la operacién de Ia
institucién.

Supervision

0/20

La institucion no tiene implementos procedimientos que permitan realizar una adecuada supervisién del control
interno institucional, asimismo de mecanismos de reporte, comunicacién y seguimiento de las evaluaciones a los
procesos internos. No se realizan autoevaluaciones de control interno por procesos, actividades o programas, en
particular a los sustantivos y adjetivos por los cuales se ejerce el gasto, asi como a los susceptibles a la corrupcion,
con el propésito de determinar si los controles establecidos son los idéneos para atender los riesgos
correspondientes. En cuanto a contratos celebrados para el desarrollo de sistemas automatizados, no se tiene
cuidado en los trabajos previos de seleccién de proveedores que relnan las condiciones necesarias, en la definicion

adecuada de los requerimientos y en verificar que se dé la supervision necesaria continua, a efecto de asegurar que
los entregables se proporcionen en tiempo y forma. =

Y BUEN GOBIERNG
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Bajo

Bajo

Bajo
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L Comparative por Componente

Ambiente e Control [ 217

Administracion de Riesgos - 469

Actividades de Control i. 1.66

informacion y Comunicacion _ 8 j

Supervision 10

€ Radar de Desempefio

Ambiente de Control

Supenvision < " N ... Administracion de Riesgos ﬁ
e - i
‘ \
|
|
e T .
> |
Informacién y Comunicacion Actividades de Control | A {
U

Evaluador:
Mtro. Juan de la Cruz Chulin Yam
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SELECCISN DE PROCESOS (SUSTANTIVOS Y ADMINISTRATIVOS) QUE SERAN SOMETIDOS A LA METODOLOGIA Y EVALUACIGN DE RIESGOS

PROCESO SELECCIONADO (EL PROCESO SE

INSTITUCION | EN CONJUNTO CON EL NOMBRE DEL GRGANO
. 5 CON UN
N FOBLICA Ao RN B TIPO DE PROCESO JUSTIFICACION RELACIONA eSS chtral:
TRAMITE O SERVICIO?
CONTROL
Por el
i onstruccién del Instituto para
R descqnnc{mle;mddi . Pm:::fﬂ: S——— o Pﬂ:blo:ﬂl Desa:b
1 INMAYA Pueblo Maya, Comunidades, Sustantivo norE por paftededns]  pro i , aya,y
Indigenas y Afromexicanas. Instituciones fundamental parala Comuniodades Indigenasy
administrativas y| realizacién de la consulta. Afromexicanas.
leaislativas.
Realiza traslado y pagoe

del recurss  para
realizar los pages en

Centros Ceremoniales Instituto para el Desarrolio
Apoyo a Dignatarias | B N e Iglesias Mayas. De|Si,con el manejo de recursos del Pieblo Maya ylas /]
2 INMAYA" 1 bignatarios Mayas. ARG Chetumal a Felipe;  econémicos pUblicos. Cornuniodades Indigenas
Carrillo Puerto, Tulum Afromexicanas.
Y Kantunilkin o
municipio Lazaro z
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No. De Oficio: INMAYA/DG/DDIAJUTAIPYPDP/0090/1V/2026
Asunto: Constestacion de Oficio.

Chetumal, Qulnt@\na Rog, a i0glevabide 2026.
“2026, Afio del 40 Aniversario de la Creacién del Himno del Estq’cto Ll?re'\«fy Soﬁer nodécqg‘;pt@@oam 2
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1 ;{u ‘(‘Ju‘,
£ 50 GE QUINTARS ROO

i. & L
"3;'1*'.,'
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ANTROP. JAIME ROMAN RODRIGUEZ MARQUEZ
DIRECTOR DE DESARROLLO PRODUCTIVO

E INFRAESTRUCTURA DEL INMAYA 'ir;‘ gi::;m C i
PRESENTE DIRECCION DE DEbARCd_:(:JRA
. PQODUCI!VO E ‘NFRA";"RUC

Por medio de la presente, en atencidn al oficio No: INMAYA/DG/DDPI/052/IV/2026, en la,
cual se solicita el informe correspondiente a esta Direcciény el cual se presentara eﬂ}ya/
primera Sesion Oridnaria del COCODI. ‘

Derivado de lo anterior me permito enviarle la siguiente Informacion:

1.- Se presenta los Mecanismo de Presentacion de Quejasy Denuncias el cual se anexa
al presente oficio, de Igual manera se informa que con relacidn a los Buzones de Quejas
y Denuncias no se tiene avance en la Instalacion.

2.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentacién de la
informacién ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCI, en la
cual se convocara a una sesién extraordinaria para el dia 17 de abril del presente afno.

3. Recomendaciones en su caso del Comite de Etica: sobre este punto se informa que
no se emitido ningun tipo de recomendacion.

4- Se informa que no se ha presentado quejas, denuncias, inconformidades y
procedimientos adminstrativos de responsabilidad.

5.- Referente a este punto se solicita a este punto se solicita diferir la presentacion de la
informacién ya que se presentaran los avances de programa de Anual al COEPCI, en la
cual se convocara a una sesién extraordinaria para el dia 17 de abril del presente ano.

6.- Se presenta el avance del “Programa de Excelencia en el Servicio Publico”, se anexa g
/
el informe de dicho programa. *-—*‘—“\ y/
7/
s/ (/

Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma
Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 129 3242
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Sin ningdn otro particular por el momento aprovecho la presente para enviarle un
cordial saludo.

A
s, % [IN
ATENTAMENTE 2% MAYA
Y ] O INSTITUTO PARA L
g ,’? &2 1-;‘ DESARROLLO DEL puEELO Mava
- A -‘ SOMMINR BT Tagoe “-z"u"z'?l'i'n";"r" ;EL:S COMUNIDADES INDICENAS
7 { ,L‘ FSTADO DE QUINTANA HOO

DIRECCION DE pg

RECHOS INDicENAS,

i b Y b 3 ON PUBLICA
DIRECTOR DE DERECHOS INDIGENAS, ATENCION JURIBTE%%W&NBSDE?S%
F 4

o ,//(\/ ‘ ATENCION JURIDICA, UNIDAD g TRANSPA :
LCDO. FIBORIO CHAN NAHUASSESO A La INcgrMac) ‘f/“*'@

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL INMAYA. e O

C.c.p.- Expediente
JLCN/achd*.

Av. Andrés Quintana Roo # 221, Con Av. Primo de Verdad y Calle Roma
Col. Venustiano Carranza C.P. 77012 Chetumal, Quintana Roo, México. Tel. (983) 129 3242
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EVALUACION DE OFICINAS

o UNIDOS PARA
TRANSFORMAR
FECHA: 2023-01-06

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indigenas del
Estado de Quintana Roo

GUIN‘TANA ROO

202212027

5

=i T wier  wrh
=i B iy o
i

Estrellas a
EXCELENCIA EN EL SERVICIO PUBLICO
REACTIVOS PARA ACREDITACION % DE CUMPLIMIENTO
I. Ubicacion, Accesibilidad y Directorio Institucional
Acceso directo sin obstaculos a las oficinas 2
Rampa para personas con discapacidad 2
Directorio institucional
Il. Senalética

Misién y visidn a la vista del piblico 2
Sefalética e imagen institucional 2
Personas Servidoras piiblicas obligados con Manifiesto del Servicio Piiblico 3
Organigrama en la entrada principal a la vista del pablico 3
Horarios y dias de atencion a la vista 2

lll. Tramites y servicios
Catalogo de tramites y servicios con costos y requisitos con cédigo QR 3
Tramites validados 2
Programa anual de mejora regulatoria 3
Formatos con requisitos, tiempos de atencién y costos 2
Cobros incorporados al sistema de recaudacién 2 /
Formatos con Aviso de Privacidad 2 _,f

IV. Documentos institucionales '

Reglamento Interior 3
Manual de Organizacién 0
Manual de Procedimientos 0
Manual de tramites y servicios 0
Instrumentos archivisticos 0
Decreto o estatuto de creacion 2
Politica de Cuidado Ambiental 2

V. Letreros Informativos
Oficinas con identificacion y personalizadores 3
Publicidad de la linea de denuncia con cédigo QR 4

VI. Comité control y desempenio institucional y comité de ética y prevencion de conflicto de interés

Comités establecidos y actas de instalacién 4 \
Programa Anual de Trabajo de cada comité 4 \\
Publicidad a los comités en el Sitio Web 2 :

VII. Proteccién de Datos /
indice de Expedientes Clasificados 2 /
Avisos de Privacidad Integral y Simplificado 2 o
Formatos publicados en materia de transparencia y datos personales 2 /

H\_ . -
o
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EVALUACION DE OFICINAS

= UNIDOS PARA
QUINTANA ROO o TRANSFORMAR

202212027

VIIl. Declaracién Patrimonial y de Interés de las personas servidoras publicas
Declaracién Patrimonial y de Interés de las personas servidoras publicas 3

IX. Cumplimiento en materia de Proteccién Civil

Extintores con carga vigente 2
Botiquin de Primeros Auxilios 2
Sefialamientos de Rutas de Evacuacién 2
Programa Interno de Proteccién Civil 3
X. Credenciales de los Servidores Publicos con disefio y caracteristicas autorizadas.
Total de credenciales | 4.0
XI. Tarjetones de Inspectores, vigilancia, notificaciones o que realizan actos de molestia con codigo QR
Total de tarjetones | 4.0
XIl. Capacitacién
Total personal capacitado ] 4.0
Xlll. Obligaciones de Transparencia
Obligaciones de los articulos 91, 92, 93 y 100 de la Ley de Transparencia 6
RESULTADO FINAL 92.0 %

DENOMINACION DE LA OFICINA: INMAYA

DOMICILIO: Avenida Andrés Quintana Roo 221, Venustiano Carranza 77012, Chetumal OTHON P, BLANCO
ELABORADO POR:

TESTIGO:

El dia 10 de Abril de 2026 en cumplimiento a lo sefialado en los lineamientos del Programa de la Excelencia en el Servicio Publico en
sus articulos 25 y 26, se reunieron los integrantes del grupo interdisciplinario evaluador con el objeto de verificar el cumplimiento d s
parametros establecidos para la certificacion sefialados en el articulo 3, una vez realizado el recorrido se acordé que la oficmai’a
certificar de conformidad a los articulos 19, 20, y 21 lo siguiente:

D Cumple |:| En proceso de certificacion [:l No cumple
FIRMANTES
Secretaria de la Contraloria Coordinacion General de Proteccién Civil Q
Sociedad Civil

En caso de obtener la acreditacién vigente tendré una duracion de un afio y podra revocarse por lo siguiente: {
- Incumplir las obligaciones de la Ley de Transparencia Estatal de Transparencia y la Ley Estatal de Proteccion de Datos Personales. :
- Por la expiracién de su fecha de vigencia; o

- Incumnplir alguno de los parametros del articulo 3 de los lineamientos _ /

2/2
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TRARSFORMAR
Ofleio No. SAaaonfspcc/cco:clcmc-AImC-mmvuonznv!:nzs.
Asunte: Se remite reporte de evaluacién del primer trimestre SCil 2026,
Cheturnal, Quintana Roo, a 24 de febrero de 2026,

‘2026, Afio del 40 Aniversaric de la Creacion del Himno def
del Estado Libre y Soberann de Quintana Roo"

LIC. JAIME ROMAN RODRIGUEZ MARQUEZ.

DIRECTOR DE DESARROLLG PRODUCTIVO E INFRAESTRUCTURA,
Y COORDINADOR DE CONTROL INTERNO DEL INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DEL PUEELO MAYA Y LAS COMUNIDADES INDIGENA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 43 BIS parrafos primero, segundo y dltimo de [a
Ley Organica de la Administracién Ptbiica del Estado de Quintana Roo; Articulo 33 fracciones
XXX, XXXl y XXX del Reglamento Interior de la Secretarfa de |z Contralorfa, en relacién con el
transitoric OCTAVO del Decreto 096 de la Ley Orgénica de la Administracién Pablica del Estado
de Quintana Roo, publicado en e Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo e[ 12 de febrero de
2025,y articulos 5,6, 7, 8, 9 y 22 fracciones Ill y IV del Acuerdo por el gue se emite la Metodologia
de Evaluacién del Sistema de Control interno Institucional y los Lineamientos para la Elaboracién
¥ Presentacién del Informe del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional,
para la Administracién Pblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, ordenamientos
vigentes a |a fecha.

Al respecto, remito a usted el reporte de [z evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional F
implementado por el Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya y las Comunidades Indrge/ :?’
del Estado de Quintana Roo en el primer trimestre del gjercicio 2026, del cual se obser?
estatus de implementacién Bajo de forma general, y se detallan las dreas de atencién priort a?gg

para el fortalecimiento de los componentes de dicho sistermna.

Cabe destacar que, en los resultados obtenidos en dicho reporte, no se considera io relativo a los
procesos que seran objeto de la administracion de riesgos, dado que las disposiciones normativas
vigentes en la materia los considera en los trimestres subsecuentes,

No omito sefialar que las recomendaciones especificas para el cumplimiento de los elementos
de control, se encuentran disponibles para su consulta en Ia plataforma SESCIQROO, y las
acciones a realizar para su atencién.

INMAYA

INZIFILTC PATA EL
OLSARRGLLO DEL PUEBLD MAYA
¥ LAS COMUNICECLS INOICEN.

Y

RECIBIDO

DREON DE DESARRGLLD .

PRODUCTIVO € INFRAESTRUCTURA /
. ——
: /

CCP- LIC. EDER ENRIQUE CHUC CEN~Instinue para el Desarralla del Puebiz Maya y las Comunidades Indfgerias del Estado de Quintana Roa. !
CC.P.» LCP. REYNA VALDIVIA ARCEQ ROSADO ~Thilar de la Secratarfa Anticorrupclén y Buen Gabierne, I SABGOB
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Reporte Trimestral de Evaluacién del Sistema de Control Interne Institucional

De conformidad con Io establecido en el Articule 8 del Acuerdo por el que se emite la Metodologfa de Evaluaclén del Sistemna de Control Interno Institucional ylos
Lineamientos para la Elaboracién y Presentacion del Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institiicional, para la Administracién Piblica
Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo; se rinde el presente reporte, el cual tiene por objeto detallar el estatus trimestral de Implementacién del Sistema
de Contrel Interno Institucional de forma general y por componente, los resultados acumulados del gjercicio. y las recomendaciones penerales para el fortalecimiento
del mismo.
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ESTATUS DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNG '
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0a3s 'Das8 ‘ BAJO | Se requieren msjoras sustanclales para establecer o fortalecer la Implementacicr
! 3 del Sistema de Control Interno Institucional. '
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‘4029 i9al4 ! MEDIO Se requiere atender Tas dreas de oportunidad que- fortalezean el Sistema de /
] ! Cantrol Intarno Institucional.
702100 15a20 ALTO E| Sistema de Contrel Interno Institucional es acorde con las caracteristicas de [a ‘
institucién y a su marco Juridico aplicable. Es Importante fortalecer su
autoevaluacin y mejora continua. w— e
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La Institucién necestta actuajizar o cumpiimantar sus normas generales, linsamientos, acuerdes. It otros ordenamlsntos en matera de cantrol Inteme; &4 como Ios cédlgos de étice y de
EONAUCT, fos polfticas de Integridad Insiitucionsl, ¥ Ris mecaniamos necesarios para su difusién Y 8U aceptaclén entre los servideres piblices: deben fortalecerse os procedimlentos para la~ Medio
denuncia e Investigactdn da actos contraries a la élica y conducta institucicnat verificar Y en 8u caso getualizar la normativa emitiaa que permita definir s asignacidn de autoridad y
dedas:rpr\dﬁénmmmuecmhtamnqwaiewrahmﬁén.d y retencitn de —.mundmmfaefenﬂvogaﬁ:imxzquemdgwea
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Lamﬂﬁ.sddnnenndhmha-ucumpllmemarwFlanEsh-atégr:ninsdtucbna:queodenhedammardamdaycuheremlmufwmhaciahrr &n de los objetives relativos a sur
mandato, alineads a los demds Inst tos narmativos aplizables: es n o revisar Y setuaiiz ansucasolamataﬂnlograMmmeipmagmldeatnmmdéndaﬁesgm.
quapanmtahenﬁﬁ:ar.Mb.nr,pﬁorhzr-habglasdcrrilignl:idﬂgseguimenh::mlmmnksgmcadhﬁem'ospordma]mhfmalﬂwl&delamngdmspemmlwa /
sobre I extstencla o surgimiento da risgos de fuentes (ntarmas o ext Incluldos fos rlesg de fraude Y posibles actos da conupeldn, “
+— Actividades da Control s
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L Instituctén no eonsiders disefiar, actalizar y garsntizar s suficiencia & Idoneidad de las actividades de control que comtribuyan & mHigar y dar respuesta a los rlesges que diflcultan eliogrode  Eejo
los obistivos sustantivos Y adjetivos de la stitucitn, ademés carece de |as poliicas y lineamlentos que permitan implementar, dar soparte y continuidad a jos sistenas de Informacldn ce s
asﬁuiﬂadaammmfmndemg administrativas.

Informacisn y Comunleacion
2720
Lanstitucién necesita actuafzary mmpﬂmlaspaﬁﬁcas,bsmecﬂmybsmdbs adecuades mobtmmpmmgmnmsmcanmhu-gcmumardamamn =ficaz. eficiente y

economica, la Informacisn Fronciera, présupueatara, administrativa, operacianal 4 de otra Yipo requerida en ] desarrolio de sus Pretesos, brensacclonas y actividedes. que permita al personaf Medio

Supervisién
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La Institucién ne Hane p \tas p err que p L.mwmdammﬂdﬂcmmmuhmmmmummda:apuﬂe.mmﬂmmng -
seguimlento de las evalusciones a Io& procesos intermos. No se realzan sutopvaliraciones de eontro) Interno ROr processs, ectividades o programss, en particuldr 3 Ios sustaniivos y acjedvas par Baje

Ios cuales 5= ﬂemugam,asrmmoammmﬂmhnahmmpcﬁn. con el propdsha de determinar si los controles establecidos sen los (d8neos para atendet los riesgos correspondientes. En

cuanto acmmmmmswaalmumnmmmﬂad&nnaaﬂmecuidadnenmsf“ bajo¢ prevics de saleceis de proveedores que rednen les condiciones necesarias, en (a

definicién ad da de los requerd Y en vertficar que sa déhmpmﬁslénmmsaiem.aﬂadndaauqurarquernsmﬂganmsepmnen Yempa y forma.
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